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A. Instructiuni de conectare la serviciul “BCF online”’

Daca sunteti conectat la Internet, vizitati pagina de web a Bancii Comerciale Feroviara S.A. la adresa :
bancaferoviara.ro

-a - Impreuna pe acelasi drum! - Windows Internet Explorer provided by Banca Comerciala Feroviara 5.4, I =181x]
(=1 &) #o ][> | [ Live Search £l
dt View Favorites Tools Help
J ¢ Favorites J 5 | BCF online - Utilzator '@ MyAccount Autentificare — Westwind.ch - GF5 W3
25| =] 1 o2iorma caruri - i ocum... | = Banca Comercis Ferov.. x| | [ £ < 6 - o @ - P sy~ Tods~ @

Despre noi Cariere Contact

78 FEROVIARA PERSOANE FIZICE PERSOANE JURIDICE

Treasury Credite Carduri Asigurari Investiti

Elara by BCF » Persoane fizice

PRIMUS by BCF
Un cont bancar

-l ‘ de bun simt.

APLICAACUM >

[72.] Done, but with errors on page. [T [ [@mntemet [Fa - [®i0% -

Puteti accesa direct pagina de web a serviciului de Internet Banking “BCF on/ine’ la adresa:
https://bcfonline.bfer.ro:4343/Retail/login.aspx

Sfat: Pentru a accesa imediat serviciul “BCF online”, va sugerdm sa salvati pagina de web mentionatd mai
sus la lista de site-uri favorite ( de exempu pentru Internet Explorer, selectati din meniul Favorites
optiunea ,Add to Favorites”)

Creare Cont

Pentru a putea utiliza aplicatia de internet banking trebuie mai intdi sa creati contul de utilizator. Pentru a
crea contul de utilizator faceti click pe butonul “Creati cont”, specificand apoi numele de utilizator dorit,
parola dorita (de doua ori) respectand regulile de validare si codul dumneavoastra de client (Client ID

folosit Tn relaiia cu Bancai.

Mume de utilizatar:

Parcla: |

Nume de utilizator:

Parola:

Confirmare parol&:

ClientID |

CONFIRMATI ANULATI
Reguli de validare 5 parolei:
# Parcla nu poate fila fel identica cu ultimele 2 parole. GLIETIAEE CREATI CONT

® Suntpermise caracterele speciale,
# Minimul de caractere admis: 8.

# Maximul de caractere (recomandat): 20, Modificare parola Am uitat nume de utilizator
* Minimul de majuscule admis: 1.
# Minimul de litere mici admise: 1.
| * Minimul de cifre admis: 1.
# Primul caracter trebuie s& fie o literd.
* Maximul de caractere consecutive identice admis: 3.
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Dupa completarea celor patru campuri apasati butonul “Confirmati”.

Introduceti codul SMS primit pe telefonul mobil (numar declarat la deschiderea contului)

SMS valabil pana la: 14:18:02

Un cod SWIS a fost transmis catre dumneavoastra. Va rugdm sa introduceti codul SMS pentru a finaliza tranzactia.

CONFIMATI ANULATI

Contul de utilizator a fost creat cu succes,

Codul SMS are o valabilitate limitata in timp.
Codurile SMS nu pot fi refolosite.

Avertisment

Conectare

Dupa crearea contului va trebui sa va autentificati. Autentificarea presupune specificarea numelui de utilizator si a
parolei alese la deschiderea contului de utilizator. Apasati apoi butonul “Autentificare” si confirmati codul unic de

autentificare primit prin SMS in urmatorul ecran.

Un cod SMS a fost transmis catre dumneavoastra, Va rugam 53 introducetl codul SMS pentru a finaliza tranzactia.

SMS valabil pana la: 14:40:27

CONFIMATI ANULATI

Nume de utilizator:

Parola:

AUTENTIFICARE CREATI CONT

Daca ati uitat numele de utilizator apasati butonul “Am uitat numele de utilizator”, introduceti codul de client si
confirmati codul SMS. Se va deschide apoi un ecran de informatii ce contine numele dumneavoastra de utilizator ales

la crearea contului.
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Nume de utilizator:

Parola:

AUTENTIFICARE CREATI CONT

MOdiﬁcarE ParOIé Am Uitat numele de Utilizator _

DA
CONFIRMATI ANULATI

Daca ati uitat parola sau doriti modificarea acesteia, apasati butonul “Modificare parola”. Introduceti numele de
utilizator, parola noua dorita (de doua ori) respectand regulile de validare, codul de client si confirmati codul
SMS.

Nume de utlizator:

ClientiD

Parola:

Nume de utilizator:

Confirmare parola:

ClientID

Parala:

CONFIRMATI ANULATI
Reguli de validare a parolei:
# Parcla nu poate fi la fel identica cu ulimele 3 parcle. AUTENTIFICARE CREATI CONT

# Sunt permise caracterele speciale.

# Minimul de caractere admis: 8.

¢ Maximul de caractere (recomandat): 30. Modificare parold Am uitat nume de utilizator
* Minimul de majuscule admis: 1.

* Minimul de litere mici admize: 1.

* Minimul de cifre admis: 1,

# Primul caracter trebuie 54 fie o litera,

* Maximul de caractere consecutive identice admis: 3.

Odatd conectati la aplicatie puteti beneficia de toate functionalitdtile acesteia, bineinteles in functie de
drepturile dumneavoastra de acces. In momentul in care ati finalizat toate operatiile pe care trebuia sa le

executati, faceti click pe /ink-ul de inchidere a sesiunii de lucru

Important: in cazul in care nu ati accesat niciun ecran al aplicatiei timp de 15 minute sesiunea va fi
automat inchisa daca nu confirmati prelungirea acelei sesiuni. Pentru a relua operatiunile trebuie sa
va reconectati.




