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1. Introducere
1.1 PREZENTARE GENERALLF

Serviciul I nternet BankongofiBSFeonhirereper mpteziamtcesul
Btncii CoemogiaracS .aANl.e, Fut i | i zO©nd t ehnol ogbarkihgde wul ti ma or t

Prin wutilizarea sistemul ui de I nt-ernet | BarmloinngralbeSidu
put ©nd efectua operaSiuni. Servi ci ul indfdsporibileade lmmaricee mo b i

calculator conectat la Internet.
Sistemul de Internet Banking oferitde Banca ConmmovimaS.lA. FtE ofert i mportante

o Disponibilitate 24orek ¥ zi |l e pe stptiLtmOnt;

e Sistemul este ukor de accesat ki folosit;

e Acces de la orice computer cu conexiune Internet;

e Flexibilitate prin ukuring administririi conturilor deschise la banct;

e Meniudisponibil’n | i mba r om®©nkt Ki Il i mba engl ezt;

e Sigurand t r a n z a dosireal sistemulpi dd sacuritate;

e Nu mai este nevoie st veni$ la Banct ki st respecta$ orele de program;

e Disponibil pe mai multe browsere de internet (Internet Explorer, Netscape, Mozilla k Dpera)

e Pentru f unestheamesa & e instalat vreun modul pe computerul dumneavoastrt

e Economisirea timpului: sistemul actualizeaz 'n sistem real-time situa$a financiart

e Facilitate de exportaext rasudmuif i"miter fi .t careé poates fagalvatipe mdmputerul
dumneavoaste ki di sponi bil Aofflined

1.2 NAVIGATOARE SUPORTATE
Aplicaga de internet banking este proiectatt sk func$oneze pe orice browser compatibil HTML 4.01
Transitional, care suportt. JavaScriptk BSL 2.0.
Navigatoarele pe care a fost testatk aplica3a de internet banking sunt: Internet Explorer 6.x / 7.0, Firefox 1.x
/ 2.0, Mozilla 1.7, Netscape 7.x, Opera 7.x / 8.0.
Rezoluga optimt a ecranului este de cel pu$n 1024 x 768 pixeli, cu 0 ad@ncime de culoare de minim 16 big.

Important: o condi$e necesat rultrii aplicaSei de internet banking este activarea ‘n navigator a opS3unii
JavaScript

Pentru a verifica / activa aceastt. opune proceda$S in furic3e de navigatorul utilizat:

e Internet Explorer - Tools / Internet options / Security (tab) / Custom level / Scripting 1 Active scripting:
Enable

e Mozillaki Netscape - Edit / Preferences / Advanced / Scripts & Plug-ins / Enable JavaScript for Navigator

e Opera- Tools/ Preferences / Multimedia / Enable JavaScript

Comunica3a 'ntre staSa de lucru a d u mn e a v xiaBanck &e realizeaz pe un canal criptat folosind
standardul SSL pe 128 de bB.

Certificatul de securitate este furnizat de cttre Thawte (http://www. thawte.com) subsidiar Verisign, care este
lider mondial ‘'n domeniul securitt i§'n internet.

1.3 CONECTARE / DECONECTARE
Pentru a putea utiliza aplicaga de internet banking trebuie mai int@ st vt autentifica3. Autentificarea
presupune specificarea codului dumneavoastt. de client (folosit 'n relaSa cu Banca), a codului de utilizator
(specificat 'n formularul de utilizare a serviciului de internet banking) ki a parolei dumneavoastrt..
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& BCFON LINE

IRomana;I ]

Autentificare

Cod client [| |

utilizator | |

Parola | |

Secured by (Dthawte

click fo verify 2010-10-12

Dupt. completarea celor trei c@€mpuri aptsa$ butonul Logare Daca unul din cele trei c@mpuri nu a fost

introdus corect, ve$ fi invitat st le mai introduce$S iodatk. Dact a$ grekit parola de 5 ori atunci contul

dumneavoastrt va fi blocat. Pentru deblocare vk rugkm st vt adresa$ bincii.

G cazul 'n care conectarea a reukit ve$ fi direc$ona$ ‘ntr-un ecran ‘n care trebuie st alege$ digipass-ul pe
care dori$ st-l utilizag, ki modalitatea de furnizare a codului unic de acces care este de tip Response Only
(codul va fi generat direct de digipass). G cazul digipass-ului de tip DP270codul este generat 'n urma selecSei
aplicagei APPLL.

@) urmktorul ecran trebuie st introduce$S codul generat de digipass.

Utilizatar conectat vasiletast
VASILE TEST ION

Deconectare Q

Introduceti codul generat de Digipass

Cod Digipass |
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Avertisment
Codul generat de digipass are o val ah
Codurile generate de digipass nu pot fi refolosite.

Digipass-ul de tip DP270solicitt. la pornire un PIN. G cazul 'n care a$ introdus pin-ul grekit de mai multe ori
token-ul se blocheaz.. Pentru a debloca token-ul suna$ la Banct ki spune$ codul de deblocare afikat pe
ecranul digipass-ului. Banca o st vk comunice un alt cod pe care dumneavoastrt trebuie st-I introduce$ 'n
digipass. @1 urma acestei operauni token-ul se va debloca.

Banca poate configura digipassurile astfel 'nc€ dupt introducerea grekitt a codului de 3 ori sau dupt o
perioadt infinitk de neutilizare a digipass-ului, codurile generate de acesta sunt respinse de cttre Banck
(chiar dack sunt coduri valide). G acest caz v rugkm st vk adresa$ bkncii pentru resetarea digipass-ului
dumneavoastrt.

N o t tdigipass-ul va fi utilizat ulterior «i la avizarea documentelor (plag, schimburi, depozite, etc.) 'n func3e de
settrile fcute de cktre Banct.

G cazul 'n care parola dumneavoastrt. a expirat sunte$ invitat st o schimba$. C€ timp nu a $ schimbat parola
nu avesS i a ¢ c aursalt bcaan. Roaliteca bincii cu privire la valabilitatea parolei este ct aceasta expirk dupt
30 de zile de cnd a fost schimbatt.

Odatt. conecta$ la aplicage pute$ beneficia de toate funcSonalitt i acesteia, bineinteles 'n func$e de
drepturile dumneavoastrt de acces. G momentul 'n care a$ finalizat toate operaSile pe care trebuia st le

executag, face$ click pe link-ul de ‘nchiderea sesiunii de lucru Deconectare Q.

Important: 'n cazul 'n care nu aS i a c ¢ ansearan alnaplicalei timp de 15 minute, sesiunea va fi automat
‘nchista. Pentru a relua operaSunile trebuie st vk reconectaS.

1.4 TIPURI DE ECRANE / NAVIGARE
Structura unui ecran al aplicagei este urmktoarea:
Meniul principal- Conturi | Pla$ | Depozite | Rapoarte | Set tri
Utilizatorul conectat - Cod utilizator ki nume client
Submeniu- 'n func$e de meniul principal
Listt. documente / Detalii document

To T o To
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Depozite Rapoarte

Setari

Utilizator conectat vasiletest
WASILE TEST ION

Ajutor 0

[ lizare conturi_ Carduri

Cereri extrase Documente

Deconectare 0

Conturi Ultimele conectari
SCREELN cu sold nenul
545 | 12.10.2010 05:50:20 10.100.5.133
o toate
543 | 07.10.2010 14:07:36 07.10.2010 14:16:24 10.100.5.133
S SoEEN | 5a7 | 07.10.2010 11:08:05 | 07.10.2010 11:50:58 | 10.100.5.153
EONTRCH T EN 545 | 07.10.2010 10:23:12 07.10.2010 10:4E:18 10.100.5.133
2O<3BFER100000001215R002 £3.288.38| RON) 544 20.08.2010 11:53:08 30.05.2010 12:09:56 | 10.100.5.133
ROZZBFER100000001219R0O02 3.697.85| RON
EOOEEFER100000001215EU0L 103.176.62| EUR Aveti 13 documente necitite. Detzlii in Documente.
BOVEEFER 100000001 213EUD2 255.45| EUR
BOESEFER 1000000021550 440,20 UsSD
DEPOZITE LA TERMEN PF 1 LUNA ¥ Constituiri depozite
AROS3EFER1000000012150010 1.350.00| RON 7 Plati domestice
ROSZEFER10000000121530042 1.350.00| RON
DEPOZITE LA TERMEN PF 3 LUNI I =] T I
AOS4EFER1000000012130006 1.040.00| RON
AO7SEFER1000000012130027 1.000.01| RON
DEPOZITE LA TERMEN PF 6 LUNI
RO10BFER1000000012130008 1.350.00| RON
ROS3EFER1000000012130024 1.750.00| RON
RO73BFER1000000012180038 5.000,00| RON
ROSEEFER1000000012180012 300.00| EUR

Deconectare 9

- - . Utilizator conectat wasiletest .
Conturi - Depozite Rapoarte Setari VASILE TEST ION Ajutor @
Plati domestice Schimburi / Transferuri Plati valutare utilitati
Plati ice peri Schimburi / T i pari plati
S N
Toate tipurile de plati din perioada 05.07.2010 - 29.07.2010
DETALIL Editeaza
De la [p5.07.2010 |[EF] pana la [29.07.2010 [---- Cauta |
Tip  Schimb
Contul surss  ROTSEFER10000000121SEUDE
Contul destinatie  RO4SEFER100000001215RO0L
- RO4SEFER 100000001215RO0L Sum=a EUR 2.500.00
RO [22.07.20100 2 Sl B aAntE TEST I8 ROM 12.000,95|PROK| Curs | EUR (4.23 RON)
RO7GBFER100000001215EU02 Dats valutei
FX |22.07.20100p 5458FER 100000001219RO0L EUR 2.500.00|PROK] i -
RO4SEFER10000000121SRO0L Tip investitie | Altele
RO |2s.07.2010) S T et RON 1.000,10|PROK Descriere | test dupa cut-off
- RO4SEFER10D00000121SRO0OL Stare PROK - Procesat cu succes
RO |2s.07.2010) S T et RON 5.025,10|PROK .
Soessrimioooooooisioaoor Modificat la 29.07.2010 17:24:46
RO |2s.07.2010) R T ROM 25,10|PROK Data bancara 08.10.2010
Sasizat de wvasiletast
2o |28.07.2010|FO4SBFER100000001215RO0L ROM 25,85|PROK
MICU-TOMN la data 29.07.2010 17:23:231
RO |29.07.2010 sf’é‘ugi?gENRLDDDDDDDLZ]‘E’RODL RON 5.001,.35|PROK]| Avizat de wvasiletest
la data 29.07.2010 17:34:46
2o |z5.07.2010| "O4SBFER 100000001215RO0L ron 5.35|prROK = cata
0720100 cu-1oN . Avizat de
- ROOGBFER 100000001215EU01 la data
[TRN|22.07.2010p 55 5pFER 1000000012 15EU02 EUR 15,25|PROK Raspuns la  30.07.2010 07:58:10
- RO4SEFER100000001215R00L .
TRM|28.07.2010|0 S5 0 ErEn  Gn0000D1219RG0S RON 100,55|PROK| Masaj raspuns OK
Acceptatla 08.10.2010
Referinta IBS.FCVVLV.118/90980
ID SO0
D rop

Pentru a afika detaliile unui document (cont) face $ click pe data introducerii (num trul de cont sau descrierea

documentului) - 'n func$e de ecran.

A Fereastra de editare
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E plata catre un client al altei banci

CMPFCUI beneficiar (1251112100023 |

Adresa beneficiar [<y Unjrii, Mr.1

Cont beneficiar [RO33RNCR1234567890123454 |

Banca beneficiar |[BANCA COMERCIALA ROMANA -

Stare IMIT - Initiat

Nr. document |7 |

Suma [7.11 | (2,999.00)

Cont |RO49E-FER1EIDDDI]DI31219ROI31 (ROMN 30,000.00) ;I

Beneficiar |[NICULAE |

Obiectul platii [Factura servicii

Urgent |

Dataplatii [ |[7]
Data emiterii |29.06.2010 J

Salveaza Avizreazra Rejecteaza Reset
Sterge Iesire
9 top

G partea de jos a unei ferestre de editare se aflt. 0 zont. cu butoane utilizate astfel:

SIS S 8

Salveaz - salvarea documentului (fie adtugarea unui document nou, fie modificarea unuia existent).
Acest buton este activat doar dact starea documentului este /n/Jat.

Sterge - stergerea documentului (la aptsarea acestui buton vk apare o fereastrt de confirmare a
operaSunii). Acest buton este activat doar dact starea documentului este /ni$at.

Avizeaz - avizare document (pentru mai multe detalii vezi Starea unui documeni). Acest buton este
activat doar dact starea documentului este /ni3at sau Avizat parSai.

Anuleaz. avizarea - anuleaz. avizarea documentului (dact ave$ calitatea de superuser pute$ anula
orice avizare, altfel pute$ anula doar avizarea documentelor autorizate de cttre dumneavoastrt).
Acest buton este activat doar dact starea documentului este Avizatsau Avizat par3al.

Rejecteaz - rejectarea documentului (aptsa$ acest buton 'n cazul 'n care constata3 erori de
completare a documentului). Acest buton este activat doar dact starea documentului este /n/gat.
Anuleaz. rejectarea - anuleaz. rejectarea documentului ki revenirea lui 'n stare /nigat. Acest buton
este activat doar dact starea documentului este Rejectat

Reset- dack a$ modificat unele c@mpuri ale documentului, aptsénd acest buton reveni$ la valorile

inigale.
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A lexire - reveni$ la lista documentelor.

G partea de jos a listelor de documente este afikatt 0 zont. de navigare ‘ntre pagini.
Prec 1 .. 2 4 [5] 6 7 .. 9 Urm

Pentru a trece la pagina urmttoare, face$ click pe Urm, iar pentru a naviga la pagina precedentt face$
click pe Prec. Daca sunte§ poziSona$ pe ultima, respectiv prima pagint, aceste link-uri sunt inactive.
Dact dori$ st. naviga$ la o anumitt pagint, face$ click pe numkrul sku. Prima ki ultima pagint sunt
‘ntotdeauna disponibile pentru navigare. De asemenea, mai sunt disponibile dout. pagini dupt, ki dout
pagini ‘naintea paginii curente.

Nott: 'n cazul 'n care 'n urma unei opera3uni a aptrut o eroare - ecranul afikat este de forma:

BANCA COMERCIALA RCE
» r‘ Vi {y=
»z8 FEROVIARA BCF ONLINE
Conturi = Plati = Depozite | Rapoarte | Setari e oy 1ot ajutor Deconectare 3

| Rulare raport Vizualizare rapoarte

E rulare raport

* Nu este nici un raport disponibill

[tnapoi]

Aptsa$ butonul @Giapoi, corecta$ eroarea ki relua$ operaSunea.

1.5 SECURITATE / LIMITI RI

G funcSe de necesitt i dumneavoastrt de securitate pute$ seta urmktoarele limittri asupra modului de

operare 'n aplicaga de internet banking:

Utilizatori
Drepturi utilizatori

Pentru un client al bkncii - persoant fizick sau juridick - se pot defini unul sau mai mul $ utilizatori de
internet banking. Acexti utilizatori sunt identifica $ prin codul de autentificare (nu trebuie st existe 'n
cadrul firmei dumneavoastrt doi utilizatori cu acelaki cod de autentificare). Acest cod, ‘mpreunt. cu codul
de client ki parola utilizatorului sunt informa Sile furnizate la conectare. De asemenea, fiecrui utilizator de
internet banking i se asociazt. un token Digipass. Codul generat de acest dispozitiv este introdus at€t la
conectare, ¢ ki la avizarea unor tipuri de documente ('n funcSe de settrile Btncii) ca o masurk

suplimentart de siguran$ £

Fiectrui utilizator i se specifict un set de drepturi de acces. Tipurile de drepturi sunt:
IniSere p | tprBgramate, Avizare p | {prBgramate)

schimburi/transferuri programate, Avizare schimburi/transferuri programate)

Pk Salutare (Ini Jere p | webutare, Avizare p | eutare)

Utilitk igIni Sere p | ittt iSAvizare p | tuthitic i
Depozite (IniSere depozite, Avizare depozite, IniSere lichidtri depozite, Avizare lichidkri depozite)

ToTo oo Do Do

vizualizare conturi, Vizualizare carduri)
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Unele din func$onalitt ife determinate de aceste drepturi pot fi inactivate de c Ltre Banct.

De asemenea, se pot specifica restricii de avizare pentru plt i sau transferurile efectuate dintr-un
anumit cont curent pentru 0 anumit £ sumt limitt.

Pute$ desemna calitatea de superuser unui utilizator de internet banking din cadrul firmei
dumneavoastrt. Astfel, acesta poate anula aviztrile efectuate de cttre al$ utilizatori. Fkrk aceast
calitate, un utilizator poate anula doar aviztrile proprii.

Setarea tipurilor de conturi disponibile = mternet banking
Conturile disponibile ~ nnternet banking sunt conturile bancare active care se ‘ncadreaz. 'ntr-o listt de
tipuri de conturi sintetice. Ini Sal aceste tipuri sunt setate de cttre Banct. Ulterior pute $ face o cerere de
modificare a acestei liste 'n conformitate cu cerin &le dumneavoastrt. de securitate.
De asemenea, pute$ exclude punctual din lista de conturi vizibile 'n internet banking unul sau mai multe
conturi bancare.

Vizualizare tranzadi
Tranzac3ile care pot fi vizualizate = rcranul Tranzactii pe cont sunt tranzacSile efectuate ~ una curentt
plus tranzac$ile efectuate cu 6 luni © mrmkt. Acest parametru este iniSalizat de cktre Banct.
Pute$ cere modificarea lui = wonformitate cu necesitt. i dumneavoastrt.

Suma limitk/zi (implicit este 500,000 de EURO)
Dact acest parametru este setat atunci pe parcursul unei zile nu pute $ efectua tranzac$i a ckror sumt st
depakeasd. valoarea parametrului. Gisumarea tranzacSilor se face = echivalent valuta ~ ©are este definit
parametru, la cursul BNR din ziua respectivt.

Nr. maxim de tranzac$i / zi (implicit este nelimitat)
Prin intermediul acestui parametru pute$ seta un numtr maxim de tranzac$i pe zi ce pot fi ini $ate din
internet banking.

Suma limitk / lunt (implicit este nelimitat)
Dact acest parametru este setat atunci pe parcursul unei luni nu pute $ efectua tranzac$i a ckror sumt st
depakeasd. valoarea parametrului. Gisumarea tranzacSilor se face ~ mchivalent valuta ~ ©are este definit
parametru, la cursul BNR din ziua fiectrei tranzac$i (curs istoric).

Nr. maxim de tranzac$i / lun £ (implicit este nelimitat)
Prin intermediul acestui parametru pute $ seta un numtr maxim de tranzac$i pe lunt ce pot fi iniSate din
internet banking.

Important: tranzacSile contorizate la validarea parametrilor de tip limitt pe zi sau lunt sunt cele efectuate "~ n
modulele: PILiS domestice (introduse manual sau generate de o platt programatt), PIL IS valutare,
Schimburi/Transferuri (introduse manual sau generate de un schimb/transfer programat), Utilitt iS Constituire
depozite.

To$ parametrii defini $ mai sus pot fi seta$ de cttre Banct 'n urma unei cereri din partea dumneavoastrt..

1.6 STAREA UNUI DOCUMENT
Starea” w©are se poate afla un document:

e INIT - IniSat

e AVZP- Avizat parSal

e AVZT- Avizat

e RJICT- Rejectat
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e PNDG-" nurs de procesare
e PROK- Procesat cu succes
e PRER- Procesat cu eroare

Fluxul prin care poate trece un document este urmttorul:

Un document nou, odatt salvat, poate fi avizat sau rejectat. G funcSe de drepturile setate pentru utilizatorii
de internet banking ai dumneavoastrt sau ai firmei dumneavoastrt, avizarea unui document poate fi ftcutk
de una sau de dout. persoane. & cazul~ ware avizarea poate fi ftcutt. de o singurk persoant, = mrma acestei
opera3i documentul va trece ~ rstare Avizat, Dadt sunt necesare dout persoane pentru avizarea unui
document, atunci ~ mirma operaSei efectuate de prima persoant. documentul va trece = starea Avizat pargal,
iar dupt acSunea celeilalte persoane va trece” starea Avizat.
Pentru a aviza un document sunt disponibile dout. variante:
¢ 'necranul de editare aptsa$ butonul Avizeaz
¢ 'nlista de documente bifag-le pe cele candidate la avizare k Bptsa$ butonul Avizeaz ('n func$e de
starea fieckrui document din listt, bifa din partea st@ngt este activk doar ~ rsttrile /n/Sat, Avizat
pargal)

Fereastra afikatt dupt aceast operaSe este de genul celei de mai jos:

f Utilizatar conackat vasiletest .
Rapoarte | Setari VASILE TEST ION Ajutor @) Deconectare €3

Schimburi / Transferur Plati valuta Utilitati
Schinburi / Transferud programate Maodele plati waluta

Conturi Depozite

Plati domestice programate

Modele plat domestice

RO423BFERLIO00000001219RC0OL RON 10,15|INIT

FRO43BFERLOOOODOOLZISRCOL

ROM 7,11 INIT

(== | Pproceseaza | lesire |

Opr

Dupt ce a$ introdus codul generat de digipass (pentru digipass-urile de tip DP270 acest cod rezultt © mrma
selecttrii aplicatiei APPL1) aptsa$ butonul Proceseaz.

N o t Banca poate configura ecranul de avizare astfel 'nc€ la unele module st nu se solicite codul
generat de digipass.

Dupt procesare va fi afikat un ecran de notificare ~ are sunt prezentate rezultatele aviztrii.
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BANCA COMERCIALA Q| (-'F N , -
»aa FEROVIARA DL ONLINE
. | . | . - il il .
Conturi Plati Depozite Rapoarte Setari 32 'SZIaLt: “Té‘;ﬁi;it vasiletest  ajutor Deconectare €3
Plati domestice Schimburi / Transferur Plati wvaluta Utlitat

Plati domestice programate Schimburi / Transferuri programate Modele plati valuta

Modele plati domestice

El Notificare avizare plati domestice
Total documente selectate: 2
din care, procesate cu succes: 2, procesate cu ercare: 0
Documente procesate cu succes
Sursa
Data Destinatie Suma Stare
59,06, 2010 FO49BFERIO00D0001219RO01 ROM 10,15 |avzT
MICL
FO49BFER1O00000001Z19R 001
29.06,2010 MICULAE ROM 7,11 AVZT
0 top

Dact observa$ erori de completare sau documentul nu mai este util, pute $ st-I rejectal. Astfel starea
documentului va fi Rejectat. Utilizatorul care a ini$at documentul sau oricare alt utilizator cu drept de acces la
modulul respectiv poate kterge rejectarea documentului, K iastfel se revine ~ starea /nigat. Aflat ~ mceast
stare, un document poate fi modificat sau kters.

Un document aflat ~ rstarea Awvizat va fi importat ~ rsistemul bancar. Sincronizarea aplicéei de internet
banking cu sistemul bancar se face periodic. Aceast periodicitate este setatt de cktre Banck. Totuki, ‘ntre
momentul aviztrii K momentul importului ~ sistemul bancar existt. un timp minim garantat de 60 de secunde
-timp ~ mared u mn e a v wes tenuh$ la avizarea unor documente. Un document importat = sistemul
bancar trece * stare ~ wurs de procesare

Odatt. preluate ~ sistemul bancar, documentele sunt procesate. G funce de rezultatul procest.rii acestea pot
trece © starea Procesat cu successau Procesat cu eroare

,

Important: un document poate fi modificat sau kters doar dact este ~ stare Ini Sat.

ktergerea unei aviztri poate fi ftcutk doar de cktre utilizatorul care a avizat documentul respectiv sau de cktre un
utilizator cu calitate de superuser.

Documentele aflate © mstkrile © rurs de procesare, Procesat cu succes, Procesat clieroare nu mai pot fi modificate sau
trecute ~ mltk stare de cktre un utilizator de internet banking.
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2. Conturi

2.1 VIZUALIZARE CONTURI
G aceastt. pagina sunt afikate conturile dumneavoastrt. ‘mpreunt. cu soldurile lor K ivaluta ~ rcare sunt
deschise. Puteg filtra conturile care apar ~ racest ecran folosind opSunile Conturi cu sold nenul sau toate
conturile.
Tipurile de conturi care se pot consulta ~ rinternet banking sunt setate de cttre Banct. Dact dori$ Kk ialte
tipuri de conturi adresa$-vt B incii.
G aceastt. listt nu sunt prezente conturile pentru care existt definitt o restrice de vizualizare (mai multe
detalii © ®ecuritate/Limittri).

N o t tsaldul conturilor este pozitiv (creditor) pentru conturile curente, conturile de depozit (conturile ~ rcare
sunt gestiona$ banii dumneavoastrt. la Banct), k ieste negativ (debitor) pentru conturile de credit (conturile ~ n
care sunt gestiona$ banii B incii la dumneavoastrt). Dact un cont are soldul ~ rcontradicS$e cu tipul stu (de
exemplu, dact un cont de depozit are sold negativ), atunci culoarea de afikare a soldului va firok i. e

2.2 DETALII DESPRE UN CONT
Dact dorig st aflag mai multe detalii despre un anumit cont listat
numarul de cont.
Q) partea dreaptt. a paginii va aptrea o fereastrt. cu urmatoarele detalii referitoare la contul selectat:

e Tipul contului (de ex. CONT CURENT, DEPOZIT, CREDIT)
Cn ¢ a z u lcontulrselectat are asociat o denumire, atunci 'n acest c€mp va aptrea denumirea
contului.
Pentru a seta aceast. denumire adresa$-vt. administratorului bancar al dumneavoastrt..
Nr. cont ('n format IBAN unde este cazul)
Sucursala la care este deschis contul
Valuta~ oare este deschis contul
Soldul contului (vezi nota de mai sus)
Suma blocat: debitoare
Suma blocat creditoare
Data inigala a contului
Data maturitt i§ contului (poate fi necompletatt at unci comtud regpectiv nu are datk de
maturitate)
e Datt dob@ndt - reprezintt data p@nt la care este efectuat calculul de dob@ndt pentru contul

respectiv

e Data actualiztrii contului - data ultimei sincronizari a soldului k & tranzac$ilor (din sistemul B icii)
¢ Informa i suplimentare Debit / Credit

e Procent dobendt

e Dob@ndt calculatt (inclusiv incasatt sau plktitt)

e Dob@ndt viratk (‘ncasatt sau pltitk - funcSe de tipul contului)

partea st@ngt a paginii, face$ click pe

2.3 TRANZACS 11 PE CONT
Pentru a vizualiza tranzacSile efectuate pe un anumit cont (listat
soldul sau.
G partea dreaptt a paginii va fi afikatt. o fereastra de ctutare ~ mare se poate specifica o perioad de timp
(fie accestnd cele dout link-uri Ziua curentk sau Luna curentt, fie complet@nd data de ‘nceput k idata de
sfCrkit).
Apts@nd butonul Caut vor fi listate tranzac Sile efectuate pe contul selectat ©~ perioada doritt.
Filtrarea tranzacSilor se va face dupt data opertrii. De asemenea, soldul inial k soldul final sunt calculate tot
la data opertrii.
G cazul © rcare existt tranzac$i ~ rperioada selectat, sub fereastra de ctutare vor fi afi kate urmttoarele
informa$i:

e Tipul contului

-

partea stengk a paginii), face$ click pe
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Perioada

Soldul iniSal

Rulajul debitor

Rulajul creditor

Soldul final

Lista tranzacSilor. Sunt disponibile urmttoarele detalii despre o tranzac$e:

e Data tranzacSei (data operxtrii)
G cazul © mare operarea tranzacei a fost efectuatt. ulterior datei de valutt, se va afika k data
valutei (sub data opertrii - cu albastru).

e Referin@ tranzacSei

e ExplicaSi

e Suma debitoare / creditoare

N o t iranzacSile sunt disponibile pe o perioada setatt de cttre Banct. Aceasta perioadt include, pe Iéngt luna
curentt, k B luni © mrmt. Dact dori$ modificarea acestui numir adresati-vk B Icii. De asemenea, pute$ accesa
pagina Cereri extrase pentru a ob$ne lista tranzacSilor ('n format electoronic: TXT sau XML) efectuate pe un
cont ‘ntr-o perioadk arbitrart.

2.4 CARDURI
@ acest ecran se pot vizualiza cardurile dumneavoastt la Banct ki detalii despre ele.
Important: accesul la acest ecran este condfonat de dreptul corespunzttor! Pentru a acorda sau
revoca dreptul de acces la acest ecran pentru dumneavoastt sau un alt operator al firmei
dumneavoastrt, vk rugtm st vk adresa$ B ocii.
Q) partea s t © ra @dranului sunt listate cardurile d u mn e a v .cSabsntimele cardului este afikatt. data
ultimei actualizt.ri a cardului din sistemul B cii kK mai multe informa $i despre card. G dreptul fiectrui
card pot fi prezente unul sau mai multe linkuri de detalii. Acces@nd aceste linkuri, © partea dreaptt. a
ecranului sunt listate detalii despre card.
Pentru a for& reactualizarea tuturor cardurilor dumneavoastrt folosi$ linkul Re’ncarct situat la sfarkitul
listei de carduri. Dupt ce a$ accesat acest link aktepta$ un timp k reintra$ pe submeniul Carduri. Pentru
a verifica dact informaSile au fost sincronizate urmkri$ data ultimei actualiztri (situatt sub numele
cardurilor).

2.5 CERERI EXTRASE

G acest ecran se pot trimite la Banck cereri de extras de cont ~ format electronic pe o perioadt arbitrart..
Important: accesul la acest ecran este condfonat de dreptul corespunzttor! Pentru a acorda sau revoca
dreptul de acces la acest ecran pentru dumneavoastit sau un alt operator al firmei dumneavoastrt, vt rugkm st
vt adrest iSB hcii.

Pentru a trimite o cerere nout, ~ Ipartea dreaptt a paginii - ~ rfereastra Cerere extras selecta$ din listk

contul, completa$ perioada, alege$ tipul de format (XML sau TXT), iar apoi apasa$ butonul Trimite.

Filtrarea tranzacSilor se va face dupt data opertrii. De asemenea, soldul inial k soldul final sunt calculate tot

la data opertrii.

,

Avertisment
Nu puteSi trimite o cerere de extras dacht
“nct.
Cerere asembnttoare “"nseamnt:
Aacel aki cont
Ao perioadt de timp care st includt cerer
Aacel aki fiokimat de

Q) partea s t © ra @aginii sunt listate cererile de extras precedente. G funcSe de starea lor, * mltima coloant.
a listei se va afika:

. H pentru a desctrca pe staa localk extrasul deja generat.
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Numele fikierului va fi de forma ext. NNNNN_XXXXX.TIPunde:

NNNNN- reprezintt codul de client
XXXXX- reprezintk. un identificator al contului
TIP - poate fi TXT sau XML

e X pentru a sterge cererea de extras (aceastt cerere nefiind ‘nck procesatt de cktre Banct).
Formatul fikierului text este urmktorul:

H:sysdate: 20040607112717

H:opening balance, amount: 1000000.00

H:opening balance, date : 20040101

R:1\t Cl.1234 \t 20040105 \t 20040105 \t Incasare numerar \t 0.00 \t 2000000.00

R:2\t OP.2311\t 20040106 \t 20040106 \t Plata \t 205400.00 \t 0.00

R:8\t OP.2312\t 20040530 \t 20040530 \t Plata \t 30100.00 \t 0.00
F:closing balance, amount: 120000.00
F:closing balance, date : 20040531

unde:

\t reprezintL caracterul tab - chr(9)

datele calendaristice sunt” fiorma aaaallzz (aaaa = an, Il =luna, zz = zi)

sysdate (data genertrii) este © forma aaaallzzhhmmss (hh = ora, mm = minut, ss = secund t)
réndurile care ‘ncep cu H: reprezintk. header-ul fikierului (data genertrii, sold iniSal, data de ‘nceput a
extrasului)

réndurile care ‘ncep cu R: reprezintk tranzacSile. Formatul réndului este:

contor

referintk tranzac3e

data valutei

data operdrii

explica$i

sumt debit

sumt credit

réndurile care ‘ncep cu F: reprezinta footer-ul fikierului (sold final, dat a de sf@rkit a extrasului)
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Formatul fisierului XML este urmatorul:

<document>
<sysdate>»20040607112717</sysdate>
<opening balance>
<balance>1000000.00</balance>>
<date>»20040101</date>
</opening balance>
<movements>
<movement >
<ref>CI.1234</ref>
<value_date>20040105</value_date>>
<booking_date>20040105</booking_date>
<details>Incasare numerar</details>
<debit>0.00</debit>
<credit>1000000.00</credit>
< /movement >
<movement >
<ref>0P.2311</ref>
<wvalue_date>20040106</valus_date>
<booking_date>20040106</booking_date>
<details>Plata</details>
<debit>205400.00</debit>
<credit>0.00</credit>
< /movement >

<movement >
<ref>0P.2312</ref>
<value date>20040530</value_date>>
<booking date>20040530</booking date>
<details>Plata</details>
<debit>30100.00</debit>
<credit>0.00</credit>

< /movement >

< /movement s>

<closing_kalance>
<balance>120000.00</balance>
<date>20040531</date>
</closing_balance>
< /document >

unde:
e datele calendaristice sunt” forma aaaallzz (aaaa = an, Il = luna, zz = zi)
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e sysdate (data generkrii) este © forma aaaallzzhhmmss (hh = ora, mm = minut, ss = secund t)

2.6 DOCUMENTE
G acest ecran pute$ vizualiza diverse documente sau mesaje trimise de Banct..
G cazul © w©are ave$ documente necitite, imediat dup . conectarea la aplica3a de internet banking i
dreaptt a ecranului - va aptrea un mesaj de genul:

partea

Aveti 3 documente necditite. Detalii in Documente,

Lista documentelor cuprinde urmttoarele detalii:
e Data - data c€nd a fost postat documentul / mesajul
e Descriere - con$nutul mesajului sau o descriere a documentului atakat

. n - accesa acest link pentru a desctrca pe calculatorul dumneavoastrt. documentul atakat (linkul
este disponibil doar © ©azul* ware existt un document atakat)
e Citit/ Necitit - schimba$ starea mesajului / documentului
Documentele necitite vor fi afikate ‘ngrokat (bold).
Pentru a marca toate mesajele / documentele ca fiind citite accesa$ link-ul situat la sf@rkitul listei:
Marcheaz toate "Citit".

Important: fiecare document sau mesaj poate avea setat de cttre Banct un termen de valabilitate.
Astfel, dupt depakirea acestui termen mesajul nu mai este vizibil = fistt.

Q) acest ecran pute$ vedea K irezultatul procestrii plt i®r domestice programate sau a schimburilor sau
transferurilor programate .
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3. Plati

La accesarea acestui meniu sunt listate toate pk i dumneavoastrt introduse ~ perioada selectat. G prima
coloant. a listei este codificat tipul plt i$

e ROL-p | iddnestice

e VAL-p | tdtare

e FX- schimburi valutare

e TRN- transferuri ‘ntre dout conturi

e UTL-p | wtHtk iS
Documentele listate sunt filtrate ~ func3e de drepturile dumneavoastrt. - de exemplu, dact nu ave$ acces la
modulul de P | afutare, atunci © aceast listt. nu vor fi prezente plt i valutare.
Pentru mai multe detalii despre fiecare tip de platt = parte, accesa$ capitolul corespunzator.

3.1 PLI 4 DOMESTICE
Prin intermediul acestui modul pute$ iniSa p | £ $kei = davoarea unui beneficiar - client al unei bknci din
RomEnia.

Important: accesul la acest ecran este condBonat de dreptul corespunzttor! Pentru a acorda sau revoca
dreptul de acces la acest ecran pentru dumneavoastrt sau un alt operator al firmei dumneavoastrt, vt rugkm st
vt adresa$ B hcii.

Q) partea s t © ragaginii sunt listate documentele introduse ~ perioada selectat:.. Implicit aceastt. perioada
este setatt = rfunce de parametrul Nr. zile ctutare documente ce poate fi modificat =~ recranul Date
personale. Ulterior, dumneavoastrt pute$ specifica orice perioadt dori$ pentru ctutarea documentelor.
Aceast. perioadk este memoratt la nivel de modul (plt iSschimburi, depozite, etc.) © sBesiunea curentt. Dact
vt reconecta$ la aplicage, perioada implicitk este setatt ~ func3e de parametrul de mai sus. De asemenea,
pute$ ctuta doar documentele care se aflt. ‘ntr-o anumitt. stare (vezi Starea unui document).
Lista plt ifpr cuprinde urmktoarele detalii:
e Data - data la care a fost introdust plata
e Sursa- contul din care se face plata
e DestinaSe - beneficiarul plt i§
e Suma- suma de platk
e Stare - starea documentului (vezi Starea unui document)
Pentru a previzualiza un document, face$ click pe data la care a fost introdus. ~ partea dreapta a ecranului
va aparea o fereastra cu detalii despre acel document. G partea de jos a acestei ferestre vor fi afikate
‘ngrokat (bold) informa Sile de audit ale documentului curent: starea sa, data ultimei modific Lri, data B cii la
momentul ultimei modific Lri, utilizatorul care a sesizat (ini $at) documentul kK data sesiz.rii, utilizatorul care a
avizat / rejectat documentul k idata acestui eveniment, ~ razul avizrii par$ale - al doilea utilizator care a
avizat documentul Kk data avizkrii, data rtspunsului de la Banck, mesajul de rkspuns de la Banct, data B icii
c@nd a fost acceptat documentul, referin & bancart. a documentului, id-ul intern al documentului.
Pentru a modifica sau aviza documentul selectat, aptsa$ butonul Editeaz.
Pentru a aviza mai multe documente simultan, selectag-le (bifa din partea s t © radidtei), iar apoi aptsa$
butonul Avizeaza(mai multe detalii despre avizare ~ Btarea unui document).
Pentru a kterge mai multe documente simultan, selecta$-le (bifa din partea s t © radidtei), iar apoi aptsa$
butonul Sterge
Pentru a introduce o platt nouk ~ rare c@mpurile st fie iniSalizate cu cele ale pk iScurente, face$ click pe
Creaz. platt nout.
Pentru a iniSa o platt, apasa$ butonul Nou. G fereastra urmttoare alege$ tipul plt i
e Plata cttre un client al altei b £nci - interbancara
e Plata cttre un client al B facii - intrabancara
e Plata cttre trezorerie
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e Import p | {dd@niestice din fikier

Avertisment
Cn cazul “n care nu avesSi ni ci un con
domestice.

3.2 PLI 4 DOMESTICE INTERBANCARE
Q) acest ecran pute$ introduce sau modifica o platt. ~ fei cttre un beneficiar care nu este client al B icii.
Dact a$ iniSat un document nou, primul ¢ @np afikat este Folosexte model. Pentru a precompleta c€mpurile
plt iScu cele dintr-un model deja definit (vezi ecranele Modele pl t ddimestice sau Modele p | tv&utare),
selectag din listk. modelul dorit. C& timp nu a $ salvat plata, pute $ alege ~ wrice moment alt model.

N o t £ wazul modifictrii unui document existent c@nmpul Folosade mode/nu mai este disponibil.

C@mpurile ce trebuie completate la o platt interbancara sunt:
e Nr. document
Suma- suma plt i§
Cont - selecta$ din listk contul curent din care dori $ st efectua$ plata
Beneficiar - numele beneficiarului plt i§
CNP/CUI benefciar - CNRul sau codul fiscal al beneficiarului
Adresa beneficiar- adresa beneficiarului
Cont beneficiar - numkrul sau de cont
Band. beneficiar - selecta$ din listk. banca beneficiarului
Obiectul plaSi - detalii despre platt
Data plt. i5- se poate completa cu o datk * miitor sau se poate ILsa hecompletat (plata ft.c€ndu-se cct
mai cur@nd posibil)
e Data emiterii - se inializeaz cu data curentt
Dupt ce a3 completat c@mpurile de mai sus, aptsa$ butonul Salveaz pentru a crea sau modifica
documentul.
G cazul © w©are dori$ ktergerea unui document deja existent ~ istem, apt.sa$ butonul kterge. Va fi afikatt. o
fereastrk de confirmare a operagunii.
Dact ave$ dreptul necesar, pute$ aviza sau rejecta documentul, apts@nd butonul Avizarge respectiv
Rejectare Pentru mai multe detalii despre avizare / rejectare, vezi Starea unui document.
Dact a$ modificat unele c@mpuri ale documentului k idori$ st reveni$ la valorile iniSale, aptsa$ butonul
Reset
Pentru a reveni la lista documentelor, aptsa$ butonul /exire.

3.3 PLI § DOMESTICE INTRABANCARE
G acest ecran pute$ introduce sau modifica o platt. ~ fei cttre un beneficiar - client al B icii dumneavoastrt..
Dact a$ iniSat un document nou, primul c @mp afikat este Folosekte model. Pentru a precompleta c€mpurile
plt iScu cele dintr-un model deja definit (vezi ecranele Modele p | td@mestice sau Modele p | tva&iitare),
selecta$ din listt. modelul dorit. C€t timp nu a $ salvat plata, pute $alege © orice moment alt model.

N o t £ wazul modifictrii unui document existent c@nmpul Folosade mode/ nu mai este disponibil.
C@mpurile ce trebuie completate la o platt intrabancara sunt:
Nr. document
Suma - suma plagi
Cont - selecta$ din listt. contul curent din care dori $ st. efectua$ plata
Beneficiar - numele beneficiarului plaSi
Cont beneficiar - numbrul stu de cont
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e Obiectul plt i5- detalii despre platt
e Data plt i- se poate completa cu o data ~ Riitor sau se poate ltsa necompletat (plata ftc€ndu-se €t
mai cur@nd posibil)

e Data emiterii - se inializeaz cu data curentt
Dupt ce a3 completat c@mpurile de mai sus, aptsa$ butonul Salveaz pentru a crea sau modifica
documentul.
G cazul © ware dori$ ktergerea unui document deja existent ~ sistem, aptsa$ butonul kterge. Va fi afikatk o
fereastrk de confirmare a operagunii.
Dact ave$ dreptul necesar, pute$ aviza sau rejecta documentul, apts@nd butonul Avizare respectiv
Rejectare Pentru mai multe detalii despre avizare / rejectare, vezi Starea unui document.
Dact a$ modificat unele c@mpuri ale documentului k idori$ st reveni$ la valorile iniSale, aptsa$ butonul
Reset
Pentru a reveni la lista documentelor, aptsa$ butonul /exire.

3.4 PLI 8§ DOMESTICE CI TRE TREZORERIE
Q) acest ecran pute$ introduce sau modifica o platt ~ fei cttre un client al trezoreriei statului.
Dact a$ ini$at un document nou, primul c @np afikat este Folosexte model. Pentru a precompleta c€mpurile
plt iScu cele dintr-un model deja definit (vezi ecranele Modele p | td&hiestice sau Modele p | tv&utare),
selecta$ din listt. modelul dorit. C€t timp nu a $ salvat plata, pute $alege © orice moment alt model.

N o t £ wazul modifictrii unui document existent c@nmpul Folosade mode/ nu mai este disponibil.

C@mpurile ce trebuie completate la o platt cttre trezorerie sunt:
e Nr. document
Suma - suma plagi
Cont - selecta$ din listk contul curent din care d o r st &eactua$ plata
Beneficiar - numele beneficiarului plt i§
CNP/CUI beneficiar- CNRul sau codul fiscal al beneficiarului
Adresa beneficiar - adresa beneficiarului
Cont beneficiar - numkrul stu de cont
Band. beneficiar - selecta$ din listt trezoreria
Nr. de evidenta al plt i5- codul ANAF (sau "." daca acest cod nu este cunoscut)
Obiectul plt i5- detalii despre platt
Data plt. i§- se poate completa cu o datt ~ wiitor sau se poate ILsa necompletat (plata fac€ndu-se cCt
mai cur@nd posibil)
e Data emiterii - se inializeaz cu data curentt
Dupt ce a3 completat c@mpurile de mai sus, aptsa$ butonul Salveaz pentru a crea sau modifica
documentul.
G cazul © ware dori$ ktergerea unui document deja existent ~ istem, apt.sa$ butonul kterge. Va fi afikatt. o
fereastrt de confirmare a operaunii.
Dact ave$ dreptul necesar, pute$ aviza sau rejecta documentul, apts@nd butonul Avizare respectiv
Rejectare Pentru mai multe detalii despre avizare / rejectare, vezi Starea unui document.
Dact a$ modificat unele c@mpuri ale documentului k idori$ st reveni$ la valorile iniSale, aptsa$ butonul
Reset
Pentru a reveni la lista documentelor, apasa$ butonul /exire.

3.5 IMPORT P L | ®OMESTICE DIN FIKIER
G acest ecran pute$ importa mai multe p | £ $ei pe baza unui fikier text (TXT) generat de cktre aplicaSa
dumneavoastrt. de contabilitate.
Selecta$ fikierul situat pe sta$a localt, completag suma tuturor ordinelor de plat £ din fikier, bifa$ Avizare
simultant. dact dori$ st aviza3 documentele importate, iar apoi ap £sa$ butonul /mportt.
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G cazul © ware totul a decurs normal, va fi afikatt. o pagint. de notificare ~ ©are sunt listate toate ordinele de
platt. din fisier.

Important: dact nu a$ bifat Avizare simultant, ordinele de platt vor fi ‘'nckrcate ~ stare Ini Sat.

Dact a$ bifat acest c€mp, ordinele de platt vor fi ‘nckrcate ~ stare Avizat/Avizat par3al © func3e de drepturile
dumneavoastrt.. De asemenea,” funcSe de settrile B incii se poate solicita k tod Digipass.

Dimensiunea maxima a fikierului este de 10 MB

Formatul fikierului este text (TXT) = mare c@mpurile sunt separate de caracterul TAB, iar linile de ENTER(CR

LP.

C@mpurile fikierului sunt:
o referinG externa - opSonalt -~ ©azul~ ware este completatt trebuie st fie unick © w©adrul firmei
dumneavoastrt.

contul din care ordona$ plata ('n format IBAN - ftrt spa3i)

suma

data plt ig(in format zz.ll.aaaa)

nr. document

data document (in format zz.ll.aaaa)

obiectulp | £ Si i

numele beneficiarului

contul beneficiarului (in format IBAN -f L r £ )spa$Si i

codul S WhchBeneéiciarulbi £ opJonal

S u ¢ u r snaiilbenefibidrului - op$onal

CNRul sau codul fiscal al beneficiarului - opJonal

adresa beneficiarului - opSonal

codul ANAF (se completeaza doar pt. ple§le cktre trezorerie)

tipul plt i

A | -intrabancara (catre un cliental Biocid u mneavastr t

A E - interbancara (catre un client al alt ei bknci)

A T - trezorerie (catre un client al unei trezorerii)

Avertisment
COmpurile fikierului nu trebuie st co

3.6 PLI & PROGRAMATE
Prin intermediul acestui modul pute$ defini p | £ $di programate st se execute cu o anumitt periodicitate.
Aceste p | ts& iintroduc automat ~ nsistem pe datele de scaden®t ftrk a mai fi necesart intervenSa
dumneavoastrt. Starea ~ rtare vor fi introduse aceste documente este Avizat. Rezultatul procestrii acestor
p | tprgramate este afikat ~ ecranul Documente.

Important: accesul la acest ecran este condfonat de dreptul corespunzttor! Pentru a acorda sau revoca
dreptul de acces la acest ecran pentru dumneavoastit sau un alt operator al firmei dumneavoastrt, vt rugkm st
vk adresa3 Btncii.

Lista plt ipr programate cuprinde urmttoarele detalii:

e Descriere- numele plt $§ programate

e Sursa- contul din care se face plata

e Destinage - beneficiarul plt i

e Suma- sumade platt

e Stare - starea documentului (vezi Starea unui document)
Pentru a previzualiza un document, face$ click pe descrierea programtrii. G partea dreaptt a ecranului va
aptrea o fereastrt cu detalii despre acel document. G partea de jos a acestei ferestre vor fi afi kate ngrokat
(bold) informa Sile de audit ale documentului curent: starea sa, data ultimei modific tri, utilizatorul care a
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sesizat (iniSat) documentul K idata sesiz.rii, utilizatorul care a avizat / r ejectat documentul K idata acestui
eveniment, © razul avizrii parSale - al doilea utilizator care a avizat documentul k data aviztrii, id-ul intern
al documentului.
Pentru a modifica sau aviza documentul selectat, apt.sa$ butonul Editeaz.
Pentru a aviza mai multe documente simultan, selectag-le (bifa din partea s t © radidtei), iar apoi aptsa$
butonul Avizeaz (mai multe detalii despre avizare = ®Btarea unui document).
Pentru a kterge mai multe documente simultan, selecta$-le (bifa din partea s t © radidtei), iar apoi aptsa$
butonul kterge.
Pentru a iniSa o platt programatt., apt.sa$ butonul Now. @ fereastra urmkttoare, alege$ tipul plt i

e Platt cttre un client al altei b £nci - interbancara

e Platk cttre un client al B facii - intrabancara

e Platt cttre trezorerie

Avertisment
Cn cazul avne<iarnei cniu un cont curent deschi
domestice programate.
Pentru a fi procesate, pltSile programat ¢
introdus Ki avizat plata programatat £s untn
programat & .

3.7 PLI 8 INTERBANCARE PROGRAMATE

Q1 acest ecran pute$ introduce sau modifica o platt ~ tei programatt cktre un partener de afaceri, care nu
este client al B iacii dumneavoastrt..
C@mpurile ce trebuie completate la o platt programatt interbancara sunt:

e Descriere programare - numele programtrii

e Validdela/p@nt la- intervalul © ©are se execut programarea

e Exclus de la / p@nt la - un interval opSonal (inclus ~ rintervalul de mai sus) ~ rcare execu3a

programtrii este suspendatt

e Periodicitate - periodicitatea programtrii (un nr. de luni sau de zile)
De exemplu, " ©azul® w©are:

A validdela/p ©nl&: 25-01-2010 / 31-07-2010

A Exclusdela/p © nla: 01-03-2010 / 01-06-2010

A Periodicitate : 1 Luna

documentele se vor genera = datele de 25-01-2010, 25-02-2010, 25-06-2010 k R5-07-2010.

Suma- suma plt i
Cont - selecta$ din listk contul curent din care dori $ st efectua$ plata
Beneficiar - numele beneficiarului plt i
CNP/CUI beneficiar- CNRul sau codul fiscal al beneficiarului
Adrest. beneficiar - adresa beneficiarului
Cont beneficiar - numkrul stu de cont
Bandt. beneficiar - selecta$ din listt. banca beneficiarului
e Obiectul plt i- detalii despre platt
Dupt ce a3 completat c@mpurile de mai sus, apasa$ butonul Salveaz pentru a crea sau modifica
documentul.
G cazul © ware dori$ ktergerea unui document deja existent ~ sistem, apasa$ butonul kterge. Va fi afikatt. o
fereastrk de confirmare a operagunii.
Dact ave$ dreptul necesar, pute$ aviza sau rejecta documentul, apts@nd butonul Avizare respectiv
Rejectare Pentru mai multe detalii despre avizare / rejectare, vezi Starea unui document.
Daca a$ modificat unele c@mpuri ale documentului k idori$ st reveni$ la valorile iniSale, aptsa$ butonul
Reset.
Pentru a reveni la lista documentelor, apt.sa$ butonul /exire.
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3.8 PLI & INTRABANCARE PROGRAMATE
Q) acest ecran pute$ introduce sau modifica o platk ~ rei programatt cktre un beneficiar i client al B icii
dumneavoastrt..
C@mpurile ce trebuie completate la o platt programatt intrabancara sunt:
e Descriere programare - numele programtrii
e Validdela/ p © nld- intervalul © are se execut. programarea
e Exclus de la/ p ©nla - un interval op3onal (inclus ~ rintervalul de mai sus) ~ rcare execuJa
programtrii este suspendatt
e Periodicitate - periodicitatea programtrii (un nr. de luni sau de zile)
De exemplu,~ ©azul® ware:
A Vvaliddela/p ©nla: 25-01-2010 / 31-07-2010
A Exclusdela/p © nla: 01-03-2010/ 01-06-2010
A Periodicitate : 1 Luna
documentele se vor genera” datele de 25-01-2010, 25-02-2010, 25-06-2010 k 25-07-2010.
Suma- suma plt i§
Cont - selecta$ din listk. contul curent din care dori $ st. efectua$ plata
Beneficiar - numele beneficiarului plt i§
Cont beneficiar - numkrul sau de cont
e Obiectul plt i- detalii despre platt
Dupt ce a3 completat c@mpurile de mai sus, apasa$ butonul Salveatr pentru a crea sau modifica
documentul.
Q1 cazul © ©are dori$ ktergerea unui document deja existent ~ istem, apasa$ butonul kterge. Va fi afikatt o
fereastrk de confirmare a operagunii.
Dact ave$ dreptul necesar, pute$ aviza sau rejecta documentul, apts@nd butonul Avizare respectiv
Rejectare Pentru mai multe detalii despre avizare / rejectare, vezi Starea unui document.
Dact a$ modificat unele c@mpuri ale documentului k idori$ st reveni$ la valorile iniSale, aptsa$ butonul
Reset.
Pentru a reveni la lista documentelor, aptsa$ butonul /exire.

3.9 PLI & CI TRE TREZORERIE PROGRAMATE
@) acest ecran pute$ introduce sau modifica o platt. ~ fei programatt. cttre trezoreria statului.
C@mpurile ce trebuie completate la o platt programatt cktre trezorerie sunt:

e Descriere programare - numele programtrii

e Validdela/p@nt la- intervalul © ©are se executa programarea

e Exclus de la/ p ©nla - un interval opJonal (inclus ~ rintervalul de mai sus) ~ rcare execu3a

programtrii este suspendatt

e Periodicitate - periodicitatea programtrii (un nr. d e luni sau de zile)
De exemplu, " ©azul~ w©are:

A validdela/p ©nl&: 25-01-2010 / 31-07-2010

A Exclusdela/p © nla: 01-03-2010/ 01-06-2010

A Periodicitate : 1 Luna

documentele se vor genera” datele de 25-01-2010, 25-02-2010, 25-06-2010 k 25-07-2010.
Suma-sumap | £ Si i
Cont-s e | e dirtliat!Sdontul curentdincare d or | &1 e s tplata S i
Beneficiar - numele beneficiaruluip | £ Si i
CNP/CUI beneficiar- CNRul sau codul fiscal al beneficiarului
Adresa beneficiar- adresa beneficiarului
Cont beneficiar - numkrul stu de cont
Banad. beneficiar - s e | e din liatiStrezoreria
Nr. de evidenS fal p | - Sadul ANAF (sau "." dad. acest cod nu este cunoscut)
e Obiectulp | t- 8dtalii despre platt
Dupt ce a3 completat c@mpurile de mai sus, a p & Shutonul Salveaz pentru a crea sau modifica
documentul.
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G cazul© w©are d o r ste@érea unui document deja existent ~ sistem, a p . sbat@il kterge. Va fi afikatt o
fereastrk de confirmare a operagunii.

Dact ave$ dreptul necesar, p ut eWza sau rejecta documentul, a p £ s @utahul Avizare, respectiv
Rejectare Pentru mai multe detalii despre avizare / rejectare, vezi Starea unui document.

Dact a$ modificat unele c@mpuri ale documentului K id o r i $eveni$ la valorile iniSale, a p £ shatSnul
Reset

Pentru a reveni la lista documentelor, a p £ sbat@ul /exire.

3.10 MODELEPL | DOMESTICE

Prin intermediul acestui ecran p u t safya datele celor mai frecvente p | £ Siéi, date care ulterior se pot
completa automat la crearea unei p | dp.i

Important: accesul la acest ecran este condBonat de dreptul corespunzttor! Pentru a acorda sau revoca
dreptul de acces la acest ecran pentru dumneavoastrit sau un alt operator al firmei d u mn e a v,ovammigkm & £
vt adresa$ B hcii.

Lista modelelor cuprinde urmktoarele detalii:
e Descrierea modelului
e Sursa- contul din care se face plata
e Destina3e - beneficiarulp | £ Si i
e Suma- suma de platt
Pentru a previzualiza un document, face$ click pe descrierea aceduia. Q1 partea dreaptt a ecranului va
aptrea o fereastrt cu detalii despre acel document.
Pentru a modifica documentul selectat, a p £ sbat&@ul Editeaz.
Pentru a introduce o platk nout ~ are c@mpurile s Hie iniSalizate cu cele ale modelului curent, face$ click pe
Creaz. platt nout.
Pentru a crea un model, a p £ sbat@iul Nou. G fereastra urmatoare alegeStipul p | £ Si i
e Platt cttre un client al altei b £nci - interbancara
e Platt cttre un client al B fcii - intrabancara
e Platt cttre trezorerie

Avertisment

Cn cazul “n care nu aveSi nici un con
domestice.

3.11 MODELEDEP L I ©OMESTICE INTERBANCARE
Q1 acest ecran p u t iet®duce sau modifica un model de platt ~ tei ¢ £ t un beneficiar care nu este client al
Bihcidumneavoastrt
C@mpurile ce trebuie completate la un model de platt interbancara sunt:
e Descriere - numele modelului (obligatoriu)
Suma-sumap | £ Si i
Cont-s e | e dirliattSdontul curentdincare d or | &1 e © lata S i
Beneficiar - numele beneficiaruluip | £ Si i
CNP/CUI beneficiar- CNRul sau codul fiscal al beneficiarului
Adresa beneficiar - adresa beneficiarului
Cont beneficiar - numkrul stu de cont
Banad. beneficiar - s e | e din liat{Shanca beneficiarului
Obiectul p | t- 8atalii despre platt
Dupt ce a Sdompletat c€mpurile de mai sus, a p £ s lugnul Salveaz pentru a crea sau modifica
documentul.
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G cazul© w©are d o r kieigérea unui document deja existent ~ sistem, a p L sbat@iul kterge. Va fi afikatt. o
fereastrk de confirmare a operagunii.
Pentru a reveni la lista documentelor, a p £ shat&iul /exire.

3.12 MODELEDEP L I ©OMESTICE INTRABANCARE
G acest ecran p u t mt®duce sau modifica un model de platt = rei ¢ £ t un éeneficiar - client al B cii
dumneavoastrt
C@mpurile ce trebuie completate la un model de platt intrabancara sunt;
e Descriere - numele modelului (obligatoriu)
Suma-sumap | £ Si i
Cont-s e | e dirligt&gcontul curentdincare dor | &1 e s hlata Si
Beneficiar - numele beneficiaruluip I £ Si i
Cont beneficiar - numarul stu de cont
e Obiectul p | t- 8dtaiii despre platk
Dupt ce a Sdéompletat c@mpurile de mai sus, a p £ s lu®nul Salveaz pentru a crea sau modifica
documentul.
G cazul© ware d o r kiei§érea unui document deja existent ~ sistem, a p L shat@iul kterge. Va fi afikatk o
fereastrt de confirmare a operaunii.
Pentru a reveni la lista documentelor, a p £ sbat&ul /exire.

3.13 MODELEDEPL I ®OMESTICE CI T RTREZORERIE
Q) acest ecranp u t iet®duce sau modifica un model de platt. ~ tei ¢ L t trez@reria statului.
C@mpurile ce trebuie completate la un model de platt ¢ L ttrezorerie sunt:
e Descriere - numele modelului (obligatoriu)
Suma-sumap | £ Si i
Cont-s e | e dir liat&gdontul curentdincare d or | &1 e s tlata S i
Beneficiar - numele beneficiaruluip | £ Si i
CNP/CUI beneficiar- CNRul sau codul fiscal al beneficiarului
Adresa beneficiar- adresa beneficiarului
Cont beneficiar - numkrul stu de cont
Band. beneficiar - s e | e din liat&tiezoreria
Nr. de evidenta al p | t- $adul ANAF (sau "." daca acest cod nu este cunoscut)
e Obiectulp | t- 8dtalii despre platt
Dupt ce a Sdompletat c@mpurile de mai sus, a p £ s lu®nul Salveaz pentru a crea sau modifica
documentul.
G cazul*© ware d o r kiei§érea unui document deja existent ~ sistem, a p L shat@ill kterge. Va fi afikatt o
fereastrk de confirmare a operagunii.
Pentru a reveni la lista documentelor, ap £ s bufnul /exire.

3.14 ScHIMBURI / TRANSFERURI

Prin intermediul acestui modul p u t efeégtua schimburi valutare k transferuri de sume ‘ntre dout conturi ale
dumneavoastrt

Important: accesul la acest ecran este condfonat de dreptul corespunzttor! Pentru a acorda sau revoca
dreptul de acces la acest ecran pentrud u mn e a v cau srtalt dperator al frmei d u mn e a v,orarmigim & £
vk adresa3 B hcii.

G partea s t © ragaginii sunt listate documentele introduse ~ perioada selectatp. Implicit aceast. perioadt.
este setatt ~ rfuncSe de parametrul ANr. zile ctutare documente ce poate fi modificat ~ necranul Date
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personale. Ulterior, d u mn e a v opaust tepgdifica orice perioacdk d o r peftiu ctutarea documentelor.
Aceast. perioadk este memoratt la nivel de modul (plt iSschimburi, depozite, etc.) © sesiunea curentt. Dact
vk reconecta$ la aplica3e, perioada implicitk este setatt ~ flunc3e de parametrul de mai sus. De asemenea,
p ut e.8d doar documentele care se aflt 'ntr-o anumitt. stare (vezi Starea unui document).
Lista schimburilor / transferurilor cuprinde urm ttoarele detalii:

e Data - data la care a fost introdus documentul

e Sursa- contul din care se face transferul, respectiv din care se vinde valuta

e Destinatie - contul © ©are se face transferul, respectiv contul ~ ©are se cumpara valuta

e Suma- suma transferatt

e Stare - starea documentului (vezi Starea unui document)
Pentru a previzualiza un document, face$ click pe data la care a fost introdus. G\ partea dreaptt. a ecranului
va aptrea o fereastrt. cu detalii despre acel document. G partea de jos a acestei ferestre vor fi afikate
‘ngrosat (bold) informa Sile de audit ale documentului curent: starea sa, data ultimei mo difictri, data B cii la
momentul ultimei modific Lri, utilizatorul care a sesizat (ini $at) documentul k data sesizrii, utilizatorul care a
avizat / rejectat documentul k idata acestui eveniment, ~ rtazul avizrii par$ale - al doilea utilizator care a
avizat documentul K data avizkrii, data rtspunsului de la Banck, mesajul de raspuns de la Banct, data B icii
c@nd a fost acceptat documentul, referin & bancart a documentului, id-ul intern al documentului.
Pentru a modifica sau aviza documentul selectat, a p £ sbatGul Editeaz.
Pentru a aviza mai multe documente simultan, s e | e-te {b#aSdin partea s t © madidtei), iar apoi apt s a Si
butonul Avizeaz (mai multe detalii despre avizare = ®tarea unui document).
Pentru a kterge mai multe documente simultan, s e | e-te {(bda3lin partea s t © radidtei), iarapoi apt s a Si
butonul kterge.
Pentru a iniSa un schimb sau un transfer a p £ shat@iul Nou. G fereastra urmttoare alege$ tipul operaSunii:

e Schimb valutar

e Transfer 'ntre conturi cu aceeasi valutt

Avertisment

Cn cazul “n care nu aveSi dout conturi cu
efectua operaSiuni de schimb valutar.

Cn cazul “n care nu aveti cel put ivna lduotuta
puteSi efectua transferuri

3.15 SCHIMB VALUTAR
Q) acest ecranp u t iet®duce sau modifica un schimb valutar.
C@mpurile ce trebuie completate sunt:
Contul surst - contul din care se vinde valuta (contul care se debiteazt)
Contul destinaSe - contul ~ ©are se cumpait valuta (contul care se crediteazt)
Suma - sumaKk valuta tranzac$ei
Data valutei - poate fi astkzi sau” wiitor
Tip investie:
A Altele
A InvestiSe Curentt
A | nveshirdctBi e
A | nv e smobilit e
A | nv e sdé pogofoku
e Descriere- descrierea operaJunii

N o t £ iista de valute este afikat cursul de schimb al B focii - © weazul cumptrkrilor / v @zkrilor de valutt, sau o
ratt. de schimb derivatt din cursurile de v@nzare/cumptrare -~ ©azul conversiilor valutare.

Dupt ce a Séompletat campurile de mai sus, a p £ s lu®nul Salveaz pentru a crea sau modifica
documentul.
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G cazul© w©are d o r kieigérea unui document deja existent ~ sistem, a p L sbat@il kterge. VL fi afikatt o
fereastrk de confirmare a operagunii.

Dact ave$ dreptul necesar, p ut eWza sau rejecta documentul, a p £ s @utahul Avizare respectiv
Rejectare Pentru mai multe detalii despre avizare / rejectare, vezi Starea unui document.

Dact a Snnodificat unele c@mpuri ale documentului K id o r i $eveni$ la valorile iniSale, a p £ shatSnul
Reset

Pentru a reveni la lista documentelor, a p £ sbat@ul /exire.

3.16 TRANSFER ONTRE CONTURI CU ACEEAK I VALUTL
G acest ecranp u t iet®duce sau modifica un transfer de sume ~ n tdouk conturialed umneav.oastr t
C@mpurile ce trebuie completate la un astfel de transfer sunt:

e Contul surst - contul din care ies banii (contul care se debiteazt)
Contul destinaSe - contul © w©are intrt. banii (contul care se crediteazt)
e Suma- suma transferatt
Data valutei - poate fi asttzi sau” wiitor

e Descriere- descrierea operaJunii

Dupk ce a Sdéompletat campurile de mai sus, a p £ s lu®nul Salveaz pentru a crea sau modifica
documentul.
G cazul© ware d o r kiei§érea unui document deja existent ~ sistem, a p L shat@iul kterge. Va fi afikatk o
fereastrk de confirmare a operagunii.
Dact ave$ dreptul necesar, p ut eWza sau rejecta documentul, a p £ s @utahul Avizare respectiv
Rejectare Pentru mai multe detalii despre avizare / rejectare, vezi Starea unui document.
Dact a Snnodificat unele c@mpuri ale documentului k id o r i $eveni$ la valorile inigale, a p £ shutSnul
Reset
Pentru a reveni la lista documentelor, a p £ sbat&ul /exire.

3.17 ScHIMBURI / TRANSFERURI PROGRAMATE
Prin intermediul acestui modul p u t @efini schimburi sau transferuri programate s tse execute cu o anumitt
periodicitate. Aceste schimburi sau transferuri se introduc automat ~ sistem pe datele de scadenS #trt a mai
fi necesart intervenSa d u mn e a v .0Stased r incare vor fi introduse aceste documente este Avizat.
Rezultatul procestrii acestor schimburi sau transferuri programate este afikat ~ ecranul Documente.

Important: accesul la acest ecran este condfonat de dreptul corespunzttor! Pentru a acorda sau revoca
dreptul de acces la acest ecran pentrud u mn e a v gau srntalt dperator al frmei d u mn e a v, ovarsigkm & £
vt adresa$ B icii.

Lista schimburilor / transferurilor programate cuprinde urm ttoarele detalii:

e Descriere - numele programdtrii

e Sursa- contul din care se face transferul, respectiv din care se vinde valuta

e Destinae - contul © ©are se face transferul, respectiv contul © ©are se cumpart valuta

e Suma- suma transferatt

e Stare - starea documentului (vezi Starea unui document)
Pentru a previzualiza un document, face$ click pe descrierea programtrii. G partea dreaptt a ecranului va
aptrea o fereastrt cu detalii despre acel document. G partea de jos a acestei ferestre vor fi afi kate ngrokat
(bold) informa Sile de audit ale documentului curent: starea sa, data ultimei modific tri, utilizatorul care a
sesizat (inigat) documentul Kk idata sesizrii, utilizatorul care a avizat / rejectat documentul k idata acestui
eveniment, © mazul avizrii parJale - al doilea utilizator care a avizat documentul k Data aviztrii, id-ul intern
al documentului.
Pentru a modifica sau aviza documentul selectat,a p £ sbat@ul Editeaz.
Pentru a aviza mai multe documente simultan, s e | e-le t{bdadin partea s t © radidtei), iar apoi aptsaSi
butonul Avizeaz (mai multe detalii despre avizare ~ ®tarea unui document).
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Pentru a kterge mai multe documente simultan, s e | e-te {(bdaslin partea s t © madidtei), iarapoi aptsaSi
butonul kterge.
Pentru a iniSa un schimb sau un transfer programat, a p t sbait§nul Nou. G fereastra urmktoare, alege$
tipul operaSunii:
e Schimb valutar
e Transfer” n tcontiri cu aceeasi valuta

Avertisment

Cn cazul “n care nu aveSi vdYalubdt eoditfuerni e
efectua operaSiuni de schimb valutar prog
Cn cazul “n care nu aveSi cel putin dout
put eSi efectua transferuri programat e.

Pentru a fi procesate, schimburile sau transferurile progr amat e trebui e s
Avizat. Utilizatorii care au introdus «Ki

pe documentul generat din schimbul / transferul programat.

3.18 SCHIMBURI VALUTARE PROGRAMATE
G acest ecranp u t iet®duce sau modifica un schimb valutar programat.
C@mpurile ce trebuie completate sunt:

e Descriere programare - numele programtrii

e Validdela/ p © nld- intervalul © ©are se execut programarea

e Exclus de la/ p ©nla - un interval opSonal (inclus ~ rintervalul de mai sus) ~ rcare execu3a

programtrii este suspendatt

o Periodicitate - periodicitatea programarii (un nr. de luni sau de zile)
De exemplu, " ©azul~ w©are:

A validdela/p ©nl&: 25-01-2010 / 31-07-2010

A Exclusdela/p © nla: 01-03-2010 / 01-06-2010

A Periodicitate : 1 Lunt.
documentele se vor genera” datele de 25-01-2010, 25-02-2010, 25-06-2010 k 25-07-2010.
Contul surst - contul din care se vinde valuta (contul care se debiteazt)
Contul destinaSe - contul © ©are se cumpart. valuta (contul care se crediteazt)
Suma - sumaKk aluta tranzac$ei
Tip investige:

A Altele

A InvestiSe Curentt

A | nveshirdctBi e

A | nv e smobilit e

A | nv e sdé pogofoku
Descriere - descrierea operaJunii

Dupt ce a Sdéompletat c@mpurile de mai sus, a p £ s lu®nul Salveaz pentru a crea sau modifica
documentul.

G cazul© ware d o r kiei§érea unui document deja existent ~ sistem, a p L sbat@iul kterge. Va fi afikatk o
fereastrt de confirmare a operaunii.

Dact ave$ dreptul necesar, p ut e@Wza sau rejecta documentul, a p £ s @utahul Avizare respectiv
Rejectare Pentru mai multe detalii despre avizare / rejectare, vezi Starea unui document.

Dact a Snnodificat unele c@mpuri ale documentului K id o r i $eveni$ la valorile iniSale, a p £ shatSnul
Reset

Pentru a reveni la lista documentelor, a p £ sbat@ul /exire.

Pagina 28 din 42



3.19 TRANSFERURI PROGRAMATE
QG acest ecran p ut énBdduce sau modifica un transfer programat de sume ~ nt dog conturi ale
dumneavoastrt
C@mpurile ce trebuie completate la un astfel de transfer sunt:
e Descriere programare - numele programtrii
e Validdela/ p © nld- intervalul © are se execut. programarea
e Exclus de la/ p ©nla - un interval opJonal (inclus ~ rintervalul de mai sus) ~ rcare execuJa
programtrii este suspendatt
e Periodicitate - periodicitatea programtrii (un nr. de luni sau de zile)
De exemplu,~ ©azul® ware:
A validdela/p ©nld: 25-01-2010 / 31-07-2010
A Exclusdela/p © nla: 01-03-2010 / 01-06-2010
A Periodicitate : 1 Lunt.
documentele se vor genera” datele de 25-01-2010, 25-02-2010, 25-06-2010 Kk 25-07-2010.
e Contul surst. - contul din care ies banii (contul care se debiteazt)
e Contul destinage - contul © are intrt. banii (contul care se crediteazt)
e Suma- suma transferatt
e Descriere- descrierea operaJunii
Dupk ce a Sdéompletat c@mpurile de mai sus, a p £ s lu®nul Salveaza pentru a crea sau modifica
documentul.
G cazul© ware d o r kiei§érea unui document deja existent ~ sistem, a p L shat@ul kterge. Va fi afikatk o
fereastrt de confirmare a opera3unii.
Dact ave$ dreptul necesar, p ut edza sau rejecta documentul, a p £ s @utahul Avizare respectiv
Rejectare Pentru mai multe detalii despre avizare / rejectare, vezi Starea unui document.
Dact a Snnodificat unele c@mpuri ale documentului K id o r i $eveni$ la valorile iniale, a p £ shat8nul
Reset
Pentru a reveni la lista documentelor, a p £ sbat&iul /exire.

3.20 PLI 8 VALUTARE
Prin intermediul acestui modul p ut ef&iua p | £ Svialutk ¢ £ t un deneficiar care are cont deschis la o
banct din Rom@nia sau din strtinkttate.

Important: accesul la acest ecran este condigonat de dreptul corespunzttor! Pentru a acorda sau revoca
dreptul de acces la acest ecran pentrud u mn e a v cau grtalt dperator al frmei d u mn e a v,ovammigim & £
vk adresa$ B hcii.

G partea s t © ragaginii sunt listate documentele introduse ~ perioada selectatt.. Implicit aceastt. perioadt.
este setatt ~ rfunc3e de parametrul ANr. zile ctutare documente ce poate fi modificat ~ recranul Date
personale. Ulterior, d u mn e a v opaust tspgdifica orice perioacdk d o r peftiu ctutarea documentelor.
Aceast. perioadt este memoratt la nivel de modul (plt iSschimburi, depozite, etc.) © 8esiunea curent.. Dact
vt reconecta$ la aplicage, perioada implicitk este setatt ~ func3e de parametrul de mai sus. De asemenea,
p u t e.Bd doar documentele care se afla ‘ntr-o anumitt. stare (vezi Starea unui document).
Lista plt ipr valutare cuprinde urmttoarele detalii:

e Data - data la care a fost introdus documentul

e Sursa- contul din care se face plata

e Destina3e - numele beneficiarului

e Suma- suma pltitk

e Stare - starea documentului (vezi Starea unui document)
Pentru a previzualiza un document, face$ click pe data la care a fost introdus. G partea dreaptt a ecranului
va aptrea o fereastrt cu detalii despre acel document. G partea de jos a acestei ferestre vor fi afikate
‘ngrokat (bold) informa Sile de audit ale documentului curent: starea sa, data ultimei modifictri, data B iocii la
momentul ultimei modific Lri, utilizatorul care a sesizat (ini $at) documentul k data sesizrii, utilizatorul care a
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avizat / rejectat documentul k idata acestui eveniment, ©~ razul avizrii parSale - al doilea utilizator care a
avizat documentul K data avizkrii, data rtspunsului de la Banck, mesajul de rkspuns de la Banct, data B incii

cand a fost acceptat documentul, referin & bancart a documentului, id-ul intern al documentului.

Pentru a modifica sau aviza documentul selectat,a p £ sbat@ul Editeaz.

Pentru a aviza mai multe documente simultan, s e | e-le {bdadin partea s t © madidtei), iar apoi apt s a Si
butonul Avizeaz (mai multe detalii despre avizare = ®Btarea unui document).

Pentru a kterge mai multe documente simultan, s e | e-te {(bdaglin partea s t © madidtei), iarapoi apt s a$Si
butonul kterge.

Pentru a inia o platt valutart a p £ sbat&ul Nou.

Avertisment

Cn cazul “n care nu aveSi melvapw$itn nwn pad
valutare.

Dact a SniSat un document nou, primul c @np afikat este Folosexte model. Pentru a precompleta c€mpurile
p | £c§ cele dintr-un model deja definit (vezi ecranele Modele p | td&hiestice sau Modele p | tv&utare),
s e | e dint lisgté&gmodelul dorit. CCt timp nu a Ssalvat plata, p u t @&ege " orice moment alt model.

N o t £ wazul modifictrii unui document existent c @npul Folosexte model nu mai este disponibil.

C@mpurile ce trebuie completate sunt:

e Suma- suma plktitt
e Valuta sumei plttite
e Contul sursa- contul din care se face plata valutart
e Detalii - defalcarea sumei (suma detaliilor trebuie s tcoincida cu suma platita)
A Suma
A Cod statistic
A Explicatii
A Data livrarii
A Nr.reg.
A Datareg.

Pentru a adtuga un nou r@énd de detalii, a p £ shait8nul Adaugt. Pentru a kterge un r@nd de detalii,
face$ click pe l-il.

e Prioritate - plata poate fi efectuatt Standard sau Urgent

e Confirmare platk - se poate face prin:

A SWIFT
A letric
A telefon
A telex
e Modalitate plata - poate fi prin:
A acreditiv
A ordin de plata
A numerar
A CEC
A incasso
e Platanr.-" wazuluneip | fpa&Jale se specific nr. acesteia
e Contracte
e Facturi
e  DVl-uri
e Documente - se bifeaza” w©azul unei anexe suplimentare
e Comisioane/Speze( i mpl i cit este aleast valoarea SHA)

A OUR- platitorul plttekte toate comisioanele k spezele
A BEN- beneficiarul plttekte toate comisioanele k spezele
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A SHA- plttitorul k beneficiarul ‘mpart comisioanele k spezele
e Band beneficiar - © mazul = rare banca beneficiarului este din Romania se alege din list; altfel se
completeaz numele b hcii din strainatate
SWIFT band. beneficiar - se completeaz. doar dact. banca beneficiarului nu este din Rome@nia
Adrest banct beneficiar - se completeaz doar dact banca beneficiarului nu este din Rom@nia
Sark banck beneficiar - se completeaz. doar dact banca beneficiarului nu este din Rom@nia
Contul beneficiarului
Beneficiar - numele beneficiarului
Adresa beneficiarului
Sart beneficiar
Mesajc t t bereficiar
e Sark partener
Dupt ce a Sdompletat c@mpurile de mai sus, a p £ s lu®nul Salveaz pentru a crea sau modifica
documentul.
Q1 cazul© w©are d o r kiei§érea unui document deja existent ~ sistem, a p L shat@il kterge. Va fi afikatt o
fereastrk de confirmare a operagunii.
Dact ave$ dreptul necesar, p ut eza sau rejecta documentul, a p £ s @uatahul Avizare respectiv
Rejectare Pentru mai multe detalii despre avizare / rejectare, vezi Starea unui document.
Dact a Snnodificat unele c@mpuri ale documentului k id o r i $eveni$ la valorile inigale, a p £ shat8nul
Reset
Pentru a reveni la lista documentelor, a p £ sbat&ul /exire.

3.21 MODELEPL I &ALUTARE
Prin intermediul acestui ecran p u t salya datele celor mai frecvente p | tvefutare, date care ulterior se pot
completa automat la crearea unei p | dp.i

Important: accesul la acest ecran este condfonat de dreptul corespunzttor! Pentru a acorda sau revoca
dreptul de acces la acest ecran pentrud u mn e a v gau srtalt dperator al frmei d u mn e a v,ovarsigim & £
vt adresa$ B fcii.

Lista modelelor cuprinde urmttoarele detalii:
e Descrierea modelului
e Surst - contul din care se face plata
e DestinaSe - beneficiarulp | £ Si i
e Suma- suma de platk
Pentru a previzualiza un document, face$ click pe descrierea acestuia. @ partea dreaptt. a ecranului va
aptrea o fereastrt cu detalii despre acel document.
Pentru a modifica documentul selectat, a p £ sbat&@ul Editeaz.
Pentru a introduce o platk nout ~ are c@mpurile s Hie iniSalizate cu cele ale modelului curent, face$ click pe
Creaz platt nout.
Pentru a crea un model, a p £ sbat&ul Nou

Avertisment

In cazul “n care nu aveti cel putin un cog
de plati valutare.

C@mpurile ce trebuie completate la un model de platt interbancart. sunt:

Descriere - numele modelului (obligatoriu)

Suma - suma platitk

Valuta sumei plttite

Contul surst. - contul din care se face plata valutart

Detalii - defalcarea sumei (suma detaliilor trebuie s tcoincida cu suma plttitt)
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Suma

Cod statistic

ExplicaSi

Data livririi

Nr. reg.

Data reg.

Pentru a adtuga un nou r@énd de detalii, a p £ shatBnul Adaugt. Pentru a kterge un r@nd de detalii,
face$ click pe =)

e Prioritate - plata poate fi efectuatt Standard sau Urgent

e Confirmare platk - se poate face prin:

Too T Too To T To

A SWIFT
A letric
A telefon
A telex
e Modalitate platk - poate fi prin:
A acreditiv
A ordin de platt
A numerar
A CEC
A incasso
e Platanr.-" wazuluneip | fpa&Jale se specific nr. acesteia
e Contracte
e Facturi
e DVl-uri
e Documente - se hifeaz ~ w@azul unei anexe suplimentare
e Comisioane / Speze

A OUR- plttitorul pl ttekte toate comisioanele k spezele
A BEN- beneficiarul plttekte toate comisioanele k spezele
A SHA- plttitorul k beneficiarul ‘mpart comisioanele Kk spezele
e Band beneficiar - © mazul © mare banca beneficiarului este din Roncnia se alege din lista; altfel se
completeaza numele btncii din striinttate
SWIFT band- beneficiar - se completeaz. doar dact banca beneficiarului nu este din Rom@nia
Adresa band. beneficiar - se completeaz. doar dack banca beneficiarului nu este din Roménia
Sark banct beneficiar - se completeaz. doar dact banca beneficiarului nu este din Roménia
Contul beneficiarului
Beneficiar - numele beneficiarului
Adresa beneficiarului
Sart beneficiar
Mesajc t t bereficiar
e Sark partener
Dupt ce a Sdéompletat c@mpurile de mai sus, a p £ s lu®nul Salveaz pentru a crea sau modifica
documentul.
G cazul © ware d o r kiei§érea unui document deja existent ~ sistem, a p L sbat@iul kterge. Va fi afikatk o
fereastrt de confirmare a operaunii.
Pentru a reveni la lista documentelor, a p £ sbat&ul /exire.

3.22 UTILITF &

Prin intermediul acestui modul p u t p Sitdiverse utilitt ig servicii (telefonie fixa/mobila, electricitate, taxe,
etc.).

Important: accesul la acest ecran este condfonat de dreptul corespunzttor! Pentru a acorda sau revoca
dreptul de acces la acest ecran pentrud u mn e a v cau sntalt dperator al frmei d u mn e a v, ovarsigkm & £
vk adresa3 B hcii.
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Q) partea s t © ragadginii sunt listate documentele introduse ~ perioada selectatt. Implicit aceastt. perioadk
este setatt ~ rfuncSe de parametrul ANr. zile ctutare documente ce poate fi modificat ~ necranul Date
personale. Ulterior, d u mn e a v opaust tepgdifica orice perioacdk d o r peftiu ctutarea documentelor.
Aceast. perioadt este memoratt la nivel de modul (plt iSschimburi, depozite, etc.) © ®esiunea curent.. Dact
vk reconecta$ la aplica3e, perioada implicitk este setatt ~ flunc3e de parametrul de mai sus. De asemenea,
p u t e.Bd doar documentele care se aflt. ‘ntr-o anumitt. stare (vezi Starea unui document).
Lista plaSlor cuprinde urmttoarele detalii:

e Data - data la care a fost intro dusa plata

e Surdst - contul din care se face plata

e Destinage - numele utilitatii / serviciului

e Suma- suma de platt

e Stare - starea documentului (vezi Starea unui document)
Pentru a previzualiza un document, face$ click pe data la care a fost introdus. G partea dreapta a ecranului
va aptrea o fereastrt cu detalii despre acel document. G partea de jos a acestei ferestre vor fi afikate
‘ngrokat (bold) informa Sile de audit ale documentului curent: starea sa, data ultimei modific tri, data B cii la
momentul ultimei modifickri, utilizatorul care a sesizat (ini $at) documentul Kk data sesiz.rii, utilizatorul care a
avizat / rejectat documentul k idata acestui eveniment, ~ rtazul avizrii par$ale - al doilea utilizator care a
avizat documentul Kk data avizkrii, data rkspunsului de la Banck, mesajul de rkspuns de la Banct, data B incii
c@nd a fost acceptat documentul, referin & bancart a documentului, id-ul intern al documentului.
Pentru a modifica sau aviza documentul selectat, a p £ sbatGul Editeaz.
Pentru a aviza mai multe documente simultan, s e | e-te {bdasdin partea s t © madidtei), iar apoi apt s a Si
butonul Avizeaz (mai multe detalii despre avizare = ®tarea unui document).
Pentru a kterge mai multe documente simultan, s e | e-te (bdaSlin partea s t © radidtei), iarapoi apt s a Si
butonul kterge.
Pentru a introduce o platt nouk ~ rare c@mpurile s tfie iniSalizate cu cele ale p | tc8rénte, face$ click pe
Creaz. platt nout.
Pentru a iniSa o platt, a p £ sbat@iul Nou. G fereastra urmttoare alege$ utilitatea / serviciul pe care d or i Sii
st-| plati $.
C@mpurile ce trebuie completate la o platt sunt:

e Suma-sumap !l £ Si i

e Cont-s el e dirliat{Sdontul curentdincare d or i &1 e s hlatan S i

e  C@mpuri specifice fiecarei utilitk iS parte

e Salveaz ca un template (disponibil daca a Snitiat un document nou) - la salvarea p | ts8 tréaz

automat K un template pe care p u t & -$folosig la plt i ulterioare

Dupt ce a Sdéompletat c@mpurile de mai sus, a p £ s lu®nul Salveaz pentru a crea sau modifica
documentul.
G cazul© ware d o r kiei§érea unui document deja existent ~ sistem, a p L sbat@iul kterge. Va fi afikatk o
fereastrt de confirmare a operaunii.
Dact ave$ dreptul necesar, p ut eWza sau rejecta documentul, a p £ s @utahul Avizare respectiv
Rejectare Pentru mai multe detalii despre avizare / rejectare, vezi Starea unui document.
Dact a Snnodificat unele c@mpuri ale documentului K id o r i $eveni$ la valorile iniale, a p £ shatSnul
Reset
Pentru a reveni la lista documentelor, a p £ shat&@ul /exire.
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4. Depozite

4.1 CONSTITUIRE DEPOZITE
Prin intermediul acestui modul p u t eostitui depozite bancare.

Important: accesul la acest ecran este condfonat de dreptul corespunzttor! Pentru a acorda sau revoca
dreptul de acces la acest ecran pentrud u mn e a v gau sntalt dperator al frmei d u mn e a v, ovarsigkm & £
vt adresa$ B fcii.

Q) partea s t © ragadginii sunt listate documentele introduse ~ perioada selectatt. Implicit aceastt. perioadk
este setatt = rfunc$e de parametrul Ar. zile ctutare documente ce poate fi modificat ~ rnecranul Date
personale. Ulterior, d u mn e a v opaust tepgdifica orice perioacdk d o r peftiu ctutarea documentelor.
Aceast. perioadt este memoratt la nivel de modul (plt iSschimburi, depozite, etc.) ©~ Besiunea curentt. Dack
vk reconecta$ la aplicage, perioada implicitt. este setatt ~ funcge de parametrul de mai sus. De asemenea,
p u t &.Bd doar documentele care se aflt ‘ntr-o anumitt stare (vezi Starea unui document).
Lista depozitelor cuprinde urmttoarele detalii:

e Data - data la care a fost introdus documentul

e Cont constituire - contul curent din care se constituie depozitul

e Tip depozit - tipul de depozit constituit

e Suma- suma depozitului

e Stare - starea documentului (vezi Starea unui document)
Pentru a previzualiza un document, face$ click pe data la care a fost introdus. G partea dreaptt a ecranului
va aptrea o fereastrt cu detalii despre acel document. G partea de jos a acestei ferestre vor fi afikate
‘ngrokat (bold) informa Sile de audit ale documentului curent: starea sa, data ultimei modific tri, data B cii la
momentul ultimei modific Lri, utilizatorul care a sesizat (ini $at) documentul k data sesizrii, utilizatorul care a
avizat / rejectat documentul k idata acestui eveniment, ~ razul avizrii par$ale - al doilea utilizator care a
avizat documentul K data avizkrii, data rtspunsului de la Banck, mesajul de rkspuns de la Banct, data B incii
c@nd a fost acceptat documentul, referin & bancart a documentului, id-ul intern al documentului.
Pentru a modifica sau aviza documentul selectat, a p £ sbatGul Editeaz.
Pentru a aviza mai multe documente simultan, s e | e-te {bdaSdin partea s t © madidtei), iar apoi apt s a Si
butonul Avizeaz (mai multe detalii despre avizare = ®tarea unui document).
Pentru a kterge mai multe documente simultan, s e | e-le (bdaglin partea s t © mdidtei), iarapoi aptsaSi
butonul kterge.
Pentru a constitui un depozit a p £ sbat@ul Nou.

Avertisment

Pentru a crea un nou depozit tr ddsahispe valutele a
pentru care se pot constitui depozite din internet banking.

C@mpurile ce trebuie completate sunt:
e Din contul - contul curent din care se va constitui depozitul
e Tip depozit - tipul de depozit standard
e AcSune lascadenS £~ ifuncSe de tipul de depozit poate fi:

A prelungire
A prelungire cu capitalizare
A lichidare

e Suma- suma depozitului
e Datt constituire - de cénd d or i e comsstituie depozitul (poate fi o datk ~ nwviitor); se last
necompletatt dact se dorekte constituirea imediatt a depoztiului
Dupt ce a Séompletat c@mpurile de mai sus, a p £ s lu®nul Salveaz pentru a crea sau modifica
documentul.
G cazul* ware d o r kiei§érea unui document deja existent ~ sistem, a p L sbat@ul kterge. Va fi afikatk o
fereastrt de confirmare a opera3unii.
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Dact ave$ dreptul necesar, p ut e@Wza sau rejecta documentul, a p £ s @utahul Avizare respectiv
Rejectare Pentru mai multe detalii despre avizare / rejectare, vezi Starea unui document.

Dact a Snnodificat unele c@mpuri ale documentului k id o r i $eveni$ la valorile inigale, a p £ shutSnul
Reset

Pentru a reveni la lista documentelor, a p £ sbat@iul /exire.

4.2 LICHIDARE DEPOZITE
Prin intermediul acestui modul p u t é&cBida depozite bancare constituite fie din internet banking, fie la
ghikeele B incii.

Important: accesul la acest ecran este condBonat de dreptul corespunzttor! Pentru a acorda sau revoca
dreptul de acces la acest ecran pentrud u mn e a v cau srtalt dperator al frmei d u mn e a v ,ovammigim & L
vk adresa3 B hcii.

Q) partea s t © ra @aginii sunt listate toate depozitele active.
Lista depozitelor cuprinde urmkttoarele detalii:

e Data - data constituirii (sau prelungirii) depozitului

e Contdepozit - contul de depozit

e Termen - data constituirii (prelungirii) kK tdata maturita $i depozitului

e Suma- suma depozitului

e Stare - starea documentului (vezi Starea unui document)
Pentru a previzualiza un document, face$ click pe data la care a fost introdus. G partea dreaptk a ecranului
va aptrea o fereastrt cu detalii despre acel document. G partea de jos a acestei ferestre vor fi afikate
‘ngrokat (bold) informa Sile de audit ale documentului curent: starea sa, d ata ultimei modifictri, data B cii la
momentul ultimei modific Lri, utilizatorul care a sesizat (ini $at) documentul k data sesizrii, utilizatorul care a
avizat / rejectat documentul k idata acestui eveniment, ~ rtazul avizrii par$ale - al doilea utilizator care a
avizat documentul K data avizkrii, data rtspunsului de la Banck, mesajul de rkspuns de la Banct, data B icii
c@nd a fost acceptat documentul, referin & bancart. a documentului, id-ul intern al documentului.
Pentru a modifica sau aviza doaumentul selectat, a p £ sbatGul Editeaz.
Pentru a aviza mai multe documente simultan, s e | e-le t(bdaSdin partea s t © madidtei), iar apoi aptsa Si
butonul Avizeaz (mai multe detalii despre avizare = ®tarea unui document).
Pentru a kterge mai multe documente simultan, s e | e-le (bdaglin partea s t © mdidtei), iarapoi apt s aSi
butonul kterge.
Pentru a lichida un depozit a p £ sbat@ul Lichideaz.
Sunt afikate urmttoarele detalii despre depozit:

e Contdepozit - contul de depozit
Suma - suma depozitului
Datt constituire
Datt lichidare - data maturit Ltii
Dobéndt (%) - formula de dobandt
Dobéndt calculatt. CR- dob@ndt calculatt (include k virkrile precedente)

e Datt dobtndt - data ultimului calcul de dob@ndt
OpSonal p u t eo@pleta un c@p de menSuni legate de lichidarea depozitului.
Dupt ce a Séompletat c@mpurile de mai sus, a p £ s lu®nul Salveaz pentru a crea sau modifica
documentul.
G cazul© ware d o r kiei§érea unui document deja existent ~ sistem, a p L sbat@iul kterge. Va fi afikatk o
fereastrk de confirmare a operagunii.
Dact ave$ dreptul necesar, p ut ewza sau rejecta documentul, a p £ s @utahul Avizare respectiv
Rejectare Pentru mai multe detalii despre avizare / rejectare, vezi Starea unui document.
Dact a Snnodificat unele c@mpuri ale documentului K id o r i $evenits & valorile iniSale, a p £ shatSnul
Reset
Pentru a reveni la lista documentelor, a p £ shat&iul /exire.
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5. Rapoarte

51 RULARE RAPOARTE

Prin intermediul acestui modul p u t ml& diverse rapoarte legate de activitatea d u mn e a v 6 apgitagatde
internet banking sau la ghiseele B incii.
Primul pas” mnularea unui raport este alegerea acestuia din lista.
& funcSe de raportul ales, ecranul se va modifica k iva afika lista parametrilor necesari rulkrii raportului
respectiv. Pentru a ob3ne informa3i suplimentare despre un anumit parametru, pozi $onati-vk cu mouse-ul
deasupra etichetei acelui parametru.
Dupt ce a Sompletat to$ parametrii, alege$ momentul execu$ei raportului:

e imediat - raportul se va executa c€& mai repede posibil

e ladata/ora - raportul se va executa la momentul de timp specificat
La aptsarea butonului Ruleaz ve$ fi direconat 'ntr-un ecran din care p u t al€geé rularea altui raport sau
vizualizarea rapoartelor rulate.

52 V1ZUALIZARE RAPOARTE
G acest ecran p u t eifaliza lista rapoartelor rulate sau ~ rakteptare. De asemenea, p u t deSdrca pe
calculatoruld u mn e a v caan$nutul rapoartelor rulate.
Lista rapoartelor este filtrata de intervalul De la - p © nl& Dact modifica$ acest interval, a p £ shbat8niul
Cautt pentru repopularea listei conform cu noul filtru.
Lista rapoartelor cuprinde urmktoarele detalii:

e ID - id-ul rulkrii
Data - data la care a fost programat s truleze raportul
Raport - numele raportului
Parametri - lista de parametri cu care s-a rulat raportul
Q) funcSe de starea~ ©are se afla raportul, ultima coloant. poate congne:

A ><' raportul nu a fost rulat - dact se dorekte se poate renun la el

A @ raportul este © nulare

A E raportul a fost rulat cu succes, iar con$3nutul stu se poate desctrca pe staga

A

dumneavoastrt

.'rularea raportului s-a terminat cu eroare ('n astfel de cazuri vk rugkm st vt adresa$
B incii)
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6.1

6. Setari
DATE PERSONALE

Gracestecranp u t se@ dateled u mn e a v passrale. ¥cestea sunt

Limba~ ware vor fi afikate paginile aplicaSei
Numeled u mn e a v @paasetfi médificat doar de ¢ L tBanet)
Numele contului - se specifica la conectarea” @aplicaSe (poate fi modificat doar de c¢ £ t Baret)
CNRuld u mn e a v ¢paadetfi madificat doar de ¢ t t Baret)
Adresa de emalil
Adresad umneavoastrt
Telefonul unde p u t e cBritactat
Telefonul mobil
Informa $i promoJ3onale - este o bifa prin care accepta$ sau nu primirea prin pokta sau e-mail a unor
informa$i promo$onale de la Banct
Contul preferat - se va selecta implicit~ fistele de selec3e cont
Nr. zile ckutare documente - se utilizeaz la filtrarea documentelor (plt i$schimburi, depozite) cu
urmktoarea semnificage:
A dact este 0 atunci implicit vor fi afi kate documentele introduse ~ miua curentt.
A dact este 1 atunci implicit vor fi afi kate documentele introduse ~ rziua curentk K i’ rziua
precedentt zilei curente
A dact este 2 atunci implicit vor fi afi kate documentele introduse ~ rziua curentt, = reiua
precedentt zilei curente Kk tu dout zile”™ mrmt
A etc.

N o t Dact acest c@mp nu este completat se considert implicit 7 zile

Pentru a salva modifictrile efectuate asupra datelor personale, a p £ sbatGul Salveaz.
Dact totul a decurs normal, va fi afikat un ecran de notificare prin care ve $ fi anun St ct salvarea s-a facut cu

succes.

Dact a Jdcut unele modifickri k d o r i ®venitidatvalorile iniSale (salvate), a p £ sbatGiul Reset.

6.2

SETARE PAROLA

Q) aceastt pagink p u t € #8ti schimba$ parolacontuluid u mneavoastr t

Introduce $ parola curentt, parola nout, confirma$ parola nout, iar apoi a p £ sbat&ul Modifict.

Dact totul a decurs normal, va fi afikat un ecran de notificare prin care ve $ fi anun &t ca modificarea parolei
s-a facut cu succes.

6.3

Important: Parola nu poate fi vida!
De asemenea, parola trebuie s tindeplineasca anumite conditii. Acestea sunt:
A par ol askcongmebut ere marigifre]l it ere mici K i
A par ol & taiba celungimeeninimt de 8 caractere;
A par ol a siie  tdicomay i e
A par ol & Hie diferibtulé utimele 3 parole mai vechi;

MESAJE C I T RBANCI

Prin intermediul acestui ecran p u t ®irffite mesaje sau ‘ntrebkri unui operator din Banct.

Important: accesul la acest ecran este condfonat de dreptul corespunzttor! Pentru a acorda sau revoca
dreptul de acces la acest ecran pentrud u mn e a v cau srtalt dperator al frmei d u mn e av,ovammigim & L
vk adresa3 B hcii.
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Pentru a trimite un mesaj a p t shat&iul Nou. Apoi completa$ textul mesajului kK & p £ sbat&ul 7rimite.
Mesajele trimise ¢ £ t Barek vor aptrea ™ fistt © wrdinea descrescatoare a datei la care au fost trimise (cele
mai noi vor fi primele).

G cazul ~ ware a Sonstatat faptul ca un mesaj deja trimis ¢ t t Baret nu mai este de actualitate p u t sa$ i

stergeti din lista folosind iconi& # .
N o t Dact un operator din Banct a raspuns deja la un mesaj atunci acel mesaj nu mai poate fi sters.

Lungimea maximt a unui mesaj este de 4000 de caractere.

6.4 INTEROGARE CIP
Q) acest ecran pot fi trimise la Banck cereri de interogare a listei CIP (Centrala Incidentelor de Pk i

Important: accesul la acest ecran este condfonat de dreptul corespunzttor! Pentru a acorda sau revoca
dreptul de acces la acest ecran pentrud u mn e a v caa grtalt dperator al firmei d u mn e a v,ovammigim & £
vt adresa$ B icii.

Pentru a verifica daca un beneficiarald u mn e a v geaafitt” ri@P, introduce$ codul fiscal sau codul unic de
‘nregistrare (CUI) k & p £ sbat@ul 7rimite.

Avertisment

Nu puteSi trimite "n aceeacki Zi dout int €

Dupt o perioadt de timp, reintr@nd ~ @acest ecran, ve$ vedea rkspunsul la interogtrled u mneav.oastr t
O interogare deja introdust. K la care nu s-a primit ‘nct. rkspuns poate fi ktearst, frcend click pe # .

6.5 ULTIMELE CONECTARI
Q) acest ecran sunt listate ultimele conecttriale d u mn e a v taapida$ade internet banking.
Sunt afikate urmttoarele detalii:
e |D-ul de sesiune
o Data conecttrii
e Data deconecttrii
e Sta$a de la care v-a$ conectat (IP sau nume)
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7. Utilizarea dispozitiv Digipass 270 (Token Vasco)

7.1 CE ESTE DISPOZITIVUL VASCO TOKEN?

Un token Vasco Digipass este un dispozitiv care calcul
fone time passwordo, cu ajutorul careia un wutilizator
serviciuldel nt er net Banking sau certifickt fiecare tranzac$Sie

De Si n wtilizatorullsle autenti fict pentru accesul “n sistem Ki
intermediul aplicaSiei.

Parola este genetrmult droil ptsa gnrda failcgo¥DES ki este val abilt

Di spozitivul este protejat de cttre un cod de acces, d

Numai cunoscand acest cod veSi putea genera parola fol:
F |

7.2 INI 81 ALI ZARE

La prima folosire a dispozitivului, clientul este obli

care trebuie st “ 1 confirme.

7.3 UTILIZAREA DISPOZITIVULUI
Pentru &hemby§cockentuiparcurge urmbtoridi packi:

1. Porneste Digipassu | Sinand ajp “sdautp tb uctaorr_ | fig. A)s Lt

Pagina 39 din 42



o FUALE R

Fig A. : 4

2. Se introduce codul Pl N f or ma tsaudarea fakt schimbat uiterigr ) nt r od u s
3. Condapare AlA®PPHLdaSi tas-ula(figgBa Di gi pass

Fig B. )
4. Pe ecranul Digipassu | u i apare un neucmtfrr ef o(fr=mahte idaiVlasco) <car e
dreptul casusSei ACod Digipasso pentru a vt identif
123456
Fig. C 4
Cn cazul “-aintrodas RIN-unlu csor ect , di spozitivul va afi ka messze
reprezintt numtr ul "ncerctrilor nereukite. Dupt trei
dispozitivul se va bloca, nemaiputen d f i f ol osi t puearckbamc®pentru deblocarea | e gt
Cn cazul “n care numbtr ul introdus este corect, folosir
ABCF onlinebo sauSi.val i darea de tranzac
Dupt un anumit timp, ecranul deaupmati ti vului Vasco toke
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Pentru obSinerea unui nou cod “"n vederea reautentific
platt, se va repeta procpctddhra descrist anterior (pct. 1

7.4 SCHIMBAREA PIN-ULUI
Dupt ce dispozitivul Digi pacar getnereacd icmdBigfo€matl d

butonul “““" pentru cateva secunde. Pe ecran va aparea mesaj
Pl N. Dupt introducerea celor 4 digi Si, pe ecranlN.apar e
PINul stabilit anterior se poate schimba oric®©nd dor ekt
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8. Recomand&btr i de securitat

Pentru a putea accesa ki utiliza serviciul de Tmboberdn8Sii Bapki mg @8«
Banca Comercialt Feroviara S.A. vi recomandt urmkbtoar e
e Nu comunica$Si persoanelor strtine parola dumneavoas
o AngajasSii btncii nu vt vor cere niciodatt telef
lucru;

e AccesaSi serviciul wnubfearo sabl lattpsd/lsciomire.bfardor e s a :
e Nusalva3 parolele “"n memoria calculatorul ui K i nu scri
e ModificagSi parola ori de o@bsecort kredeSctciLeaceakt
e Nu vi recomandtm wutilizarea calculatoarelor conect
punct de acces wireless public), acestea ne ndeplin

e Protejati-vt cal cul adpoogranie antitirus| firewa®, anti spy.
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