
Pagina 1 din 42 
 

 
 
 
 

ñBCF onlineò 
Internet Banking: 

Banca ComercialŁ FEROVIARA S.A. 
 
 
 
 
 
Ghidul utilizatorului 
( Manual de utilizare ) 
LicenŞŁ: ab-Solut Internet Banking 

Publicat 2010 
  

 



Pagina 2 din 42 
 

Cuprins 
1. Introducere ............................................................................................................................................................................... 4 

1.1 0ÒÅÚÅÎÔÁÒÅ ÇÅÎÅÒÁÌá .................................................................................................................................................... 4 

1.2 Navigatoare suportate ................................................................................................................................................ 4 

1.3 Conectare / deconectare ........................................................................................................................................... 4 

1.4 Tipuri de ecrane / navigare ..................................................................................................................................... 6 

1.5 3ÅÃÕÒÉÔÁÔÅ Ⱦ ,ÉÍÉÔáÒÉ .................................................................................................................................................... 9 

1.6 Starea unui document .............................................................................................................................................. 10 

2. Conturi ...................................................................................................................................................................................... 13 

2.1 Vizualizare conturi..................................................................................................................................................... 13 

2.2 Detalii despre un cont .............................................................................................................................................. 13 

2.3 4ÒÁÎÚÁÃĪÉÉ ÐÅ ÃÏÎÔ ....................................................................................................................................................... 13 

2.4 Carduri ............................................................................................................................................................................ 14 

2.5 Cereri extrase ............................................................................................................................................................... 14 

2.6 Documente .................................................................................................................................................................... 17 

3. Plati ............................................................................................................................................................................................ 18 

3.1 0ÌáĪÉ ÄÏÍÅÓÔÉÃÅ ............................................................................................................................................................ 18 

3.2 0ÌáĪÉ ÄÏÍÅÓÔÉÃÅ ÉÎÔÅÒÂÁÎÃÁÒÅ ................................................................................................................................ 19 

3.3 0ÌáĪÉ ÄÏÍÅÓÔÉÃÅ ÉÎÔÒÁÂÁÎÃÁÒÅ ................................................................................................................................ 19 

3.4 0ÌáĪÉ ÄÏÍÅÓÔÉÃÅ ÃáÔÒÅ ÔÒÅÚÏÒÅÒÉÅ ........................................................................................................................... 20 

3.5 )ÍÐÏÒÔ ÐÌáĪÉ ÄÏÍÅÓÔÉÃÅ ÄÉÎ ÆÉĥÉÅÒ ......................................................................................................................... 20 

3.6 0ÌáĪÉ ÐÒÏÇÒÁÍÁÔÅ ......................................................................................................................................................... 21 

3.7 0ÌáĪÉ ÉÎÔÅÒÂÁÎÃÁÒÅ ÐÒÏÇÒÁÍÁÔÅ ............................................................................................................................. 22 

3.8 0ÌáĪÉ ÉÎÔÒÁÂÁÎÃÁÒÅ ÐÒÏÇÒÁÍÁÔÅ ............................................................................................................................. 23 

3.9 0ÌáĪÉ ÃáÔÒÅ ÔÒÅÚÏÒÅÒÉÅ ÐÒÏÇÒÁÍÁÔÅ........................................................................................................................ 23 

3.10 -ÏÄÅÌÅ ÐÌáĪÉ ÄÏÍÅÓÔÉÃÅ ............................................................................................................................................ 24 

3.11 -ÏÄÅÌÅ ÄÅ ÐÌáĪÉ ÄÏÍÅÓÔÉÃÅ ÉÎÔÅÒÂÁÎÃÁÒÅ .......................................................................................................... 24 

3.12 -ÏÄÅÌÅ ÄÅ ÐÌáĪÉ ÄÏÍÅÓÔÉÃÅ ÉÎÔÒÁÂÁÎÃÁÒÅ .......................................................................................................... 25 

3.13 -ÏÄÅÌÅ ÄÅ ÐÌáĪÉ ÄÏÍÅÓÔÉÃÅ ÃáÔÒÅ ÔÒÅÚÏÒÅÒÉÅ .................................................................................................... 25 

3.14 Schimburi / Transferuri .......................................................................................................................................... 25 

3.15 Schimb valutar ............................................................................................................................................................. 26 

3.16 4ÒÁÎÓÆÅÒ ÿÎÔÒÅ ÃÏÎÔÕÒÉ ÃÕ ÁÃÅÅÁĥÉ ÖÁÌÕÔá ........................................................................................................... 27 

3.17 Schimburi / Transferuri programate ................................................................................................................. 27 

3.18 Schimburi valutare programate ........................................................................................................................... 28 



Pagina 3 din 42 
 

3.19 Transferuri programate .......................................................................................................................................... 29 

3.20 0ÌáĪÉ ÖÁÌÕÔÁÒÅ ................................................................................................................................................................ 29 

3.21 Modele ÐÌáĪÉ ÖÁÌÕÔÁÒÅ ................................................................................................................................................ 31 

3.22 5ÔÉÌÉÔáĪÉ ............................................................................................................................................................................ 32 

4. Depozite ................................................................................................................................................................................... 34 

4.1 Constituire depozite .................................................................................................................................................. 34 

4.2 Lichidare depozite ..................................................................................................................................................... 35 

5. Rapoarte .................................................................................................................................................................................. 36 

5.1 Rulare rapoarte ........................................................................................................................................................... 36 

5.2 Vizualizare rapoarte .................................................................................................................................................. 36 

6. Setari ......................................................................................................................................................................................... 37 

6.1 Date personale ............................................................................................................................................................. 37 

6.2 Setare parola ................................................................................................................................................................ 37 

6.3 -ÅÓÁÊÅ ÃáÔÒÅ ÂÁÎÃá..................................................................................................................................................... 37 

6.4 Interogare CIP .............................................................................................................................................................. 38 

6.5 Ultimele conectari ...................................................................................................................................................... 38 

7. Utilizarea dispozitiv Digipass 270 (Token Vasco).................................................................................................. 39 

7.1 Ce este dispozitivul Vasco token? ........................................................................................................................ 39 

7.2 )ÎÉĪÉÁÌÉÚÁÒÅ ..................................................................................................................................................................... 39 

7.3 Utilizarea dispozitivului .......................................................................................................................................... 39 

7.4 Schimbarea PIN-ului ................................................................................................................................................. 41 

8. 2ÅÃÏÍÁÎÄáÒÉ ÄÅ ÓÅÃÕÒÉÔÁÔÅ .............................................................................................................................................. 42 

 

 



Pagina 4 din 42 
 

1. Introducere 

1.1 PREZENTARE GENERALŀ 
Serviciul Internet Banking ñBCF onlineò reprezintŁ o soluŞie care permite accesul ´n timp real la serviciile 

BŁncii Comerciale Feroviara S.A., utiliz©nd tehnologii de ultima orŁ ´n domeniul e-banking. 

Prin utilizarea sistemului de Internet Banking aveŞi acces permanent on-line la conturile dumneavoastrŁ, 

put©nd efectua operaŞiuni. Serviciul oferŁ o mare mobilitate, facilitŁŞile acestuia fiind disponibile de la orice 

calculator conectat la Internet.  

Sistemul de Internet Banking oferit de Banca ComercialŁ Feroviara S.A. vŁ oferŁ importante avantaje precum: 

 Disponibilitate 24 ore ĸi 7 zile pe sŁptŁm©nŁ; 

 Sistemul este uĸor de accesat ĸi folosit; 

 Acces de la orice computer cu conexiune Internet; 

 Flexibilitate prin uĸurinŞa administrŁrii conturilor deschise la bancŁ; 

 Meniu disponibil ́ n limba rom©nŁ ĸi limba englezŁ; 

 SiguranŞa tranzacŞiilor prin folosirea sistemului de securitate; 

 Nu mai este nevoie sŁ veniŞi la BancŁ ĸi sŁ respectaŞi orele de program;  

 Disponibil pe mai multe browsere de internet (Internet Explorer, Netscape, Mozilla ĸi Opera) 

 Pentru funcŞionare nu este necesar sŁ fie instalat vreun modul pe computerul dumneavoastrŁ 

 Economisirea timpului: sistemul actualizeazŁ ń sistem real-time situaŞia financiarŁ  

 Facilitate de export a extrasului ´ntr-un fiĸier ñtxtò sau ñxmlò, care poate fi salvat pe computerul 

dumneavoastrŁ ĸi disponibil ñofflineò 

1.2 NAVIGATOARE SUPORTATE 
AplicaŞia de internet banking este proiectatŁ sŁ funcŞioneze pe orice browser compatibil HTML 4.01 

Transitional, care suportŁ JavaScript ĸi SSL 2.0. 
Navigatoarele pe care a fost testatŁ aplicaŞia de internet banking sunt: Internet Explorer 6.x / 7.0, Firefox  1.x 

/ 2.0, Mozilla 1.7, Netscape 7.x, Opera 7.x / 8.0.  

RezoluŞia optimŁ a ecranului este de cel puŞin 1024 x 768 pixeli, cu o ad©ncime de culoare de minim 16 biŞi. 
 

Important: o condiŞie necesarŁ rulŁrii aplicaŞiei de internet banking este activarea ń navigator a opŞiunii 
JavaScript. 

 
Pentru a verifica / activa aceastŁ opŞiune procedaŞi ´n funcŞie de navigatorul utilizat:  
 Internet Explorer - Tools / Internet options / Security (tab) / Custom level / Scripting ï Active scripting: 

Enable 
 Mozilla ĸi Netscape - Edit / Preferences / Advanced / Scripts & Plug-ins / Enable JavaScript for Navigator 
 Opera - Tools / Preferences / Multimedia / Enable JavaScript 

 

ComunicaŞia ńtre staŞia de lucru a dumneavoastrŁ ĸi BancŁ se realizeazŁ pe un canal criptat folosind 
standardul SSL pe 128 de biŞi. 

Certificatul de securitate este furnizat de cŁtre Thawte (http://www. thawte.com) subsidiar Verisign, care este 
lider mondial ń domeniul securitŁŞii ń internet.  

1.3 CONECTARE / DECONECTARE 
Pentru a putea utiliza aplicaŞia de internet banking trebuie mai int©i sŁ vŁ autentificaŞi. Autentificarea 
presupune specificarea codului dumneavoastrŁ de client (folosit ń relaŞia cu Banca), a codului de utilizator 

(specificat ń formularul de utilizare a serviciului de internet banking) ĸi a parolei dumneavoastrŁ. 
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DupŁ completarea celor trei c©mpuri apŁsaŞi butonul Logare. Daca unul din cele trei c©mpuri nu a fost  
introdus corect, veŞi fi invitat s Ł le mai introduceŞi odatŁ. DacŁ aŞi greĸit parola de 5 ori atunci contul  

dumneavoastrŁ va fi blocat. Pentru deblocare vŁ rugŁm sŁ vŁ adresaŞi bŁncii. 
Ċn cazul ń care conectarea a reuĸit veŞi fi direcŞionaŞi ńtr-un ecran ń care trebuie sŁ alegeŞi digipass-ul pe 

care doriŞi sŁ-l utilizaŞi, ĸi modalitatea de furnizare a codului unic de acces care este de tip Response Only 

(codul va fi generat direct de digipass). Ċn cazul digipass-ului de tip DP270 codul este generat ń urma selecŞiei 
aplicaŞiei APPL 1. 

 
Ċn urmŁtorul ecran trebuie sŁ introduceŞi codul generat de digipass. 
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Digipass-ul de tip DP270 solicitŁ la pornire un PIN. Ċn cazul ń care aŞi introdus pin-ul greĸit de mai multe ori 

token-ul se blocheazŁ. Pentru a debloca token-ul sunaŞi la BancŁ ĸi spuneŞi codul de deblocare afiĸat pe 
ecranul digipass-ului. Banca o sŁ vŁ comunice un alt cod pe care dumneavoastrŁ trebuie sŁ-l introduceŞi ń 

digipass. Ċn urma acestei operaŞiuni token-ul se va debloca. 
 

Banca poate configura digipass-urile astfel ńc©t dupŁ introducerea greĸitŁ a codului de 3 ori sau dupŁ o 
perioadŁ infinitŁ de neutilizare a digipass-ului, codurile generate de acesta sunt respinse de cŁtre BancŁ 

(chiar dacŁ sunt coduri valide). Ċn acest caz vŁ rugŁm sŁ vŁ adresaŞi bŁncii pentru resetarea digipass-ului 

dumneavoastrŁ. 
 

NotŁ: digipass-ul va fi utilizat ulterior ĸi la avizarea documentelor (plaŞi, schimburi, depozite, etc.) ń funcŞie de 
setŁrile fŁcute de cŁtre BancŁ. 

 

Ċn cazul ń care parola dumneavoastrŁ a expirat sunteŞi invitat sŁ o schimbaŞi. C©t timp nu aŞi schimbat parola 

nu aveŞi acces la niciun alt ecran. Politica bŁncii cu privire la valabilitatea parolei este cŁ aceasta expirŁ dupŁ 

30 de zile de c©nd a fost schimbatŁ. 
OdatŁ conectaŞi la aplicaŞie puteŞi beneficia de toate funcŞionalitŁŞile acesteia, bineinteles ń funcŞie de 

drepturile dumneavoastrŁ de acces. Ċn momentul ń care aŞi finalizat toate operaŞiile pe care trebuia sŁ le 

executaŞi, faceŞi click pe link-ul de ńchiderea sesiunii de lucru . 
 

Important: ń cazul ń care nu aŞi accesat niciun ecran al aplicaŞiei timp de 15 minute, sesiunea va fi  automat 
ńchisŁa. Pentru a relua operaŞiunile trebuie sŁ vŁ reconectaŞi. 

 

1.4 TIPURI DE ECRANE / NAVIGARE 
Structura unui ecran al aplicaŞiei este urmŁtoarea: 

Å  Meniul principal - Conturi | PlaŞi | Depozite | Rapoarte | Set Łri 

Å  Utilizatorul conectat - Cod utilizator ĸi nume client 
Å  Submeniu - ń funcŞie de meniul principal 

Å  ListŁ documente / Detalii document  
 

Avertisment 
Codul generat de digipass are o valabilitate limitatŁ ´n timp.  

Codurile generate de digipass nu pot fi refolosite. 
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Pentru a afiĸa detaliile unui document (cont) faceŞi click pe data introducerii (numŁrul de cont sau descrierea 

documentului) - ń funcŞie de ecran. 
 

Å  Fereastra de editare 
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Ċn partea de jos a unei ferestre de editare se aflŁ o zonŁ cu butoane utilizate astfel:  

Å  SalveazŁ - salvarea documentului (fie adŁugarea unui document nou, fie modificarea unuia  existent). 

Acest buton este activat doar dacŁ starea documentului este IniŞiat. 
Å  Sterge - stergerea documentului (la apŁsarea acestui buton vŁ apare o fereastrŁ de confirmare a 

operaŞiunii). Acest buton este activat doar dacŁ starea documentului este IniŞiat. 
Å  AvizeazŁ - avizare document (pentru mai multe detalii vezi Starea unui document). Acest buton este 

activat doar dacŁ starea documentului este IniŞiat sau Avizat parŞial. 
Å  AnuleazŁ avizarea - anuleazŁ avizarea documentului (dacŁ aveŞi calitatea de superuser puteŞi anula 

orice avizare, altfel puteŞi anula doar avizarea documentelor autorizate de cŁtre dumneavoastrŁ). 

Acest buton este activat doar dacŁ starea documentului este Avizat sau Avizat parŞial. 
Å  RejecteazŁ - rejectarea documentului (apŁsaŞi acest buton ń cazul ń care constataŞi erori de 

completare a documentului). Acest buton este activat doar dacŁ starea documentului este IniŞiat. 
Å  AnuleazŁ rejectarea - anuleazŁ rejectarea documentului ĸi revenirea lui ń stare IniŞiat. Acest buton 

este activat doar dacŁ starea documentului este Rejectat. 
Å  Reset - dacŁ aŞi modificat unele c©mpuri ale documentului, apŁs©nd acest buton reveniŞi la valorile 

iniŞiale. 
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Å Ieĸire - reveniŞi la lista documentelor.  

Ċn partea de jos a listelor de documente este afiĸatŁ o zonŁ de navigare ńtre pagini.  

 
Pentru a trece la pagina urmŁtoare, faceŞi click pe Urm, iar pentru a naviga la pagina precedentŁ faceŞi 
click pe Prec. Daca sunteŞi poziŞionaŞi pe ultima, respectiv prima paginŁ, aceste link-uri sunt inactive.  

DacŁ doriŞi sŁ navigaŞi la o anumitŁ paginŁ, faceŞi click pe numŁrul sŁu. Prima ĸi ultima paginŁ sunt 

ńtotdeauna disponibile pentru navigare. De asemenea, mai sunt disponibile douŁ pagini dupŁ, ĸi douŁ 
pagini ńaintea paginii curente. 

 
NotŁ: ń cazul ń care ń urma unei operaŞiuni a apŁrut o eroare - ecranul afiĸat este de forma: 

 

 
ApŁsaŞi butonul Ċnapoi, corectaŞi eroarea ĸi reluaŞi operaŞiunea. 

1.5 SECURITATE / LIMITŀRI 
Ċn funcŞie de necesitŁŞile dumneavoastrŁ de securitate puteŞi seta urmŁtoarele limitŁri asupra modului de 

operare ń aplicaŞia de internet banking:  
 

Utilizatori 

Drepturi utilizatori  
 

Pentru un client al bŁncii - persoanŁ fizicŁ sau juridicŁ - se pot defini unul sau mai mulŞi utilizatori  de 
internet banking. Aceĸti utilizatori sunt identifica Şi prin codul de autentificare (nu trebuie s Ł existe ń 

cadrul firmei dumneavoastrŁ doi utilizatori cu acelaĸi cod de autentificare). Acest cod, ḿpreunŁ cu codul 
de client ĸi parola utilizatorului sunt informa Şiile furnizate la conectare. De asemenea, fiecŁrui utilizator de 

internet banking i se asociazŁ un token Digipass. Codul generat de acest dispozitiv este introdus at©t la 

conectare, c©t ĸi la avizarea unor tipuri de documente ( ń funcŞie de setŁrile BŁncii) ca o masurŁ 
suplimentarŁ de siguranŞŁ. 

 
FiecŁrui utilizator i se specificŁ un set de drepturi de acces. Tipurile de drepturi sunt:  

Å  PlŁŞi domestice (IniŞiere plŁŞi domestice, Avizare plŁŞi domestice, ĊncŁrcare plŁŞi domestice din fiĸier, 

IniŞiere plŁŞi programate, Avizare plŁŞi programate) 
Å  Schimburi/transferuri (IniŞiere schimburi/transferuri, Avizare schimburi/transferuri, Ini Şiere 

schimburi/transferuri programate, Avizare schimburi/transferuri programate)  
Å  PlŁŞi valutare (IniŞiere plŁŞi valutare, Avizare plŁŞi valutare) 

Å  UtilitŁŞi (IniŞiere plŁŞi utilitŁŞi, Avizare plŁŞi utilitŁŞi) 
Å  Depozite (IniŞiere depozite, Avizare depozite, IniŞiere lichidŁri depozite, Avizare lichidŁri depozite) 

Å  Altele (Conectare utilizator, IniŞiere mesaje, IniŞiere extras de cont, Interogare CIP, RestricŞii 

vizualizare conturi, Vizualizare carduri) 
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Unele din funcŞionalitŁŞile determinate de aceste drepturi pot fi inactivate de c Łtre BancŁ. 
De asemenea, se pot specifica restricŞii de avizare pentru plŁŞile sau transferurile efectuate dintr -un 

anumit cont curent pentru o anumit Ł sumŁ limitŁ. 
PuteŞi desemna calitatea de superuser unui utilizator de internet banking din cadrul firmei  

dumneavoastrŁ. Astfel, acesta poate anula avizŁrile efectuate de cŁtre alŞi utilizatori. FŁrŁ aceastŁ 

calitate, un utilizator poate anula doar avizŁrile proprii.  
 

Setarea tipurilor de conturi disponibile ´n internet banking 
Conturile disponibile ´n internet banking sunt conturile bancare active care se ńcadreazŁ ńtr-o listŁ de 

tipuri de conturi sintetice. Ini Şial aceste tipuri sunt setate de cŁtre BancŁ. Ulterior puteŞi face o cerere de 
modificare a acestei liste ́ n conformitate cu cerinŞele dumneavoastrŁ de securitate. 

De asemenea, puteŞi exclude punctual din lista de conturi vizibile ń internet banking unul sau mai  multe 

conturi bancare. 
 

Vizualizare tranzacŞii 
TranzacŞiile care pot fi vizualizate ´n ecranul Tranzactii pe cont sunt tranzacŞiile efectuate ´n luna curentŁ 

plus tranzacŞiile efectuate cu 6 luni  ´n urmŁ. Acest parametru este iniŞializat de cŁtre BancŁ. 

PuteŞi cere modificarea lui ´n conformitate cu necesitŁŞile dumneavoastrŁ. 
 

Suma limitŁ/zi (implicit este 500,000 de EURO) 
DacŁ acest parametru este setat atunci pe parcursul unei zile nu puteŞi efectua tranzacŞii a cŁror sumŁ sŁ 

depaĸeascŁ valoarea parametrului. Ċnsumarea tranzacŞiilor se face ´n echivalent valuta ´n care este definit 
parametru, la cursul BNR din ziua respectivŁ. 

 

Nr. maxim de tranzacŞii / zi (implicit este nelimitat)  
Prin intermediul acestui parametru puteŞi seta un numŁr maxim de tranzacŞii pe zi ce pot fi iniŞiate din 

internet banking.  
 

Suma limitŁ / lunŁ (implicit este nelimitat)  

DacŁ acest parametru este setat atunci pe parcursul unei luni nu puteŞi efectua tranzacŞii a cŁror sumŁ sŁ 
depaĸeascŁ valoarea parametrului. Ċnsumarea tranzacŞiilor se face ´n echivalent valuta ´n care este definit 

parametru, la cursul BNR din ziua fiecŁrei tranzacŞii (curs istoric).  
 

Nr. maxim de tranzacŞii / lunŁ (implicit este nelimitat)  

Prin intermediul acestui parametru puteŞi seta un numŁr maxim de tranzacŞii pe lunŁ ce pot fi  iniŞiate din 
internet banking.  

 
Important: tranzacŞiile contorizate la validarea parametrilor de tip limit Ł pe zi sau lunŁ sunt cele efectuate ´n 
modulele: PlŁŞi domestice (introduse manual sau generate de o platŁ programatŁ), PlŁŞi valutare, 
Schimburi/Transferuri (introduse manual sau generate de un schimb/transfer programat),  UtilitŁŞi, Constituire 
depozite. 
ToŞi parametrii definiŞi mai sus pot fi setaŞi de cŁtre BancŁ ń urma unei cereri din partea  dumneavoastrŁ. 

 
 

1.6 STAREA UNUI DOCUMENT 
Starea ´n care se poate afla un document: 

 INIT - IniŞiat 

 AVZP - Avizat parŞial 

 AVZT - Avizat 

 RJCT - Rejectat 
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 PNDG - ´n curs de procesare 

 PROK - Procesat cu succes 

 PRER - Procesat cu eroare 

 

 
Fluxul prin care poate trece un document este urmŁtorul:  

 
Un document nou, odatŁ salvat, poate fi avizat sau rejectat.  Ċn funcŞie de drepturile setate pentru  utilizatorii 

de internet banking ai dumneavoastrŁ sau ai firmei dumneavoastrŁ, avizarea unui document poate fi fŁcutŁ 

de una sau de douŁ persoane. Ċn cazul ´n care avizarea poate fi fŁcutŁ de o singurŁ persoanŁ, ´n urma acestei 
operaŞii documentul va trece ´n stare Avizat. DacŁ sunt necesare douŁ persoane pentru avizarea unui 

document, atunci ´n urma operaŞiei efectuate de prima persoanŁ documentul va trece ´n starea Avizat parŞial, 
iar dupŁ acŞiunea celeilalte persoane va trece ´n starea Avizat. 

Pentru a aviza un document sunt disponibile douŁ variante: 

 ń ecranul de editare apŁsaŞi butonul AvizeazŁ 
 ń lista de documente bifaŞi-le pe cele candidate la avizare ĸi apŁsaŞi butonul AvizeazŁ ( ń funcŞie de 

starea fiecŁrui document din listŁ, bifa din partea st©ngŁ este activŁ doar ´n stŁrile IniŞiat, Avizat 
parŞial) 

Fereastra afiĸatŁ dupŁ aceastŁ operaŞie este de genul celei de mai jos: 
 

 
 
DupŁ ce aŞi introdus codul generat de digipass (pentru digipass-urile de tip DP270 acest cod rezultŁ ´n urma 

selectŁrii aplicatiei APPL 1) apŁsaŞi butonul ProceseazŁ. 
 

NotŁ: Banca poate configura ecranul de avizare astfel ́nc©t la unele module sŁ nu se solicite codul 
generat de digipass. 
 

DupŁ procesare va fi afiĸat un ecran de notificare ´n care sunt prezentate rezultatele avizŁrii. 
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DacŁ observaŞi erori de completare sau documentul nu mai este util, pute Şi sŁ-l rejectaŞi. Astfel starea 

documentului va fi Rejectat. Utilizatorul care a iniŞiat documentul sau oricare alt utilizator cu drept de  acces la 

modulul respectiv poate ĸterge rejectarea documentului,  ĸi astfel se revine ´n starea IniŞiat. Aflat ´n aceastŁ 
stare, un document poate fi modificat sau ĸters. 

Un document aflat ´n starea Avizat va fi importat  ´n sistemul bancar. Sincronizarea aplicaŞiei de internet  
banking cu sistemul bancar se face periodic. AceastŁ periodicitate este setatŁ de cŁtre BancŁ. Totuĸi, ńtre 

momentul avizŁrii ĸi momentul importului  ´n sistemul bancar existŁ un timp minim garantat de 60 de  secunde 
- timp ´n care dumneavoastrŁ puteŞi renunŞa la avizarea unor documente. Un document importat  ´n sistemul 

bancar trece ´n stare ´n curs de procesare. 
OdatŁ preluate ´n sistemul bancar, documentele sunt procesate. Ċn funcŞie de rezultatul procesŁrii acestea pot 
trece ´n starea Procesat cu succes sau Procesat cu eroare. 
 
Important: un document poate fi modificat sau ĸters doar dacŁ este ´n stare IniŞiat. 
ķtergerea unei avizŁri poate fi f ŁcutŁ doar de cŁtre utilizatorul care a avizat documentul respectiv sau de cŁtre un 
utilizator cu calitate de superuser. 
Documentele aflate ´n stŁrile ´n curs de procesare, Procesat cu succes, Procesat cu eroare nu mai pot fi modificat e sau 
trecute ´n altŁ stare de cŁtre un utilizator de internet banking.  

 
Avertisment 

Soldul conturilor curente din care se fac plŁŞi ´n lei, plŁŞi valutare, plŁŞi de 

utilitŁŞi, schimburi, transferuri sau constituiri de depozite nu este validat ´n 
aplicaŞia de internet banking. 

Astfel, puteŞi face o platŁ ´n lei dintr-un cont curent care are soldul zero, dacŁ 

p©nŁ ´n momentul procesŁrii plŁŞii ´n sistemul bancar aŞi avut una sau mai multe 
´ncasŁri ´n acel cont (care depŁĸesc suma plŁŞii). 

Ċn funcŞie de politica BŁncii, plŁŞile din conturi care nu au suficient disponibil pot 
fi reprocesate periodic p©nŁ la sf©rĸitul zilei bancare. DacŁ, ´n final, tot nu existŁ 

disponibil ´n contul curent documentul va fi trecut ´n starea Procesat cu eroare. 
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2. Conturi 

2.1 VIZUALIZARE CONTURI 
Ċn aceastŁ pagina sunt afiĸate conturile dumneavoastrŁ ḿpreunŁ cu soldurile lor ĸi valuta ´n care sunt 
deschise. PuteŞi filtra conturile care apar  ´n acest ecran folosind opŞiunile Conturi cu sold nenul sau toate 

conturile. 

Tipurile de conturi care se pot consulta ´n internet banking sunt setate de cŁtre BancŁ. DacŁ doriŞi ĸi alte 
tipuri de conturi adresaŞi-vŁ BŁncii. 

Ċn aceastŁ listŁ nu sunt prezente conturile pentru care existŁ definitŁ o restricŞie de vizualizare (mai multe 
detalii ´n Securitate/LimitŁri). 

 
NotŁ: soldul conturilor este pozitiv (creditor) pentru conturile curente, conturile de depozit (conturile  ´n care 
sunt gestionaŞi banii dumneavoastrŁ la BancŁ), ĸi este negativ (debitor) pentru conturile de  credit (conturile  ´n 
care sunt gestionaŞi banii BŁncii la dumneavoastrŁ). DacŁ un cont are soldul ´n contradicŞie cu tipul sŁu (de 
exemplu, dacŁ un cont de depozit are sold negativ), atunci culoarea de afiĸare a soldului va fi roĸie. 

2.2 DETALII DESPRE UN CONT 
DacŁ doriŞi sŁ aflaŞi mai multe detalii despre un anumit cont listat  ´n partea st©ngŁ a paginii, faceŞi click pe 

numarul de cont.  

Ċn partea dreaptŁ a paginii va apŁrea o fereastrŁ cu urmatoarele detalii referitoare la contul selectat:  
 Tipul contului (de ex. CONT CURENT, DEPOZIT, CREDIT) 

Ċn cazul ´n care contul selectat are asociatŁ o denumire, atunci ń acest c©mp va apŁrea denumirea 

contului. 
Pentru a seta aceastŁ denumire adresaŞi-vŁ administratorului bancar al dumneavoastrŁ. 

 Nr. cont ( ń format IBAN unde este cazul) 

 Sucursala la care este deschis contul 

 Valuta ´n care este deschis contul 

 Soldul contului (vezi nota de mai sus) 

 Suma blocatŁ debitoare 

 Suma blocatŁ creditoare 

 Data iniŞiala a contului 

 Data maturitŁŞii contului (poate fi necompletat Ł atunci c©nd contul respectiv nu are datŁ de 

maturitate)  
 DatŁ dob©ndŁ - reprezintŁ data p©nŁ la care este efectuat calculul de dob©ndŁ pentru contul 

respectiv 

 Data actualizŁrii contului - data ultimei sincronizari a soldului ĸi a tranzacŞiilor (din sistemul BŁncii) 

 InformaŞii suplimentare Debit / Credit  

 Procent dob©ndŁ 

 Dob©ndŁ calculatŁ (inclusiv incasatŁ sau plŁtitŁ) 

 Dob©ndŁ viratŁ ( ńcasatŁ sau plŁtitŁ - ´n funcŞie de tipul contului)  

2.3 TRANZACŝII PE CONT 
Pentru a vizualiza tranzacŞiile efectuate pe un anumit cont (listat  ´n partea st©ngŁ a paginii), faceŞi click pe 
soldul sau. 

Ċn partea dreaptŁ a paginii va fi afiĸatŁ o fereastra de cŁutare ´n care se poate specifica o perioadŁ de timp 

(fie acces©nd cele douŁ link-uri Ziua curentŁ sau Luna curentŁ, fie complet©nd data de ńceput ĸi data de 
sf©rĸit).  

ApŁs©nd butonul CautŁ vor fi listate tranzacŞiile efectuate pe contul selectat ´n perioada doritŁ. 
Filtrarea tranzacŞiilor se va face dupŁ data operŁrii. De asemenea, soldul iniŞial ĸi soldul final sunt calculate tot 

la data operŁrii. 
Ċn cazul ´n care existŁ tranzacŞii ´n perioada selectatŁ, sub fereastra de cŁutare vor fi afi ĸate urmŁtoarele 

informaŞii:  

 Tipul contului 
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 Perioada 

 Soldul iniŞial 

 Rulajul debitor 

 Rulajul creditor 

 Soldul final 

 Lista tranzacŞiilor. Sunt disponibile urmŁtoarele detalii despre o tranzacŞie: 

 Data tranzacŞiei (data operŁrii)  

Ċn cazul ´n care operarea tranzacŞiei a fost efectuatŁ ulterior datei de valutŁ, se va afiĸa ĸi data 

valutei (sub data operŁrii - cu albastru). 
 ReferinŞa tranzacŞiei 

 ExplicaŞii 

 Suma debitoare / creditoare 

 
NotŁ: tranzacŞiile sunt disponibile pe o perioada setatŁ de cŁtre BancŁ. Aceasta perioadŁ include, pe l©ngŁ luna 
curentŁ, ĸi 6 luni ´n urmŁ. DacŁ doriŞi modificarea acestui numŁr adresati-vŁ BŁncii. De asemenea, puteŞi accesa 
pagina Cereri extrase pentru a obŞine lista tranzacŞiilor ( ń format  electoronic: TXT sau XML) efectuate pe un 
cont ńtr-o perioadŁ arbitrarŁ. 

2.4 CARDURI 
Ċn acest ecran se pot vizualiza cardurile dumneavoastrŁ la BancŁ ĸi detalii despre ele. 

Important: accesul la acest ecran este condiŞionat de dreptul corespunzŁtor! Pentru a acorda sau 
revoca dreptul de acces la acest ecran pentru dumneavoastrŁ sau un alt operator al firmei  
dumneavoastrŁ, vŁ rugŁm sŁ vŁ adresaŞi BŁncii. 

Ċn partea st©ngŁ a ecranului sunt listate cardurile dumneavoastrŁ. Sub numele cardului este afiĸatŁ data 
ultimei actualizŁri a cardului din sistemul BŁncii ĸi mai multe informaŞii despre card. Ċn dreptul fiecŁrui 
card pot fi prezente unul sau mai multe linkuri de detalii. Acces©nd aceste linkuri, ´n partea dreaptŁ a 
ecranului sunt listate detalii despre card. 
Pentru a forŞa reactualizarea tuturor cardurilor dumneavoastrŁ folosiŞi linkul Re ńcarcŁ situat la sfarĸitul 
listei de carduri. DupŁ ce aŞi accesat acest link aĸteptaŞi un timp  ĸi reintraŞi pe submeniul Carduri. Pentru 
a verifica dacŁ informaŞiile au fost sincronizate urmŁriŞi data ultimei actualizŁri (situatŁ sub numele 
cardurilor).  

2.5 CERERI EXTRASE 
Ċn acest ecran se pot trimite la BancŁ cereri de extras de cont ´n format electronic pe o perioadŁ arbitrarŁ. 

Important: accesul la acest ecran este condiŞionat de dreptul corespunzŁtor! Pentru a acorda sau revoca 
dreptul de acces la acest ecran pentru dumneavoastrŁ sau un alt operator al firmei  dumneavoastrŁ, vŁ rugŁm sŁ 
vŁ adresŁŞi BŁncii. 

Pentru a trimite o cerere nouŁ, ´n partea dreaptŁ a paginii - ´n fereastra Cerere extras, selectaŞi din listŁ 
contul, completaŞi perioada, alegeŞi tipul de format (XML sau TXT), iar apoi apasaŞi butonul Trimite. 

Filtrarea tranzacŞiilor se va face dupŁ data operŁrii. De asemenea, soldul iniŞial ĸi soldul final sunt calculate tot 

la data operŁrii. 

 
 
 
 
 
 
 

Ċn partea st©ngŁ a paginii sunt listate cererile de extras precedente. Ċn funcŞie de starea lor, ´n ultima coloanŁ 
a listei se va afiĸa: 

 

   pentru a descŁrca pe staŞia localŁ extrasul deja generat. 

Avertisment 
Nu puteŞi trimite o cerere de extras dacŁ existŁ o altŁ cerere asemŁnŁtoare neprocesatŁ 
´ncŁ. 
Cerere asemŁnŁtoare ´nseamnŁ: 
Å acelaĸi cont 
Å o perioadŁ de timp care sŁ includŁ cererea curentŁ 
Å acelaĸi format de fiĸier 
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Numele fiĸierului va fi de forma ext_NNNNN_XXXXX.TIP, unde:  

 NNNNN - reprezintŁ codul de client 

 XXXXX - reprezintŁ un identificator al contului  

 TIP - poate fi TXT sau XML 

 pentru a sterge cererea de extras (aceastŁ cerere nefiind ńcŁ procesatŁ de cŁtre BancŁ). 
Formatul fiĸierului text este urmŁtorul:  

H:sysdate: 20040607112717 
H:opening balance, amount: 1000000.00 
H:opening balance, date : 20040101 
R:1 \ t CI.1234 \ t 20040105 \ t 20040105 \ t Incasare numerar \ t 0.00 \ t 1000000.00 
R:2 \ t OP.2311 \ t 20040106 \ t 20040106 \ t Plata \ t 205400.00 \ t 0.00 
... 
R:8 \ t OP.2312 \ t 20040530 \ t 20040530 \ t Plata \ t 30100.00 \ t 0.00 

F:closing balance, amount: 120000.00 
F:closing balance, date : 20040531 

unde: 
 \ t reprezintŁ caracterul tab - chr(9) 

 datele calendaristice sunt ´n forma aaaallzz (aaaa = an, ll = luna, zz = zi)  

 sysdate (data generŁrii) este ´n forma aaaallzzhhmmss (hh = ora, mm = minut, ss = secund Ł) 

 r©ndurile care ńcep cu H: reprezintŁ header-ul fiĸierului (data generŁrii, sold iniŞial, data de ńceput a 

extrasului) 

 r©ndurile care ńcep cu R: reprezintŁ tranzacŞiile. Formatul r©ndului este: 

 contor 

 referintŁ tranzacŞie 

 data valutei 

 data operŁrii 

  explicaŞii 

 sumŁ debit 

 sumŁ credit 

 r©ndurile care ńcep cu F: reprezinta footer-ul fiĸierului (sold final, dat a de sf©rĸit a extrasului)  
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Formatul fisierului XML este urmatorul: 

 

 
 

unde: 
 datele calendaristice sunt ´n forma aaaallzz (aaaa = an, ll = luna, zz = zi)  
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 sysdate (data generŁrii) este ´n forma aaaallzzhhmmss (hh = ora, mm = minut, ss = secund Ł) 

2.6 DOCUMENTE 
Ċn acest ecran puteŞi vizualiza diverse documente sau mesaje trimise de BancŁ. 
Ċn cazul ´n care aveŞi documente necitite, imediat dupŁ conectarea la aplicaŞia de internet banking ï ´n partea 

dreaptŁ a ecranului - va apŁrea un mesaj de genul:  

 
Lista documentelor cuprinde urmŁtoarele detalii:  

 Data - data c©nd a fost postat documentul / mesajul  

 Descriere - conŞinutul mesajului sau o descriere a documentului ataĸat 

 - accesaŞi acest link pentru a descŁrca pe calculatorul dumneavoastrŁ documentul ataĸat (linkul  

este disponibil doar ´n cazul ´n care existŁ un document ataĸat) 
 Citit / Necitit - schimbaŞi starea mesajului / documentului  

Documentele necitite vor fi afiĸate ńgroĸat (bold).  

Pentru a marca toate mesajele / documentele ca fiind citite accesaŞi link-ul situat la sf©rĸitul listei:  

MarcheazŁ toate "Citit".  
 

Important: fiecare document sau mesaj poate avea setat de cŁtre BancŁ un termen de valabilitate.  
Astfel, dupŁ depaĸirea acestui termen mesajul nu mai este vizibil ´n listŁ. 
 

Ċn acest ecran puteŞi vedea ĸi rezultatul procesŁrii plŁŞilor domestice programate sau a schimburilor sau 

transferurilor programate . 
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3. Plati 
La accesarea acestui meniu sunt listate toate plŁŞile dumneavoastrŁ introduse ´n perioada selectatŁ. Ċn prima 

coloanŁ a listei este codificat tipul plŁŞii: 
 ROL - plŁŞi domestice 

 VAL - plŁŞi valutare 

 FX - schimburi valutare 

 TRN - transferuri ńtre douŁ conturi 

 UTL - plŁŞi utilitŁŞi 

Documentele listate sunt filtrate  ´n funcŞie de drepturile dumneavoastrŁ - de exemplu, dacŁ nu aveŞi acces la 

modulul de PlŁŞi valutare, atunci ´n aceastŁ listŁ nu vor fi prezente plŁŞile valutare. 
Pentru mai multe detalii despre fiecare tip de platŁ ´n parte, accesaŞi capitolul corespunzator. 

 

3.1 PLŀŝI DOMESTICE 
Prin intermediul acestui modul puteŞi iniŞia plŁŞi ´n lei ´n favoarea unui beneficiar - client al unei bŁnci din 
Rom©nia. 

 
Important: accesul la acest ecran este condiŞionat de dreptul corespunzŁtor! Pentru a acorda sau revoca 
dreptul de acces la acest ecran pentru dumneavoastrŁ sau un alt operator al firmei  dumneavoastrŁ, vŁ rugŁm sŁ 
vŁ adresaŞi BŁncii. 
 

Ċn partea st©ngŁ a paginii sunt listate documentele introduse ´n perioada selectatŁ. Implicit aceastŁ perioada 
este setatŁ ´n funcŞie de parametrul Nr. zile cŁutare documente ce poate fi modificat  ´n ecranul Date 

personale. Ulterior, dumneavoastrŁ puteŞi specifica orice perioadŁ doriŞi pentru cŁutarea documentelor. 
AceastŁ perioadŁ este memoratŁ la nivel de modul (plŁŞi, schimburi, depozite, etc.)  ´n sesiunea curentŁ. DacŁ 

vŁ reconectaŞi la aplicaŞie, perioada implicitŁ este setatŁ ´n funcŞie de parametrul de mai sus. De asemenea, 
puteŞi cŁuta doar documentele care se aflŁ ńtr-o anumitŁ stare (vezi Starea unui document). 

Lista plŁŞilor cuprinde urmŁtoarele detalii:  

 Data - data la care a fost introdusŁ plata 

 Sursa - contul din care se face plata 

 DestinaŞie - beneficiarul plŁŞii 

 Suma - suma de platŁ 

 Stare - starea documentului (vezi Starea unui document) 

Pentru a previzualiza un document, faceŞi click pe data la care a fost introdus.  ´n partea dreapta a ecranului 
va aparea o fereastra cu detalii despre acel document. Ċn partea de jos a acestei ferestre vor fi  afiĸate 

ńgroĸat (bold) informaŞiile de audit ale documentului curent: starea sa, data ultimei modific Łri, data BŁncii la 
momentul ultimei modificŁri, utilizatorul care a sesizat (iniŞiat) documentul  ĸi data sesizŁrii, utilizatorul care a 

avizat / rejectat documentul  ĸi data acestui eveniment, ´n cazul avizŁrii parŞiale - al doilea utilizator care a 

avizat documentul ĸi data avizŁrii, data rŁspunsului de la BancŁ, mesajul de rŁspuns de la BancŁ, data BŁncii 
c©nd a fost acceptat documentul, referinŞa bancarŁ a documentului, id-ul intern al documentului.  

Pentru a modifica sau aviza documentul selectat, apŁsaŞi butonul EditeazŁ. 
Pentru a aviza mai multe documente simultan, selectaŞi-le (bifa din partea  st©ngŁ a listei), iar apoi apŁsaŞi 

butonul Avizeaza (mai multe detalii despre avizare ´n Starea unui document). 
Pentru a ĸterge mai multe documente simultan, selectaŞi-le (bifa din partea  st©ngŁ a listei), iar apoi  apŁsaŞi 

butonul Sterge. 

Pentru a introduce o platŁ nouŁ ´n care c©mpurile sŁ fie iniŞializate cu cele ale plŁŞii curente, faceŞi click pe 
CreazŁ platŁ nouŁ. 
Pentru a iniŞia o platŁ, apasaŞi butonul Nou. Ċn fereastra urmŁtoare alegeŞi tipul plŁŞii: 

 Plata cŁtre un client al altei b Łnci - interbancara 

 Plata cŁtre un client al BŁncii - intrabancara 

 Plata cŁtre trezorerie 
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 Import  plŁŞi domestice din fiĸier 

 
 
 

3.2 PLŀŝI DOMESTICE INTERBANCARE 
Ċn acest ecran puteŞi introduce sau modifica o platŁ ´n lei cŁtre un beneficiar care nu este client al BŁncii. 

DacŁ aŞi iniŞiat un document nou, primul c ©mp afiĸat este Foloseĸte model. Pentru a precompleta c©mpurile 

plŁŞii cu cele dintr-un model deja definit (vezi ecranele Modele plŁŞi domestice sau Modele plŁŞi valutare), 
selectaŞi din listŁ modelul dorit. C©t timp nu aŞi salvat plata, puteŞi alege ´n orice moment alt model. 

 
NotŁ: ´n cazul modificŁrii unui document existent c©mpul Foloseĸte model nu mai este disponibil. 
 

C©mpurile ce trebuie completate la o platŁ interbancara sunt: 

 Nr. document 

 Suma - suma plŁŞii 

 Cont - selectaŞi din listŁ contul curent din care doriŞi sŁ efectuaŞi plata 

 Beneficiar - numele beneficiarului plŁŞii 

 CNP/CUI beneficiar - CNP-ul sau codul fiscal al beneficiarului 

 Adresa beneficiar - adresa beneficiarului 

 Cont beneficiar - numŁrul sau de cont 

 BancŁ beneficiar - selectaŞi din listŁ banca beneficiarului 

 Obiectul plaŞii - detalii despre platŁ 

 Data plŁŞii - se poate completa cu o datŁ ´n viitor sau se poate lŁsa necompletat (plata fŁc©ndu-se c©t 

mai cur©nd posibil) 
 Data emiterii - se iniŞializeazŁ cu data curentŁ 

DupŁ ce aŞi completat c©mpurile de mai sus, apŁsaŞi butonul SalveazŁ pentru a crea sau modifica 

documentul. 

Ċn cazul ´n care doriŞi ĸtergerea unui document deja existent  ´n sistem, apŁsaŞi butonul ķterge. Va fi afiĸatŁ o 
fereastrŁ de confirmare a operaŞiunii. 

DacŁ aveŞi dreptul necesar, puteŞi aviza sau rejecta documentul, apŁs©nd butonul Avizare, respectiv 
Rejectare. Pentru mai multe detalii despre avizare / rejectare, vezi Starea unui document. 

DacŁ aŞi modificat unele c©mpuri ale documentului ĸi doriŞi sŁ reveniŞi la valorile iniŞiale, apŁsaŞi butonul  

Reset. 
Pentru a reveni la lista documentelor, apŁsaŞi butonul Ieĸire. 

 
 

3.3 PLŀŝI DOMESTICE INTRABANCARE 
Ċn acest ecran puteŞi introduce sau modifica o platŁ ´n lei cŁtre un beneficiar - client al BŁncii dumneavoastrŁ. 

DacŁ aŞi iniŞiat un document nou, primul c ©mp afiĸat este Foloseĸte model. Pentru a precompleta c©mpurile 
plŁŞii cu cele dintr-un model deja definit (vezi ecranele Modele plŁŞi domestice sau Modele plŁŞi valutare), 

selectaŞi din listŁ modelul dorit. C©t timp nu aŞi salvat plata, puteŞi alege ´n orice moment alt model. 

 
NotŁ: ´n cazul modificŁrii unui document existent c©mpul Foloseĸte model nu mai este disponibil. 

C©mpurile ce trebuie completate la o platŁ intrabancara sunt: 
 Nr. document 

 Suma - suma plaŞii 

 Cont - selectaŞi din listŁ contul curent din care doriŞi sŁ efectuaŞi plata 

 Beneficiar - numele beneficiarului plaŞii 

 Cont beneficiar - numŁrul sŁu de cont 

Avertisment 
Ċn cazul ´n care nu aveŞi nici un cont curent deschis pe lei nu puteŞi efectua plŁŞi 
domestice. 
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 Obiectul plŁŞii - detalii despre platŁ 

 Data plŁŞii - se poate completa cu o data ´n viitor sau se poate lŁsa necompletat (plata fŁc©ndu-se c©t 

mai cur©nd posibil) 

 Data emiterii - se iniŞializeazŁ cu data curentŁ 

DupŁ ce aŞi completat c©mpurile de mai sus, apŁsaŞi butonul SalveazŁ pentru a crea sau modifica 
documentul. 

Ċn cazul ´n care doriŞi ĸtergerea unui document deja existent  ´n sistem, apŁsaŞi butonul ķterge. Va fi afiĸatŁ o 
fereastrŁ de confirmare a operaŞiunii. 

DacŁ aveŞi dreptul necesar, puteŞi aviza sau rejecta documentul, apŁs©nd butonul Avizare, respectiv 
Rejectare. Pentru mai multe detalii despre avizare / rejectare, vezi Starea unui document. 

DacŁ aŞi modificat unele c©mpuri ale documentului ĸi doriŞi sŁ reveniŞi la valorile iniŞiale, apŁsaŞi butonul  

Reset. 
Pentru a reveni la lista documentelor, apŁsaŞi butonul Ieĸire. 

 

3.4 PLŀŝI DOMESTICE CŀTRE TREZORERIE 
Ċn acest ecran puteŞi introduce sau modifica o platŁ ´n lei cŁtre un client al trezoreriei statului.  
DacŁ aŞi iniŞiat un document nou, primul c ©mp afiĸat este Foloseĸte model. Pentru a precompleta c©mpurile 

plŁŞii cu cele dintr-un model deja definit (vezi ecranele Modele plŁŞi domestice sau Modele plŁŞi valutare), 
selectaŞi din listŁ modelul dorit. C©t timp nu aŞi salvat plata, puteŞi alege ´n orice moment alt model. 

 
NotŁ: ´n cazul modificŁrii unui document existent c©mpul Foloseĸte model nu mai este disponibil. 
 

C©mpurile ce trebuie completate la o platŁ cŁtre trezorerie sunt:  

 Nr. document 

 Suma - suma plaŞii 

 Cont - selectaŞi din listŁ contul curent din care doriŞi sŁ efectuaŞi plata 

 Beneficiar - numele beneficiarului plŁŞii 

 CNP/CUI beneficiar - CNP-ul sau codul fiscal al beneficiarului 

 Adresa beneficiar - adresa beneficiarului 

 Cont beneficiar - numŁrul sŁu de cont 

 BancŁ beneficiar - selectaŞi din listŁ trezoreria 

 Nr. de evidenta al plŁŞii - codul ANAF (sau "." daca acest cod nu este cunoscut) 

 Obiectul plŁŞii - detalii despre platŁ 

 Data plŁŞii - se poate completa cu o datŁ ´n viitor sau se poate lŁsa necompletat (plata fac©ndu-se c©t 

mai cur©nd posibil) 

 Data emiterii - se iniŞializeazŁ cu data curentŁ 

DupŁ ce aŞi completat c©mpurile de mai sus, apŁsaŞi butonul SalveazŁ pentru a crea sau modifica 
documentul. 

Ċn cazul ´n care doriŞi ĸtergerea unui document deja existent  ´n sistem, apŁsaŞi butonul ķterge. Va fi afiĸatŁ o 
fereastrŁ de confirmare a operaŞiunii. 
DacŁ aveŞi dreptul necesar, puteŞi aviza sau rejecta documentul, apŁs©nd butonul Avizare, respectiv 

Rejectare. Pentru mai multe detalii despre avizare / rejectare, vezi Starea unui document. 
DacŁ aŞi modificat unele c©mpuri ale documentului ĸi doriŞi sŁ reveniŞi la valorile iniŞiale, apŁsaŞi butonul  

Reset. 
Pentru a reveni la lista documentelor, apasaŞi butonul Ieĸire. 

 

3.5 IMPORT PLŀŝI DOMESTICE DIN FIķIER 
Ċn acest ecran puteŞi importa mai multe  plŁŞi ´n lei pe baza unui fiĸier text ( TXT) generat de cŁtre aplicaŞia 
dumneavoastrŁ de contabilitate. 

SelectaŞi fiĸierul situat pe staŞia localŁ, completaŞi suma tuturor ordinelor de plat Ł din fiĸier, bifaŞi Avizare 
simultanŁ dacŁ doriŞi sŁ avizaŞi documentele importate, iar apoi apŁsaŞi butonul ImportŁ. 
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Ċn cazul ´n care totul a decurs normal, va fi afiĸatŁ o paginŁ de notificare ´n care sunt listate toate ordinele de  

platŁ din fisier. 
 

Important: dacŁ nu aŞi bifat Avizare simultanŁ, ordinele de platŁ vor fi ńcŁrcate ´n stare IniŞiat. 
DacŁ aŞi bifat acest c©mp, ordinele de platŁ vor fi ńcŁrcate ´n stare Avizat/Avizat parŞial ´n funcŞie de drepturile 
dumneavoastrŁ. De asemenea, ´n funcŞie de setŁrile BŁncii se poate solicita ĸi cod Digipass. 
Dimensiunea maxima a fiĸierului este de 10 MB 
 

Formatul fiĸierului este text ( TXT) ´n care c©mpurile sunt separate de caracterul TAB, iar liniile de ENTER (CR 

LF). 

C©mpurile fiĸierului sunt:  
 referinŞa externa - opŞionalŁ - ´n cazul ´n care este completatŁ trebuie sŁ fie unicŁ ´n cadrul firmei 

dumneavoastrŁ 

 contul din care ordonaŞi plata ( ń format IBAN - fŁrŁ spaŞii) 

 suma 

 data plŁŞii (in format zz.ll.aaaa) 

 nr. document 

 data document (in format zz.ll.aaaa)  

 obiectul plŁŞii 

 numele beneficiarului 

 contul beneficiarului (in format IBAN - fŁrŁ spaŞii) 

 codul SWIFT al bŁncii beneficiarului - opŞional 

 sucursala bŁncii beneficiarului - opŞional 

 CNP-ul sau codul fiscal al beneficiarului - opŞional 

 adresa beneficiarului - opŞional 

 codul ANAF (se completeaza doar pt. plaŞile cŁtre trezorerie)  

 tipul plŁŞii:  

Å  I - intrabancara (catre un client al BŁncii dumneavoastrŁ) 
Å  E - interbancara (catre un client al alt ei bŁnci) 

Å  T - trezorerie (catre un client al unei trezorerii)  
 

 
 

3.6 PLŀŝI PROGRAMATE 
Prin intermediul acestui modul puteŞi defini plŁŞi ´n lei programate sŁ se execute cu o anumitŁ periodicitate. 
Aceste plŁŞi se introduc automat ´n sistem pe datele de scadenŞŁ fŁrŁ a mai fi necesarŁ intervenŞia 

dumneavoastrŁ. Starea ´n care vor fi introduse aceste documente este Avizat. Rezultatul procesŁrii acestor 

plŁŞi programate este afiĸat ´n ecranul Documente. 
 

Important: accesul la acest ecran este condiŞionat de dreptul corespunzŁtor! Pentru a acorda sau revoca 
dreptul de acces la acest ecran pentru dumneavoastrŁ sau un alt operator al firmei  dumneavoastrŁ, vŁ rugŁm sŁ 
vŁ adresaŞi BŁncii. 

 

Lista plŁŞilor programate cuprinde urmŁtoarele detalii:  
 Descriere - numele plŁŞtii programate  

 Sursa - contul din care se face plata 

 DestinaŞie - beneficiarul plŁŞii 

 Suma - suma de platŁ 

 Stare - starea documentului (vezi Starea unui document) 

Pentru a previzualiza un document, faceŞi click pe descrierea programŁrii. Ċn partea dreaptŁ a ecranului va 

apŁrea o fereastrŁ cu detalii despre acel document. Ċn partea de jos a acestei ferestre vor fi afiĸate ńgroĸat 

(bold) informaŞiile de audit ale documentului curent: starea sa, data ultimei modific Łri, utilizatorul care a 

Avertisment 
C©mpurile fiĸierului nu trebuie sŁ conŞinŁ caracterele TAB sau ENTER (CR LF). 
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sesizat (iniŞiat) documentul  ĸi data sesizŁrii, utilizatorul care a avizat / r ejectat documentul ĸi data acestui 

eveniment, ´n cazul avizŁrii parŞiale - al doilea utilizator care a avizat documentul ĸi data avizŁrii, id-ul intern 
al documentului. 

Pentru a modifica sau aviza documentul selectat, apŁsaŞi butonul EditeazŁ. 
Pentru a aviza mai multe documente simultan, selectaŞi-le (bifa din partea  st©ngŁ a listei), iar apoi apŁsaŞi 

butonul AvizeazŁ (mai multe detalii despre avizare ´n Starea unui document). 

Pentru a ĸterge mai multe documente simultan, selectaŞi-le (bifa din partea  st©ngŁ a listei), iar apoi  apŁsaŞi 
butonul ķterge. 

Pentru a iniŞia o platŁ programatŁ, apŁsaŞi butonul Nou. Ċn fereastra urmŁtoare, alegeŞi tipul plŁŞii:  
 PlatŁ cŁtre un client al altei b Łnci - interbancara 

 PlatŁ cŁtre un client al BŁncii - intrabancara 

 PlatŁ cŁtre trezorerie 

 

 
 

 

 
 

 
 

3.7 PLŀŝI INTERBANCARE PROGRAMATE 
Ċn acest ecran puteŞi introduce sau modifica o platŁ ´n lei programatŁ cŁtre un partener de afaceri, care nu  
este client al BŁncii dumneavoastrŁ. 

C©mpurile ce trebuie completate la o platŁ programatŁ interbancara sunt: 

 Descriere programare - numele programŁrii 

 Valid de la / p©nŁ la - intervalul ´n care se executŁ programarea 

 Exclus de la / p©nŁ la - un interval opŞional (inclus ´n intervalul de mai sus) ´n care execuŞia 
programŁrii este suspendatŁ 

 Periodicitate - periodicitatea programŁrii (un nr. de luni sau de zile)  

De exemplu, ´n cazul ´n care: 

Å   Valid de la / p©nŁ la : 25-01-2010 / 31-07-2010 
Å  Exclus de la / p©nŁ la : 01-03-2010 / 01-06-2010 

Å  Periodicitate : 1 Luna 
documentele se vor genera ´n datele de 25-01-2010, 25-02-2010, 25-06-2010 ĸi 25-07-2010. 

 Suma - suma plŁŞii 

 Cont - selectaŞi din listŁ contul curent din care doriŞi sŁ efectuaŞi plata 

 Beneficiar - numele beneficiarului plŁŞii 

 CNP/CUI beneficiar - CNP-ul sau codul fiscal al beneficiarului 

 AdresŁ beneficiar - adresa beneficiarului 

 Cont beneficiar - numŁrul sŁu de cont 

 BancŁ beneficiar - selectaŞi din listŁ banca beneficiarului 

 Obiectul plŁŞii - detalii despre platŁ 

DupŁ ce aŞi completat c©mpurile de mai sus, apasaŞi butonul SalveazŁ pentru a crea sau modifica 

documentul. 
Ċn cazul ´n care doriŞi ĸtergerea unui document deja existent  ´n sistem, apasaŞi butonul ķterge. Va fi afiĸatŁ o 

fereastrŁ de confirmare a operaŞiunii. 
DacŁ aveŞi dreptul necesar, puteŞi aviza sau rejecta documentul, apŁs©nd butonul Avizare, respectiv 

Rejectare. Pentru mai multe detalii despre avizare / rejectare, vezi Starea unui document. 
Daca aŞi modificat unele c©mpuri ale documentului ĸi doriŞi sŁ reveniŞi la valorile iniŞiale, apŁsaŞi butonul  

Reset. 
Pentru a reveni la lista documentelor, apŁsaŞi butonul Ieĸire. 

Avertisment 
Ċn cazul ´n care nu aveŞi nici un cont curent deschis pe lei nu puteŞi efectua plŁŞi 
domestice programate. 
Pentru a fi procesate, plŁŞile programate trebuie sŁ fie ´n starea Avizat. Utilizatorii care au 
introdus ĸi avizat plata programatŁ sunt preluaŞi pe plata domesticŁ generatŁ din plata 
programatŁ. 
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3.8 PLŀŝI INTRABANCARE PROGRAMATE 
Ċn acest ecran puteŞi introduce sau modifica o platŁ ´n lei programatŁ cŁtre un beneficiar ï client al BŁncii 
dumneavoastrŁ. 

C©mpurile ce trebuie completate la o platŁ programatŁ intrabancara sunt: 

 Descriere programare - numele programŁrii 

 Valid de la / p©nŁ la - intervalul ´n care se executŁ programarea 

 Exclus de la / p©nŁ la - un interval opŞional (inclus ´n intervalul de mai sus) ´n care execuŞia 

programŁrii este suspendatŁ 
 Periodicitate - periodicitatea programŁrii (un nr. de luni sau de zile)  

De exemplu, ´n cazul ´n care: 

Å  Valid de la / p©nŁ la : 25-01-2010 / 31-07-2010 
Å  Exclus de la / p©nŁ la : 01-03-2010 / 01-06-2010 

Å  Periodicitate : 1 Luna 
documentele se vor genera ´n datele de 25-01-2010, 25-02-2010, 25-06-2010 ĸi 25-07-2010. 

 Suma - suma plŁŞii 

 Cont - selectaŞi din listŁ contul curent din care doriŞi sŁ efectuaŞi plata 

 Beneficiar - numele beneficiarului plŁŞii 

 Cont beneficiar - numŁrul sau de cont 

 Obiectul plŁŞii - detalii despre platŁ 

DupŁ ce aŞi completat c©mpurile de mai sus, apasaŞi butonul SalveazŁ pentru a crea sau modifica 

documentul. 
Ċn cazul ´n care doriŞi ĸtergerea unui document deja existent ´n sistem, apasaŞi butonul ķterge. Va fi afiĸatŁ o 

fereastrŁ de confirmare a operaŞiunii. 
DacŁ aveŞi dreptul necesar, puteŞi aviza sau rejecta documentul, apŁs©nd butonul Avizare, respectiv 

Rejectare. Pentru mai multe detalii despre avizare / rejectare, vezi Starea unui document. 

DacŁ aŞi modificat unele c©mpuri ale documentului ĸi doriŞi sŁ reveniŞi la valorile iniŞiale, apŁsaŞi butonul  
Reset. 

Pentru a reveni la lista documentelor, apŁsaŞi butonul Ieĸire. 

3.9 PLŀŝI CŀTRE TREZORERIE PROGRAMATE 
Ċn acest ecran puteŞi introduce sau modifica o platŁ ´n lei programatŁ cŁtre trezoreria statului. 

C©mpurile ce trebuie completate la o platŁ programatŁ cŁtre trezorerie sunt:  
 Descriere programare - numele programŁrii 

 Valid de la / p©nŁ la - intervalul ´n care se executa programarea 

 Exclus de la / p©nŁ la - un interval opŞional (inclus ´n intervalul de mai sus) ´n care execuŞia 

programŁrii este suspendatŁ 

 Periodicitate - periodicitatea programŁrii (un nr. d e luni sau de zile) 

De exemplu, ´n cazul ´n care: 
Å  Valid de la / p©nŁ la : 25-01-2010 / 31-07-2010 

Å  Exclus de la / p©nŁ la : 01-03-2010 / 01-06-2010 

Å  Periodicitate : 1 Luna 
documentele se vor genera ´n datele de 25-01-2010, 25-02-2010, 25-06-2010 ĸi 25-07-2010. 

 Suma - suma plŁŞii 

 Cont - selectaŞi din listŁ contul curent din care doriŞi sŁ efectuaŞi plata 

 Beneficiar - numele beneficiarului plŁŞii 

 CNP/CUI beneficiar - CNP-ul sau codul fiscal al beneficiarului 

 Adresa beneficiar - adresa beneficiarului 

 Cont beneficiar - numŁrul sŁu de cont 

 BancŁ beneficiar - selectaŞi din listŁ trezoreria 

 Nr. de evidenŞŁ al plŁŞii - codul ANAF (sau "." dacŁ acest cod nu este cunoscut) 

 Obiectul plŁŞii - detalii despre platŁ 

DupŁ ce aŞi completat c©mpurile de mai sus, apŁsaŞi butonul SalveazŁ pentru a crea sau modifica 
documentul. 
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Ċn cazul ´n care doriŞi stergerea unui document deja existent ´n sistem, apŁsaŞi butonul ķterge. Va fi afiĸatŁ o 

fereastrŁ de confirmare a operaŞiunii. 
DacŁ aveŞi dreptul necesar, puteŞi aviza sau rejecta documentul, apŁs©nd butonul Avizare, respectiv 

Rejectare. Pentru mai multe detalii despre avizare / rejectare, vezi Starea unui document. 
DacŁ aŞi modificat unele c©mpuri ale documentului ĸi doriŞi sŁ reveniŞi la valorile iniŞiale, apŁsaŞi butonul 

Reset. 
Pentru a reveni la lista documentelor, apŁsaŞi butonul Ieĸire. 

 

3.10 MODELE PLŀŝI DOMESTICE 
Prin intermediul acestui ecran puteŞi salva datele celor mai frecvente plŁŞi ´n lei, date care ulterior se pot 

completa automat la crearea unei plŁŞi noi. 
 

Important: accesul la acest ecran este condiŞionat de dreptul corespunzŁtor! Pentru a acorda sau revoca 
dreptul de acces la acest ecran pentru dumneavoastrŁ sau un alt operator al firmei  dumneavoastrŁ, vŁ rugŁm sŁ 
vŁ adresaŞi BŁncii. 

 

Lista modelelor cuprinde urmŁtoarele detalii:  
 Descrierea modelului 

 Sursa - contul din care se face plata 

 DestinaŞie - beneficiarul plŁŞii 

 Suma - suma de platŁ 

Pentru a previzualiza un document, faceŞi click pe descrierea acestuia. Ċn partea dreaptŁ a ecranului va 

apŁrea o fereastrŁ cu detalii despre acel document. 

Pentru a modifica documentul selectat, apŁsaŞi butonul EditeazŁ. 
Pentru a introduce o platŁ nouŁ ´n care c©mpurile sŁ fie iniŞializate cu cele ale modelului curent, faceŞi click pe 

CreazŁ platŁ nouŁ. 
Pentru a crea un model, apŁsaŞi butonul Nou. Ċn fereastra urmatoare alegeŞi tipul plŁŞii: 

 PlatŁ cŁtre un client al altei b Łnci - interbancara 

 PlatŁ cŁtre un client al BŁncii - intrabancara 

 PlatŁ cŁtre trezorerie 

 

 
 
 

3.11 MODELE DE PLŀŝI DOMESTICE INTERBANCARE 
Ċn acest ecran puteŞi introduce sau modifica un model de platŁ ´n lei cŁtre un beneficiar care nu este client al 
BŁncii dumneavoastrŁ. 

C©mpurile ce trebuie completate la un model de platŁ interbancara sunt: 

 Descriere - numele modelului (obligatoriu)  

 Suma - suma plŁŞii 

 Cont - selectaŞi din listŁ contul curent din care doriŞi sŁ efectuaŞi plata 

 Beneficiar - numele beneficiarului plŁŞii 

 CNP/CUI beneficiar - CNP-ul sau codul fiscal al beneficiarului 

 Adresa beneficiar - adresa beneficiarului 

 Cont beneficiar - numŁrul sŁu de cont 
 BancŁ beneficiar - selectaŞi din listŁ banca beneficiarului 

 Obiectul plŁŞii - detalii despre platŁ 

DupŁ ce aŞi completat c©mpurile de mai sus, apŁsaŞi butonul SalveazŁ pentru a crea sau modifica 

documentul. 

Avertisment 
Ċn cazul ´n care nu aveŞi nici un cont curent deschis pe lei nu puteŞi efectua plŁŞi 

domestice. 
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Ċn cazul ´n care doriŞi ĸtergerea unui document deja existent  ´n sistem, apŁsaŞi butonul ķterge. Va fi afiĸatŁ o 

fereastrŁ de confirmare a operaŞiunii. 
Pentru a reveni la lista documentelor, apŁsaŞi butonul Ieĸire. 

 

3.12 MODELE DE PLŀŝI DOMESTICE INTRABANCARE 
Ċn acest ecran puteŞi introduce sau modifica un model de platŁ ´n lei cŁtre un beneficiar - client al BŁncii 

dumneavoastrŁ. 

C©mpurile ce trebuie completate la un model de platŁ intrabancara sunt: 
 Descriere - numele modelului (obligatoriu)  

 Suma - suma plŁŞii 

 Cont - selectaŞi din lista contul curent din care doriŞi sŁ efectuaŞi plata 

 Beneficiar - numele beneficiarului plŁŞii 

 Cont beneficiar - numarul sŁu de cont 

 Obiectul plŁŞii - detalii despre platŁ 

DupŁ ce aŞi completat c©mpurile de mai sus, apŁsaŞi butonul SalveazŁ pentru a crea sau modifica 

documentul. 
Ċn cazul ´n care doriŞi ĸtergerea unui document deja existent  ´n sistem, apŁsaŞi butonul ķterge. Va fi afiĸatŁ o 

fereastrŁ de confirmare a operaŞiunii. 
Pentru a reveni la lista documentelor, apŁsaŞi butonul Ieĸire. 

 

3.13 MODELE DE PLŀŝI DOMESTICE CŀTRE TREZORERIE 
Ċn acest ecran puteŞi introduce sau modifica un model de platŁ ´n lei cŁtre trezoreria statului. 
C©mpurile ce trebuie completate la un model de platŁ cŁtre trezorerie sunt:  

 Descriere - numele modelului (obligatoriu)  

 Suma - suma plŁŞii 

 Cont - selectaŞi din lista contul curent din care doriŞi sŁ efectuaŞi plata 

 Beneficiar - numele beneficiarului plŁŞii 

 CNP/CUI beneficiar - CNP-ul sau codul fiscal al beneficiarului 

 Adresa beneficiar - adresa beneficiarului 

 Cont beneficiar - numŁrul sŁu de cont 

 BancŁ beneficiar - selectaŞi din lista trezoreria 

 Nr. de evidenta al plŁŞii - codul ANAF (sau "." daca acest cod nu este cunoscut) 

 Obiectul plŁŞii - detalii despre platŁ 

DupŁ ce aŞi completat c©mpurile de mai sus, apŁsaŞi butonul SalveazŁ pentru a crea sau modifica 
documentul. 

Ċn cazul ´n care doriŞi ĸtergerea unui document deja existent  ´n sistem, apŁsaŞi butonul ķterge. Va fi afiĸatŁ o 

fereastrŁ de confirmare a operaŞiunii. 
Pentru a reveni la lista documentelor, apŁsaŞi butonul Ieĸire. 

 

3.14 SCHIMBURI / TRANSFERURI 
Prin intermediul acestui modul puteŞi efectua schimburi valutare ĸi transferuri de sume ńtre douŁ conturi ale 
dumneavoastrŁ. 

 
Important: accesul la acest ecran este condiŞionat de dreptul corespunzŁtor! Pentru a acorda sau revoca 
dreptul de acces la acest ecran pentru dumneavoastrŁ sau un alt operator al firmei  dumneavoastrŁ, vŁ rugŁm sŁ 
vŁ adresaŞi BŁncii. 
 

Ċn partea st©ngŁ a paginii sunt listate documentele introduse ´n perioada selectatp. Implicit aceastŁ perioadŁ 

este setatŁ ´n funcŞie de parametrul Nr. zile cŁutare documente ce poate fi modificat  ´n ecranul Date 
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personale. Ulterior, dumneavoastrŁ puteŞi specifica orice perioadŁ doriŞi pentru cŁutarea documentelor. 

AceastŁ perioadŁ este memoratŁ la nivel de modul (plŁŞi, schimburi, depozite, etc.)  ´n sesiunea curentŁ. DacŁ 
vŁ reconectaŞi la aplicaŞie, perioada implicitŁ este setatŁ ´n funcŞie de parametrul de mai sus. De asemenea, 

puteŞi cŁuta doar documentele care se aflŁ ńtr-o anumitŁ stare (vezi Starea unui document). 
Lista schimburilor / transferurilor cuprinde urm Łtoarele detalii:  

 Data - data la care a fost introdus documentul  

 Sursa - contul din care se face transferul, respectiv din care se vinde valuta 

 Destinatie - contul ´n care se face transferul, respectiv contul ´n care se cumpara valuta 

 Suma - suma transferatŁ 

 Stare - starea documentului (vezi Starea unui document) 

Pentru a previzualiza un document, faceŞi click pe data la care a fost introdus.  Ċn partea dreaptŁ a ecranului 
va apŁrea o fereastrŁ cu detalii despre acel document. Ċn partea de jos a acestei ferestre vor fi  afiĸate 

ńgrosat (bold) informaŞiile de audit ale documentului curent: starea sa, data ultimei mo dificŁri, data BŁncii la 

momentul ultimei modificŁri, utilizatorul care a sesizat (iniŞiat) documentul  ĸi data sesizŁrii, utilizatorul care a 
avizat / rejectat documentul  ĸi data acestui eveniment, ´n cazul avizŁrii parŞiale - al doilea utilizator care a 

avizat documentul ĸi data avizŁrii, data rŁspunsului de la BancŁ, mesajul de raspuns de la BancŁ, data BŁncii 
c©nd a fost acceptat documentul, referinŞa bancarŁ a documentului, id-ul intern al documentului.  

Pentru a modifica sau aviza documentul selectat, apŁsaŞi butonul EditeazŁ. 
Pentru a aviza mai multe documente simultan, selectaŞi-le (bifa din partea  st©ngŁ a listei), iar apoi apŁsaŞi 
butonul AvizeazŁ (mai multe detalii despre avizare ´n Starea unui document). 

Pentru a ĸterge mai multe documente simultan, selectaŞi-le (bifa din partea  st©ngŁ a listei), iar apoi  apŁsaŞi 
butonul ķterge. 

Pentru a iniŞia un schimb sau un transfer apŁsaŞi butonul Nou. Ċn fereastra urmŁtoare alegeŞi tipul  operaŞiunii:  

 Schimb valutar 

 Transfer ńtre conturi cu aceeasi valutŁ 
 

 
 
 
 

3.15 SCHIMB VALUTAR 
Ċn acest ecran puteŞi introduce sau modifica un schimb valutar. 

C©mpurile ce trebuie completate sunt:  
 Contul sursŁ - contul din care se vinde valuta (contul care se debiteazŁ) 

 Contul destinaŞie - contul ´n care se cumparŁ valuta (contul care se crediteazŁ) 

 Suma - suma ĸi valuta tranzacŞiei 

 Data valutei - poate fi astŁzi sau ´n viitor 

 Tip investiŞie: 

Å  Altele 

Å  InvestiŞie CurentŁ 

Å  InvestiŞie DirectŁ 
Å  InvestiŞie ImobiliarŁ 

Å  InvestiŞie de portofoliu  
 Descriere - descrierea operaŞiunii 

 
NotŁ: ´n lista de valute este afiĸat cursul de schimb al BŁncii - ´n cazul cumpŁrŁrilor / v ©nzŁrilor de valutŁ, sau o 
ratŁ de schimb derivatŁ din cursurile de v©nzare/cumpŁrare - ´n cazul conversiilor valutare. 

 

DupŁ ce aŞi completat campurile de mai sus, apŁsaŞi butonul SalveazŁ pentru a crea sau modifica 
documentul. 

Avertisment 
Ċn cazul ´n care nu aveŞi douŁ conturi curente deschise pe valute diferite nu puteŞi 
efectua operaŞiuni de schimb valutar. 
Ċn cazul ´n care nu aveti cel putin doua conturi curente deschise pe aceeaĸi valutŁ nu 
puteŞi efectua transferuri. 
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Ċn cazul ´n care doriŞi ĸtergerea unui document deja existent  ´n sistem, apŁsaŞi butonul ķterge. VŁ fi afiĸatŁ o 

fereastrŁ de confirmare a operaŞiunii. 
DacŁ aveŞi dreptul necesar, puteŞi aviza sau rejecta documentul, apŁs©nd butonul Avizare, respectiv 

Rejectare. Pentru mai multe detalii despre avizare / rejectare, vezi Starea unui document. 
DacŁ aŞi modificat unele c©mpuri ale documentului ĸi doriŞi sŁ reveniŞi la valorile iniŞiale, apŁsaŞi butonul 

Reset. 
Pentru a reveni la lista documentelor, apŁsaŞi butonul Ieĸire. 
 

3.16 TRANSFER ĊNTRE CONTURI CU ACEEAķI VALUTŀ 
Ċn acest ecran puteŞi introduce sau modifica un transfer de sume ´ntre douŁ conturi ale dumneavoastrŁ. 
C©mpurile ce trebuie completate la un astfel de transfer sunt:  

 Contul sursŁ - contul din care ies banii (contul care se debiteazŁ) 

 Contul destinaŞie - contul ´n care intrŁ banii (contul care se crediteazŁ) 

 Suma - suma transferatŁ 

 Data valutei - poate fi astŁzi sau ´n viitor 

 Descriere - descrierea operaŞiunii 

DupŁ ce aŞi completat campurile de mai sus, apŁsaŞi butonul SalveazŁ pentru a crea sau modifica 
documentul. 

Ċn cazul ´n care doriŞi ĸtergerea unui document deja existent  ´n sistem, apŁsaŞi butonul ķterge. Va fi afiĸatŁ o 
fereastrŁ de confirmare a operaŞiunii. 

DacŁ aveŞi dreptul necesar, puteŞi aviza sau rejecta documentul, apŁs©nd butonul Avizare, respectiv 

Rejectare. Pentru mai multe detalii despre avizare / rejectare, vezi Starea unui document. 
DacŁ aŞi modificat unele c©mpuri ale documentului ĸi doriŞi sŁ reveniŞi la valorile iniŞiale, apŁsaŞi butonul 

Reset. 
Pentru a reveni la lista documentelor, apŁsaŞi butonul Ieĸire. 

 

3.17 SCHIMBURI / TRANSFERURI PROGRAMATE 
Prin intermediul acestui modul puteŞi defini schimburi sau transferuri programate  sŁ se execute cu o anumitŁ 
periodicitate. Aceste schimburi sau transferuri se introduc automat ´n sistem pe datele de scadenŞŁ fŁrŁ a mai 

fi necesarŁ intervenŞia dumneavoastrŁ. Starea ´n care vor fi introduse aceste documente este Avizat. 
Rezultatul procesŁrii acestor schimburi sau transferuri programate este afiĸat ´n ecranul Documente. 

 
Important: accesul la acest ecran este condiŞionat de dreptul corespunzŁtor! Pentru a acorda sau revoca 
dreptul de acces la acest ecran pentru dumneavoastrŁ sau un alt operator al firmei  dumneavoastrŁ, vŁ rugŁm sŁ 
vŁ adresaŞi BŁncii. 
 

Lista schimburilor / transferurilor programate cuprinde urm Łtoarele detalii:  
 Descriere - numele programŁrii 

 Sursa - contul din care se face transferul, respectiv din care se vinde valuta 

 DestinaŞie - contul ´n care se face transferul, respectiv contul ´n care se cumparŁ valuta 

 Suma - suma transferatŁ 

 Stare - starea documentului (vezi Starea unui document) 

Pentru a previzualiza un document, faceŞi click pe descrierea programŁrii. Ċn partea dreaptŁ a ecranului va 

apŁrea o fereastrŁ cu detalii despre acel document. Ċn partea de jos a acestei ferestre vor fi afiĸate ńgroĸat 
(bold) informaŞiile de audit ale documentului curent: starea sa, data ultimei modific Łri, utilizatorul care a 

sesizat (iniŞiat) documentul  ĸi data sesizŁrii, utilizatorul care a avizat / rejectat  documentul ĸi data acestui 

eveniment, ´n cazul avizŁrii parŞiale - al doilea utilizator care a avizat documentul ĸi data avizŁrii, id-ul intern 
al documentului. 

Pentru a modifica sau aviza documentul selectat, apŁsaŞi butonul EditeazŁ. 
Pentru a aviza mai multe documente simultan, selectaŞi-le (bifa din partea  st©ngŁ a listei), iar apoi apŁsaŞi 

butonul AvizeazŁ (mai multe detalii despre avizare ´n Starea unui document). 
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Pentru a ĸterge mai multe documente simultan, selectaŞi-le (bifa din partea  st©ngŁ a listei), iar apoi  apŁsaŞi 

butonul ķterge. 
Pentru a iniŞia un schimb sau un transfer programat, apŁsaŞi butonul Nou. Ċn fereastra urmŁtoare, alegeŞi 

tipul operaŞiunii:  
 Schimb valutar 

 Transfer ´ntre conturi cu aceeasi valuta 

 

 
 
 
 
 
 

3.18 SCHIMBURI VALUTARE PROGRAMATE 
Ċn acest ecran puteŞi introduce sau modifica un schimb valutar programat.  
C©mpurile ce trebuie completate sunt:  

 Descriere programare - numele programŁrii 

 Valid de la / p©nŁ la - intervalul ´n care se executŁ programarea 

 Exclus de la / p©nŁ la - un interval opŞional (inclus ´n intervalul de mai sus) ´n care execuŞia 

programŁrii este suspendatŁ 

 Periodicitate - periodicitatea programarii (un nr. de luni sau de zile)  

De exemplu, ´n cazul ´n care: 
Å  Valid de la / p©nŁ la : 25-01-2010 / 31-07-2010 

Å  Exclus de la / p©nŁ la : 01-03-2010 / 01-06-2010 
Å  Periodicitate : 1 LunŁ 

documentele se vor genera ´n datele de 25-01-2010, 25-02-2010, 25-06-2010 ĸi 25-07-2010. 
 Contul sursŁ - contul din care se vinde valuta (contul care se debiteazŁ) 

 Contul destinaŞie - contul ´n care se cumparŁ valuta (contul care se crediteazŁ) 

 Suma - suma ĸi valuta tranzacŞiei 

 Tip investiŞie: 

Å Altele 

Å InvestiŞie CurentŁ 

Å InvestiŞie DirectŁ 
Å InvestiŞie ImobiliarŁ 

Å InvestiŞie de portofoliu  
 Descriere - descrierea operaŞiunii 

 

DupŁ ce aŞi completat c©mpurile de mai sus, apŁsaŞi butonul SalveazŁ pentru a crea sau modifica 

documentul. 
Ċn cazul ´n care doriŞi ĸtergerea unui document deja existent  ´n sistem, apŁsaŞi butonul ķterge. Va fi afiĸatŁ o 

fereastrŁ de confirmare a operaŞiunii. 
DacŁ aveŞi dreptul necesar, puteŞi aviza sau rejecta documentul, apŁs©nd butonul Avizare, respectiv 

Rejectare. Pentru mai multe detalii despre avizare / rejectare, vezi Starea unui document. 
DacŁ aŞi modificat unele c©mpuri ale documentului ĸi doriŞi sŁ reveniŞi la valorile iniŞiale, apŁsaŞi butonul 

Reset. 
Pentru a reveni la lista documentelor, apŁsaŞi butonul Ieĸire. 

 

Avertisment 
Ċn cazul ´n care nu aveŞi douŁ conturi curente deschise pe valute diferite nu puteŞi 
efectua operaŞiuni de schimb valutar programat. 
Ċn cazul ´n care nu aveŞi cel putin douŁ conturi curente deschise pe aceeaĸi valutŁ nu 
puteŞi efectua transferuri programate. 
Pentru a fi procesate, schimburile sau transferurile programate trebuie sŁ fie ´n stare 
Avizat. Utilizatorii care au introdus ĸi avizat schimbul / transferul programat sunt preluaŞi 
pe documentul generat din schimbul / transferul programat.  
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3.19 TRANSFERURI PROGRAMATE 
Ċn acest ecran puteŞi introduce sau modifica un transfer programat de sume  ´ntre douŁ conturi ale 
dumneavoastrŁ. 

C©mpurile ce trebuie completate la un astfel de transfer sunt:  

 Descriere programare - numele programŁrii 

 Valid de la / p©nŁ la - intervalul ´n care se executŁ programarea 

 Exclus de la / p©nŁ la - un interval opŞional (inclus ´n intervalul de mai sus) ´n care execuŞia 

programŁrii este suspendatŁ 
 Periodicitate - periodicitatea programŁrii (un nr. de luni sau de zile)  

De exemplu, ´n cazul ´n care: 

Å  Valid de la / p©nŁ la : 25-01-2010 / 31-07-2010 
Å  Exclus de la / p©nŁ la : 01-03-2010 / 01-06-2010 

Å  Periodicitate : 1 LunŁ 
documentele se vor genera ´n datele de 25-01-2010, 25-02-2010, 25-06-2010 ĸi 25-07-2010. 

 Contul sursŁ - contul din care ies banii (contul care se debiteazŁ) 

 Contul destinaŞie - contul ´n care intrŁ banii (contul care se crediteazŁ) 

 Suma - suma transferatŁ 

 Descriere - descrierea operaŞiunii 

DupŁ ce aŞi completat c©mpurile de mai sus, apŁsaŞi butonul Salveaza pentru a crea sau modifica 

documentul. 
Ċn cazul ´n care doriŞi ĸtergerea unui document deja existent ´n sistem, apŁsaŞi butonul ķterge. Va fi afiĸatŁ o 

fereastrŁ de confirmare a operaŞiunii. 
DacŁ aveŞi dreptul necesar, puteŞi aviza sau rejecta documentul, apŁs©nd butonul Avizare, respectiv 

Rejectare. Pentru mai multe detalii despre avizare / rejectare, vezi Starea unui document. 

DacŁ aŞi modificat unele c©mpuri ale documentului ĸi doriŞi sŁ reveniŞi la valorile iniŞiale, apŁsaŞi butonul 
Reset. 
Pentru a reveni la lista documentelor, apŁsaŞi butonul Ieĸire. 

 

3.20 PLŀŝI VALUTARE 
Prin intermediul acestui modul puteŞi efectua plŁŞi ´n valutŁ cŁtre un beneficiar care are cont deschis la o 

bancŁ din Rom©nia sau din strŁinŁtate. 
 

Important: accesul la acest ecran este condiŞionat de dreptul corespunzŁtor! Pentru a acorda sau revoca 
dreptul de acces la acest ecran pentru dumneavoastrŁ sau un alt operator al firmei  dumneavoastrŁ, vŁ rugŁm sŁ 
vŁ adresaŞi BŁncii. 

 

Ċn partea st©ngŁ a paginii sunt listate documentele introduse ´n perioada selectatŁ. Implicit aceastŁ perioadŁ 

este setatŁ ´n funcŞie de parametrul Nr. zile cŁutare documente ce poate fi modificat  ´n ecranul Date 
personale. Ulterior, dumneavoastrŁ puteŞi specifica orice perioadŁ doriŞi pentru cŁutarea documentelor. 

AceastŁ perioadŁ este memoratŁ la nivel de modul (plŁŞi, schimburi, depozite, etc.)  ´n sesiunea curentŁ. DacŁ 
vŁ reconectaŞi la aplicaŞie, perioada implicitŁ este setatŁ ´n funcŞie de parametrul de mai sus. De asemenea, 

puteŞi cŁuta doar documentele care se afla ńtr-o anumitŁ stare (vezi Starea unui document). 

Lista plŁŞilor valutare cuprinde urmŁtoarele detalii:  
 Data - data la care a fost introdus documentul 

 Sursa - contul din care se face plata 

 DestinaŞie - numele beneficiarului 

 Suma - suma plŁtitŁ 

 Stare - starea documentului (vezi Starea unui document) 

Pentru a previzualiza un document, faceŞi click pe data la care a fost introdus.  Ċn partea dreaptŁ a ecranului 

va apŁrea o fereastrŁ cu detalii despre acel document. Ċn partea de jos a acestei ferestre vor fi  afiĸate 
ńgroĸat (bold) informaŞiile de audit ale documentului curent: starea sa, data ultimei modificŁri, data BŁncii la 

momentul ultimei modificŁri, utilizatorul care a sesizat (iniŞiat) documentul  ĸi data sesizŁrii, utilizatorul care a 
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avizat / rejectat documentul  ĸi data acestui eveniment, ´n cazul avizŁrii parŞiale - al doilea utilizator care a 

avizat documentul ĸi data avizŁrii, data rŁspunsului de la BancŁ, mesajul de rŁspuns de la BancŁ, data BŁncii 
cand a fost acceptat documentul, referinŞa bancarŁ a documentului, id-ul intern al documentului.  

Pentru a modifica sau aviza documentul selectat, apŁsaŞi butonul EditeazŁ. 
Pentru a aviza mai multe documente simultan, selectaŞi-le (bifa din partea  st©ngŁ a listei), iar apoi apŁsaŞi 

butonul AvizeazŁ (mai multe detalii despre avizare ´n Starea unui document). 

Pentru a ĸterge mai multe documente simultan, selectaŞi-le (bifa din partea  st©ngŁ a listei), iar apoi  apŁsaŞi 
butonul ķterge. 

Pentru a iniŞia o platŁ valutarŁ apŁsaŞi butonul Nou. 
 

 
 

 
 

DacŁ aŞi iniŞiat un document nou, primul c ©mp afiĸat este Foloseĸte model. Pentru a precompleta c©mpurile 

plŁŞii cu cele dintr-un model deja definit (vezi ecranele Modele plŁŞi domestice sau Modele plŁŞi valutare), 
selectaŞi din lista modelul dorit. C©t timp nu  aŞi salvat plata, puteŞi alege ´n orice moment alt model. 

 
NotŁ: ´n cazul modificŁrii unui document existent c©mpul Foloseĸte model nu mai este disponibil.  

 

C©mpurile ce trebuie completate sunt:  

 Suma - suma plŁtitŁ 

 Valuta sumei plŁtite 

 Contul sursa - contul din care se face plata valutarŁ 

 Detalii - defalcarea sumei (suma detaliilor trebuie sŁ coincida cu suma platita) 

Å  Suma 

Å  Cod statistic 
Å  Explicatii 

Å  Data livrarii 
Å  Nr. reg. 

Å  Data reg. 
Pentru a adŁuga un nou r©nd de detalii, apŁsaŞi butonul AdaugŁ. Pentru a ĸterge un r©nd de detalii,  

faceŞi click pe . 
 Prioritate - plata poate fi efectuatŁ Standard sau Urgent 

 Confirmare platŁ - se poate face prin: 

Å  SWIFT 

Å  letric 

Å  telefon 
Å  telex 

 Modalitate plata - poate fi prin:  

Å  acreditiv 
Å  ordin de plata 

Å  numerar 

Å  CEC 
Å  incasso 

 Plata nr. - ´n cazul unei plŁŞi parŞiale se specificŁ nr. acesteia 

 Contracte 

 Facturi 

 DVI-uri 

 Documente - se bifeaza ´n cazul unei anexe suplimentare 

 Comisioane / Speze (implicit este aleasŁ valoarea SHA) 

Å  OUR - platitorul plŁteĸte toate comisioanele ĸi spezele 
Å  BEN - beneficiarul plŁteĸte toate comisioanele ĸi spezele 

Avertisment 
Ċn cazul ´n care nu aveŞi cel puŞin un cont curent deschis ´n valutŁ nu puteŞi efectua plaŞi 
valutare. 
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Å  SHA - plŁtitorul  ĸi beneficiarul ḿpart comisioanele ĸi spezele 

 BancŁ beneficiar - ´n cazul ´n care banca beneficiarului este din Romania se alege din listŁ; altfel se  

completeazŁ numele bŁncii din strainatate 
 SWIFT bancŁ beneficiar - se completeazŁ doar dacŁ banca beneficiarului nu este din Rom©nia 

 AdresŁ bancŁ beneficiar - se completeazŁ doar dacŁ banca beneficiarului nu este din Rom©nia 

 ŝarŁ bancŁ beneficiar - se completeazŁ doar dacŁ banca beneficiarului nu este din Rom©nia 

 Contul beneficiarului 

 Beneficiar - numele beneficiarului 

 Adresa beneficiarului 

 ŝarŁ beneficiar 

 Mesaj cŁtre beneficiar 

 ŝarŁ partener 

DupŁ ce aŞi completat c©mpurile de mai sus, apŁsaŞi butonul SalveazŁ pentru a crea sau modifica 

documentul. 
Ċn cazul ´n care doriŞi ĸtergerea unui document deja existent ´n sistem, apŁsaŞi butonul ķterge. Va fi afiĸatŁ o 

fereastrŁ de confirmare a operaŞiunii. 
DacŁ aveŞi dreptul necesar, puteŞi aviza sau rejecta documentul, apŁs©nd butonul Avizare, respectiv 

Rejectare. Pentru mai multe detalii despre avizare / rejectare, vezi Starea unui document. 

DacŁ aŞi modificat unele c©mpuri ale documentului ĸi doriŞi sŁ reveniŞi la valorile iniŞiale, apŁsaŞi butonul 
Reset. 
Pentru a reveni la lista documentelor, apŁsaŞi butonul Ieĸire. 

 

3.21 MODELE PLŀŝI VALUTARE 
Prin intermediul acestui ecran puteŞi salva datele celor mai frecvente plŁŞi valutare, date care ulterior se pot 

completa automat la crearea unei plŁŞi noi. 
 

Important: accesul la acest ecran este condiŞionat de dreptul corespunzŁtor! Pentru a acorda sau revoca 
dreptul de acces la acest ecran pentru dumneavoastrŁ sau un alt operator al firmei  dumneavoastrŁ, vŁ rugŁm sŁ 
vŁ adresaŞi BŁncii. 
 

Lista modelelor cuprinde urmŁtoarele detalii: 

 Descrierea modelului 

 SursŁ - contul din care se face plata 

 DestinaŞie - beneficiarul plŁŞii 

 Suma - suma de platŁ 

Pentru a previzualiza un document, faceŞi click pe descrierea acestuia. Ċn partea dreaptŁ a ecranului va 
apŁrea o fereastrŁ cu detalii despre acel document. 

Pentru a modifica documentul selectat, apŁsaŞi butonul EditeazŁ. 
Pentru a introduce o platŁ nouŁ ´n care c©mpurile sŁ fie iniŞializate cu cele ale modelului curent, faceŞi click pe 

CreazŁ platŁ nouŁ. 
Pentru a crea un model, apŁsaŞi butonul Nou. 
 

 
 
 

C©mpurile ce trebuie completate la un model de platŁ interbancarŁ sunt: 

 Descriere - numele modelului (obligatoriu)  

 Suma - suma platitŁ 

 Valuta sumei plŁtite 

 Contul sursŁ - contul din care se face plata valutarŁ 

 Detalii - defalcarea sumei (suma detaliilor trebuie sŁ coincida cu suma plŁtitŁ) 

Avertisment 
In cazul ´n care nu aveti cel putin un cont curent deschis ´n valuta nu puteti crea modele 
de plati valutare.  
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Å  Suma 

Å  Cod statistic 
Å  ExplicaŞii 

Å Data livrŁrii 
Å  Nr. reg. 

Å  Data reg. 

Pentru a adŁuga un nou r©nd de detalii, apŁsaŞi butonul AdaugŁ. Pentru a ĸterge un r©nd de detalii,  

faceŞi click pe . 

 Prioritate - plata poate fi efectuatŁ Standard sau Urgent 

 Confirmare platŁ - se poate face prin: 

Å  SWIFT 
Å  letric 

Å  telefon 
Å  telex 

 Modalitate platŁ - poate fi prin:  

Å  acreditiv 
Å  ordin de platŁ 

Å  numerar 

Å  CEC 
Å  incasso 

 Plata nr. - ´n cazul unei plŁŞi parŞiale se specificŁ nr. acesteia 

 Contracte 

 Facturi 

 DVI-uri 

 Documente - se bifeazŁ ´n cazul unei anexe suplimentare 

 Comisioane / Speze 

Å  OUR - plŁtitorul plŁteĸte toate comisioanele ĸi spezele 
Å  BEN - beneficiarul plŁteĸte toate comisioanele ĸi spezele 

Å  SHA - plŁtitorul  ĸi beneficiarul ḿpart comisioanele ĸi spezele 

 BancŁ beneficiar - ´n cazul ´n care banca beneficiarului este din Rom©nia se alege din lista; altfel se 

completeaza numele bŁncii din strŁinŁtate 
 SWIFT bancŁ beneficiar - se completeazŁ doar dacŁ banca beneficiarului nu este din Rom©nia 

 Adresa bancŁ beneficiar - se completeazŁ doar dacŁ banca beneficiarului nu este din Rom©nia 

 ŝarŁ bancŁ beneficiar - se completeazŁ doar dacŁ banca beneficiarului nu este din Rom©nia 

 Contul beneficiarului 

 Beneficiar - numele beneficiarului 

 Adresa beneficiarului 

 ŝarŁ beneficiar 

 Mesaj cŁtre beneficiar 

 ŝarŁ partener 

DupŁ ce aŞi completat c©mpurile de mai sus, apŁsaŞi butonul SalveazŁ pentru a crea sau modifica 

documentul. 
Ċn cazul ´n care doriŞi ĸtergerea unui document deja existent  ´n sistem, apŁsaŞi butonul ķterge. Va fi afiĸatŁ o 

fereastrŁ de confirmare a operaŞiunii. 
Pentru a reveni la lista documentelor, apŁsaŞi butonul Ieĸire. 

3.22 UTILITŀŝI 
Prin intermediul acestui modul puteŞi plŁti diverse utilitŁŞi / servicii (telefonie fixa/mobila, electricitate,  taxe, 
etc.).  

 
Important: accesul la acest ecran este condiŞionat de dreptul corespunzŁtor! Pentru a acorda sau revoca 
dreptul de acces la acest ecran pentru dumneavoastrŁ sau un alt operator al firmei  dumneavoastrŁ, vŁ rugŁm sŁ 
vŁ adresaŞi BŁncii. 
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Ċn partea st©ngŁ a paginii sunt listate documentele introduse ´n perioada selectatŁ. Implicit aceastŁ perioadŁ 
este setatŁ ´n funcŞie de parametrul Nr. zile cŁutare documente ce poate fi modificat  ´n ecranul Date 

personale. Ulterior, dumneavoastrŁ puteŞi specifica orice perioadŁ doriŞi pentru cŁutarea documentelor. 
AceastŁ perioadŁ este memoratŁ la nivel de modul (plŁŞi, schimburi, depozite, etc.)  ´n sesiunea curentŁ. DacŁ 

vŁ reconectaŞi la aplicaŞie, perioada implicitŁ este setatŁ ´n funcŞie de parametrul de mai sus. De asemenea, 
puteŞi cŁuta doar documentele care se aflŁ ńtr-o anumitŁ stare (vezi Starea unui document). 

Lista plaŞilor cuprinde urmŁtoarele detalii:  

 Data - data la care a fost intro dusa plata 

 SursŁ - contul din care se face plata 

 DestinaŞie - numele utilitatii / serviciului  

 Suma - suma de platŁ 

 Stare - starea documentului (vezi Starea unui document) 

Pentru a previzualiza un document, faceŞi click pe data la care a fost introdus.  Ċn partea dreapta a ecranului 
va apŁrea o fereastrŁ cu detalii despre acel document. Ċn partea de jos a acestei ferestre vor fi  afiĸate 

ńgroĸat (bold) informaŞiile de audit ale documentului curent: starea sa, data ultimei modific Łri, data BŁncii la 
momentul ultimei modificŁri, utilizatorul care a sesizat (iniŞiat) documentul  ĸi data sesizŁrii, utilizatorul care a 

avizat / rejectat documentul  ĸi data acestui eveniment, ´n cazul avizŁrii parŞiale - al doilea utilizator care a 

avizat documentul ĸi data avizŁrii, data rŁspunsului de la BancŁ, mesajul de rŁspuns de la BancŁ, data BŁncii 
c©nd a fost acceptat documentul, referinŞa bancarŁ a documentului, id-ul intern al documentului.  

Pentru a modifica sau aviza documentul selectat, apŁsaŞi butonul EditeazŁ. 
Pentru a aviza mai multe documente simultan, selectaŞi-le (bifa din partea  st©ngŁ a listei), iar apoi apŁsaŞi 

butonul AvizeazŁ (mai multe detalii despre avizare ´n Starea unui document). 
Pentru a ĸterge mai multe documente simultan, selectaŞi-le (bifa din partea  st©ngŁ a listei), iar apoi  apŁsaŞi 

butonul ķterge. 

Pentru a introduce o platŁ nouŁ ´n care c©mpurile sŁ fie iniŞializate cu cele ale plŁŞii curente, faceŞi click pe 
CreazŁ platŁ nouŁ. 
Pentru a iniŞia o platŁ, apŁsaŞi butonul Nou. Ċn fereastra urmŁtoare alegeŞi utilitatea / serviciul pe care  doriŞi 
sŁ-l platiŞi. 

C©mpurile ce trebuie completate la o platŁ sunt: 

 Suma - suma plŁŞii 

 Cont - selectaŞi din listŁ contul curent din care doriŞi sŁ efectuaŞi plata 

 C©mpuri specifice fiecarei utilitŁŞi ´n parte 

 SalveazŁ ca un template (disponibil daca aŞi initiat un document nou) - la salvarea plŁŞii se creazŁ 

automat ĸi un template pe care puteŞi sŁ-l folosiŞi la plŁŞile ulterioare 
DupŁ ce aŞi completat c©mpurile de mai sus, apŁsaŞi butonul SalveazŁ pentru a crea sau modifica 

documentul. 
Ċn cazul ´n care doriŞi ĸtergerea unui document deja existent  ´n sistem, apŁsaŞi butonul ķterge. Va fi afiĸatŁ o 

fereastrŁ de confirmare a operaŞiunii. 
DacŁ aveŞi dreptul necesar, puteŞi aviza sau rejecta documentul, apŁs©nd butonul Avizare, respectiv 

Rejectare. Pentru mai multe detalii despre avizare / rejectare, vezi Starea unui document. 

DacŁ aŞi modificat unele c©mpuri ale documentului ĸi doriŞi sŁ reveniŞi la valorile iniŞiale, apŁsaŞi butonul 
Reset. 
Pentru a reveni la lista documentelor, apŁsaŞi butonul Ieĸire. 
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4. Depozite 

4.1 CONSTITUIRE DEPOZITE 
Prin intermediul acestui modul puteŞi constitui depozite bancare. 
 

Important: accesul la acest ecran este condiŞionat de dreptul corespunzŁtor! Pentru a acorda sau revoca 
dreptul de acces la acest ecran pentru dumneavoastrŁ sau un alt operator al firmei  dumneavoastrŁ, vŁ rugŁm sŁ 
vŁ adresaŞi BŁncii. 
 

Ċn partea st©ngŁ a paginii sunt listate documentele introduse ´n perioada selectatŁ. Implicit aceastŁ perioadŁ 

este setatŁ ´n funcŞie de parametrul Nr. zile cŁutare documente ce poate fi modificat  ´n ecranul Date 
personale. Ulterior, dumneavoastrŁ puteŞi specifica orice perioadŁ doriŞi pentru cŁutarea documentelor. 

AceastŁ perioadŁ este memoratŁ la nivel de modul (plŁŞi, schimburi, depozite, etc.)  ´n sesiunea curentŁ. DacŁ 
vŁ reconectaŞi la aplicaŞie, perioada implicitŁ este setatŁ ´n funcŞie de parametrul de mai sus. De asemenea, 

puteŞi cŁuta doar documentele care se aflŁ ńtr-o anumitŁ stare (vezi Starea unui document). 

Lista depozitelor cuprinde urmŁtoarele detalii:  
 Data - data la care a fost introdus documentul 

 Cont constituire - contul curent din care se constituie depozitul 

 Tip depozit - tipul de depozit constituit  

 Suma - suma depozitului 

 Stare - starea documentului (vezi Starea unui document) 

Pentru a previzualiza un document, faceŞi click pe data la care a fost introdus. Ċn partea dreaptŁ a ecranului 

va apŁrea o fereastrŁ cu detalii despre acel document. Ċn partea de jos a acestei ferestre vor fi  afiĸate 
ńgroĸat (bold) informaŞiile de audit ale documentului curent: starea sa, data ultimei modific Łri, data BŁncii la 

momentul ultimei modificŁri, utilizatorul care a sesizat (iniŞiat) documentul  ĸi data sesizŁrii, utilizatorul care a 
avizat / rejectat documentul  ĸi data acestui eveniment, ´n cazul avizŁrii parŞiale - al doilea utilizator care a 

avizat documentul ĸi data avizŁrii, data rŁspunsului de la BancŁ, mesajul de rŁspuns de la BancŁ, data BŁncii 

c©nd a fost acceptat documentul, referinŞa bancarŁ a documentului, id-ul intern al documentului.  
Pentru a modifica sau aviza documentul selectat, apŁsaŞi butonul EditeazŁ. 
Pentru a aviza mai multe documente simultan, selectaŞi-le (bifa din partea  st©ngŁ a listei), iar apoi apŁsaŞi 
butonul AvizeazŁ (mai multe detalii despre avizare ´n Starea unui document). 

Pentru a ĸterge mai multe documente simultan, selectaŞi-le (bifa din partea  st©ngŁ a listei), iar apoi  apŁsaŞi 

butonul ķterge. 
Pentru a constitui un depozit apŁsaŞi butonul Nou. 

 
 

 
 

 

C©mpurile ce trebuie completate sunt:  
 Din contul - contul curent din care se va constitui depozitul  

 Tip depozit - tipul de depozit standard 

 AcŞiune la scadenŞŁ - ´n funcŞie de tipul de depozit poate fi:  

Å  prelungire 

Å prelungire cu capitalizare 
Å  lichidare 

 Suma - suma depozitului 

 DatŁ constituire - de c©nd doriŞi sŁ se constituie depozitul (poate fi o datŁ ´n viitor); se lasŁ 

necompletatŁ dacŁ se doreĸte constituirea imediatŁ a depoztiului 

DupŁ ce aŞi completat c©mpurile de mai sus, apŁsaŞi butonul SalveazŁ pentru a crea sau modifica 
documentul. 

Ċn cazul ´n care doriŞi ĸtergerea unui document deja existent  ´n sistem, apŁsaŞi butonul ķterge. Va fi afiĸatŁ o 
fereastrŁ de confirmare a operaŞiunii. 

Avertisment 
Pentru a crea un nou depozit trebuie sŁ aveti cel puŞin un cont curent deschis pe valutele 
pentru care se pot constitui depozite din internet banking.  
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DacŁ aveŞi dreptul necesar, puteŞi aviza sau rejecta documentul, apŁs©nd butonul Avizare, respectiv 

Rejectare. Pentru mai multe detalii despre avizare / rejectare, vezi Starea unui document. 
DacŁ aŞi modificat unele c©mpuri ale documentului ĸi doriŞi sŁ reveniŞi la valorile iniŞiale, apŁsaŞi butonul 

Reset. 
Pentru a reveni la lista documentelor, apŁsaŞi butonul Ieĸire. 

4.2 LICHIDARE DEPOZITE 
Prin intermediul acestui modul puteŞi lichida depozite bancare constituite fie din internet banking, fie la  
ghiĸeele BŁncii. 

 
Important: accesul la acest ecran este condiŞionat de dreptul corespunzŁtor! Pentru a acorda sau revoca 
dreptul de acces la acest ecran pentru dumneavoastrŁ sau un alt operator al firmei  dumneavoastrŁ, vŁ rugŁm sŁ 
vŁ adresaŞi BŁncii. 
 

Ċn partea st©ngŁ a paginii sunt listate toate depozitele active.  
Lista depozitelor cuprinde urmŁtoarele detalii:  

 Data - data constituirii (sau prelungirii) depozitului  

 Cont depozit - contul de depozit 

 Termen - data constituirii (prelungirii)  ĸi data maturitaŞii depozitului 

 Suma - suma depozitului 

 Stare - starea documentului (vezi Starea unui document) 

Pentru a previzualiza un document, faceŞi click pe data la care a fost introdus.  Ċn partea dreaptŁ a ecranului 
va apŁrea o fereastrŁ cu detalii despre acel document. Ċn partea de jos a acestei ferestre vor fi  afiĸate 

ńgroĸat (bold) informaŞiile de audit ale documentului curent: starea sa, d ata ultimei modificŁri, data BŁncii la 

momentul ultimei modificŁri, utilizatorul care a sesizat (iniŞiat) documentul  ĸi data sesizŁrii, utilizatorul care a 
avizat / rejectat documentul  ĸi data acestui eveniment, ´n cazul avizŁrii parŞiale - al doilea utilizator care a 

avizat documentul ĸi data avizŁrii, data rŁspunsului de la BancŁ, mesajul de rŁspuns de la BancŁ, data BŁncii 
c©nd a fost acceptat documentul, referinŞa bancarŁ a documentului, id-ul intern al documentului.  

Pentru a modifica sau aviza documentul selectat, apŁsaŞi butonul EditeazŁ. 
Pentru a aviza mai multe documente simultan, selectaŞi-le (bifa din partea  st©ngŁ a listei), iar apoi apŁsaŞi 

butonul AvizeazŁ (mai multe detalii despre avizare ´n Starea unui document). 

Pentru a ĸterge mai multe documente simultan, selectaŞi-le (bifa din partea  st©ngŁ a listei), iar apoi  apŁsaŞi 
butonul ķterge. 

Pentru a lichida un depozit apŁsaŞi butonul LichideazŁ. 
Sunt afiĸate urmŁtoarele detalii despre depozit: 

 Cont depozit - contul de depozit 

 Suma - suma depozitului 

 DatŁ constituire 

 DatŁ lichidare - data maturitŁtii 

 Dob©ndŁ (%) - formula de dobandŁ 

 Dob©ndŁ calculatŁ CR - dob©ndŁ calculatŁ (include ĸi virŁrile precedente) 

 DatŁ dobŁndŁ - data ultimului calcul de dob©ndŁ 

OpŞional puteŞi completa un c©mp de menŞiuni legate de lichidarea depozitului. 
DupŁ ce aŞi completat c©mpurile de mai sus, apŁsaŞi butonul SalveazŁ pentru a crea sau modifica 

documentul. 

Ċn cazul ´n care doriŞi ĸtergerea unui document deja existent  ´n sistem, apŁsaŞi butonul ķterge. Va fi afiĸatŁ o 
fereastrŁ de confirmare a operaŞiunii. 

DacŁ aveŞi dreptul necesar, puteŞi aviza sau rejecta documentul, apŁs©nd butonul Avizare, respectiv 
Rejectare. Pentru mai multe detalii despre avizare / rejectare, vezi Starea unui document. 

DacŁ aŞi modificat unele c©mpuri ale documentului ĸi doriŞi sŁ reveniti la valorile iniŞiale, apŁsaŞi butonul 

Reset. 
Pentru a reveni la lista documentelor, apŁsaŞi butonul Ieĸire. 
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5. Rapoarte 

5.1 RULARE RAPOARTE 
Prin intermediul acestui modul puteŞi rula diverse rapoarte legate de activitatea dumneavoastrŁ ´n aplicaŞia de 
internet banking sau la ghiseele BŁncii. 

Primul pas ´n rularea unui raport este alegerea acestuia din lista. 

Ċn funcŞie de raportul ales, ecranul se va modifica ĸi va afiĸa lista parametrilor necesari rulŁrii raportului  
respectiv. Pentru a obŞine informaŞii suplimentare despre un anumit parametru, poziŞionati-vŁ cu mouse-ul 

deasupra etichetei acelui parametru. 
DupŁ ce aŞi completat toŞi parametrii, alegeŞi momentul execuŞiei raportului:  

 imediat - raportul se va executa c©t mai repede posibil 

 la data / ora - raportul se va executa la momentul de timp specificat  

La apŁsarea butonului RuleazŁ veŞi fi direcŞionat ńtr -un ecran din care puteŞi alege rularea altui raport  sau 
vizualizarea rapoartelor rulate. 

 

5.2 VIZUALIZARE RAPOARTE 
Ċn acest ecran puteŞi vizualiza lista rapoartelor rulate sau ´n aĸteptare. De asemenea, puteŞi descŁrca pe 
calculatorul dumneavoastrŁ conŞinutul rapoartelor rulate.  

Lista rapoartelor este filtrata de intervalul De la - p©nŁ la. DacŁ modificaŞi acest interval, apŁsaŞi butonul 

CautŁ pentru repopularea listei conform cu noul filtru.  
Lista rapoartelor cuprinde urmŁtoarele detalii:  

 ID - id-ul rulŁrii 

 Data - data la care a fost programat  sŁ ruleze raportul 

 Raport - numele raportului  

 Parametri - lista de parametri cu care s-a rulat raportul  

 Ċn funcŞie de starea ´n care se afla raportul, ultima coloanŁ poate conŞine: 

Å   raportul nu a fost rulat - dacŁ se doreĸte se poate renunŞa la el 

Å   raportul este ´n rulare 

Å  raportul a fost rulat cu succes, iar conŞinutul sŁu se poate descŁrca pe staŞia 

dumneavoastrŁ 

Å  rularea raportului s-a terminat cu eroare ( ń astfel de cazuri vŁ rugŁm sŁ vŁ adresaŞi 
BŁncii) 
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6. Setari 

6.1 DATE PERSONALE 
Ċn acest ecran puteŞi seta datele dumneavoastrŁ personale. Acestea sunt: 

 Limba ´n care vor fi afiĸate paginile aplicaŞiei 

 Numele dumneavoastrŁ (poate fi modificat doar de  cŁtre BancŁ) 

 Numele contului - se specifica la conectarea ´n aplicaŞie (poate fi modificat doar de  cŁtre BancŁ) 

 CNP-ul dumneavoastrŁ (poate fi modificat doar de  cŁtre BancŁ) 

 Adresa de e-mail 

 Adresa dumneavoastrŁ 

 Telefonul unde puteŞi fi contactat  

 Telefonul mobil 

 InformaŞii promoŞionale - este o bifa prin care acceptaŞi sau nu primirea prin poĸta sau e-mail a unor 

informaŞii promoŞionale de la BancŁ 

 Contul preferat - se va selecta implicit ´n listele de selecŞie cont 

 Nr. zile cŁutare documente - se utilizeazŁ la filtrarea documentelor (plŁŞi, schimburi, depozite) cu 

urmŁtoarea semnificaŞie: 
Å  dacŁ este 0 atunci implicit vor fi afi ĸate documentele introduse ´n ziua curentŁ 

Å  dacŁ este 1 atunci implicit vor fi afi ĸate documentele introduse ´n ziua curentŁ ĸi ́n ziua 

precedentŁ zilei curente 
Å  dacŁ este 2 atunci implicit vor fi afi ĸate documentele introduse ´n ziua curentŁ, ´n ziua 

precedentŁ zilei curente ĸi cu douŁ zile ´n urmŁ 
Å  etc. 

 
NotŁ: DacŁ acest c©mp nu este completat se considerŁ implicit 7 zile 
 

Pentru a salva modificŁrile efectuate asupra datelor personale, apŁsaŞi butonul SalveazŁ. 
DacŁ totul a decurs normal, va fi afiĸat un ecran de notificare prin care veŞi fi anunŞat cŁ salvarea s-a facut cu 

succes. 
DacŁ aŞi facut unele modificŁri ĸi doriŞi sŁ reveniti la valorile iniŞiale (salvate), apŁsaŞi butonul Reset. 

 

6.2 SETARE PAROLA 
Ċn aceastŁ paginŁ puteŞi sŁ vŁ schimbaŞi parola contului dumneavoastrŁ. 
IntroduceŞi parola curentŁ, parola nouŁ, confirmaŞi parola nouŁ, iar apoi apŁsaŞi butonul ModificŁ. 
DacŁ totul a decurs normal, va fi afiĸat un ecran de notificare prin care veŞi fi anunŞat ca modificarea parolei 

s-a facut cu succes. 
 

Important: Parola nu poate fi vida! 
De asemenea, parola trebuie sŁ indeplineasca anumite conditii. Acestea sunt: 
Å parola trebuie sŁ conŞinŁ litere mari, litere mici ĸi cifre; 
Å parola trebuie sŁ aiba o lungime minimŁ de 8 caractere; 
Å parola nu trebuie sŁ fie ´n dicŞionar; 
Å parola trebuie sŁ fie diferitŁ de ultimele 3 parole mai vechi; 

 

6.3 MESAJE CŀTRE BANCŀ 
Prin intermediul acestui ecran puteŞi trimite mesaje sau ńtrebŁri unui operator din BancŁ. 
 

Important: accesul la acest ecran este condiŞionat de dreptul corespunzŁtor! Pentru a acorda sau revoca 
dreptul de acces la acest ecran pentru dumneavoastrŁ sau un alt operator al firmei  dumneavoastrŁ, vŁ rugŁm sŁ 
vŁ adresaŞi BŁncii. 
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Pentru a trimite un mesaj apŁsaŞi butonul Nou. Apoi completaŞi textul mesajului  ĸi apŁsaŞi butonul Trimite. 
Mesajele trimise cŁtre BancŁ vor apŁrea ´n listŁ ´n ordinea descrescatoare a datei la care au fost trimise (cele 

mai noi vor fi primele).  
Ċn cazul ´n care aŞi constatat faptul ca un mesaj deja trimis  cŁtre BancŁ nu mai este de actualitate puteŞi sa-l 

stergeti din lista folosind iconiŞa . 

 
NotŁ: DacŁ un operator din BancŁ a raspuns deja la un mesaj atunci acel mesaj nu mai poate fi  sters. 

 

Lungimea maximŁ a unui mesaj este de 4000 de caractere. 

 

6.4 INTEROGARE CIP 
Ċn acest ecran pot fi trimise la BancŁ cereri de interogare a listei CIP (Centrala Incidentelor de PlŁŞi). 
 

Important: accesul la acest ecran este condiŞionat de dreptul corespunzŁtor! Pentru a acorda sau revoca 
dreptul de acces la acest ecran pentru dumneavoastrŁ sau un alt operator al firmei  dumneavoastrŁ, vŁ rugŁm sŁ 
vŁ adresaŞi BŁncii. 

 

Pentru a verifica daca un beneficiar al dumneavoastrŁ se aflŁ ´n CIP, introduceŞi codul fiscal sau codul unic de 
ńregistrare (CUI) ĸi apŁsaŞi butonul Trimite. 
 

 
 
 
 

DupŁ o perioadŁ de timp, reintr ©nd ´n acest ecran, veŞi vedea rŁspunsul la interogŁrile dumneavoastrŁ. 

O interogare deja introdusŁ ĸi la care nu s-a primit ńcŁ rŁspuns poate fi ĸtearsŁ, fŁc©nd click pe . 

 

6.5 ULTIMELE CONECTARI 
Ċn acest ecran sunt listate ultimele conectŁri ale dumneavoastrŁ la aplicaŞia de internet banking.  
Sunt afiĸate urmŁtoarele detalii:  

 ID-ul de sesiune 

 Data conectŁrii 

 Data deconectŁrii 

 StaŞia de la care v-aŞi conectat (IP sau nume)  

 

 
 

Avertisment 
Nu puteŞi trimite ´n aceeaĸi zi douŁ interogŁri pe acelaĸi codul fiscal / CUI! 
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7. Utilizarea dispozitiv Digipass 270 (Token Vasco) 

 

7.1  CE ESTE DISPOZITIVUL VASCO TOKEN? 
Un token Vasco Digipass este un dispozitiv care calculeazŁ o parolŁ dinamicŁ, cunoscutŁ ĸi sub numele de 

ñone time passwordò, cu ajutorul careia un utilizator al aplicaŞiei de INTERNET BANKING poate accesa 

serviciul de Internet Banking sau certificŁ fiecare tranzacŞie efectuatŁ ´n cadrul acestui serviciu. 

DeŞinŁtorul/utilizatorul se autentificŁ pentru accesul ´n sistem ĸi autorizeazŁ operaŞiunile ordonate prin 

intermediul aplicaŞiei.  

Parola este generatŁ folosind algoritmul criptografic 3DES ĸi este valabilŁ pentru un timp limitat. 

Dispozitivul este protejat de cŁtre un cod de acces, denumit PIN (Personal Identification Number).  

Numai cunoscand acest cod veŞi putea genera parola folositŁ ´n aplicaŞia INTERNET BANKING. 

 

7.2 INIŝIALIZARE 
La prima folosire a dispozitivului, clientul este obligat sŁ introducŁ un cod PIN iniŞial format din 4 cifre, dupŁ 

care trebuie sŁ ´l confirme. 

7.3 UTILIZAREA DISPOZITIVULUI 
Pentru a obŞine Cheia Vasco clientul parcurge urmŁtorii paĸi:  

1. Porneste Digipass-ul Şinand apŁsat butonul  dupŁ care apasŁ  (fig. A) .  
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                                                                     Fig A.    

2. Se introduce codul PIN format din 4 cifre (introdus la iniŞializare sau care a fost schimbat ulterior ) 

3. C©nd vŁ apare ĂAPPLI - òapŁsaŞi tasta 1 a Digipass-ului (fig. B);  

                                                                       Fig B.   

4. Pe ecranul Digipass-ului apare un numŁr format din 6 cifre (=CheiaVasco) care trebuie introdus ´n 

dreptul casuŞei  ĂCod Digipassò pentru a vŁ identifica ´n cadrul Serviciului Internet Banking. 

                                                                          Fig. C       

Ċn cazul ´n care nu s-a introdus PIN-ul corect, dispozitivul va afiĸa mesajul de eroare: ñFAIL nò, unde Ănò 

reprezintŁ numŁrul ´ncercŁrilor nereuĸite. DupŁ trei ´ncercŁri nereuĸite de introducere a codului PIN, 

dispozitivul se va bloca, nemaiput©nd fi folosit p©nŁ c©nd se ia legŁtura cu banca pentru deblocare.  

Ċn cazul ´n care numŁrul introdus este corect, folosirea acestuia va permite utilizatorului accesul ´n aplicaŞia 

ñBCF onlineò  sau validarea de tranzacŞii. 

DupŁ un anumit timp, ecranul dispozitivului Vasco token se va stinge automat. 
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Pentru obŞinerea unui nou cod ´n vederea reautentificŁrii ´n aplicaŞie sau pentru autorizarea ordinelor de 

platŁ, se va repeta procedura descrisŁ anterior (pct.1-pct.4).  

7.4 SCHIMBAREA PIN-ULUI 
DupŁ ce dispozitivul Digipass genereazŁ codul format din 6 caractere ca in Fig. C, clientul poate Şine apŁsat 

butonul  pentru cateva secunde. Pe ecran va aparea mesajul ñNEW PINò. Trebuie sa introduceŞi noul 

PIN. DupŁ introducerea celor 4 digiŞi, pe ecran apare mesajul ñPIN CONFò ĸi va trebui confirmat noul PIN. 

PIN-ul stabilit anterior se poate schimba oric©nd doreĸte clientul. 
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8. RecomandŁri de securitate 
Pentru a putea accesa ĸi utiliza serviciul de Internet Banking ñBCF onlineò ´n condiŞii optime de securitate, 

Banca ComercialŁ Feroviara S.A. vŁ recomandŁ urmŁtoarele: 

 Nu comunicaŞi persoanelor strŁine parola dumneavoastrŁ de acces 

o AngajaŞii bŁncii nu vŁ vor cere niciodatŁ telefonic sau prin intermediul mesajelor email acest 

lucru; 

 AccesaŞi serviciul numai folosind adresa: www.bfer.ro  sau https://bcfonline.bfer.ro;  

 Nu salvaŞi parolele ´n memoria calculatorului ĸi nu scrieŞi aceste informaŞii; 

 ModificaŞi parola ori de c©te ori credeŞi cŁ aceasta este cunoscutŁ ĸi de cŁtre o altŁ persoanŁ; 

 Nu vŁ recomandŁm utilizarea calculatoarelor conectate la un punct de acces public (internet caf®, 

punct de acces wireless public), acestea ne´ndeplinind mŁsuri puternice de securitate; 

 Protejati-vŁ calculatorul utiliz©nd programe antivirus, firewall, anti spy.  

 

http://www.bfer.ro/

